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IA Bhd (AIA) mem-
A perkenalkan rider

A-Plus MedCare iaitu
satu penyelesaian pertama
seumpamanya yang mem-
beri akses eksklusif buat pe-
langgan kepada perkhidma-
tan Pengurusan Kes Peru-
batan Peribadi (PMCM) ke-
tika menempuh tempoh
yang paling mencabar dalam
hidup mereka.

Apabila didiagnosis
menghidap penyakit yang
serius atau kompleks, pe-
langgan akan menerima
panduan dan sokongan se-
tiap masa daripada pasukan
kes perubatan peribadi se-
panjang perjalanan peruba-
tan mereka, dari peringkat
diagnosis sehingga tempoh
rawatan, pemantauan dan
seterusnya pemulihan.

Ketua Pegawai Eksekutif-
nya, Ben Ng berkata, penge-
nalan A-Plus MedCare ada-
lah peluang vang penting ba-
gi memberikan pengalaman
sebaik mungkin kepada pe-
langgan di saat mereka me-

merlukan AIA.
“Perkhidmatan PMCM
membuktikan  komitmen

kami untuk melangkaui mo-
del perniagaan insurans tra-
disional dengan memainkan
peranan penting dalam per-
jalanan hidup pelanggan.
“Seiring dengan perkem-
bangan dan kemajuan tek-
nologi perubatan dan rawa-
tan hari ini, pelanggan ber-
hak menerima dan meng-
harapkan penjagaan kesiha-

It's a matter of life
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AIA perkenal rider A- PIus MedCare berz akses cksklus:j buat pelanggan

tan khusus dan berkualiti
tinggi. Kami gembira men-
jadi syarikat insurans per-
tama menawarkan manfaat
seumpama ini di Malaysia,"
katanya pada kenyataan di
sini, baru-baru ini.

Melalui A-Plus MedCare,
pelanggan AIA akan men-
dapat akses kepada penila-
ian perubatan yang menye-
luruh, pemeriksaan semula
terhadap penyakit dihidapi
dan rujukan untuk ujian di-

agnostik tambahan jika di-
perlukan dan konsultasi ber-
terusan dengan pakar pe-
rubatan terkemuka daripada
pelbagai bidang dari seluruh
dunia.

Bukan itu sahaja, pelang-

gan diberikan khidmat pe-
nyelerasan penjagaan penuh
serta dorongan dan soko-

ngan emosi yang berterusan
daripada pasukan penguru-
san kes perubatan peribadi.

Jika pelanggan disyor
mendapatkan rawatan di
luar negara berikutan keku-
rangan kepakaran tempatan
dalam bidang tertentu,
A-Plus MedCare akan mem-
bayar balik kos tiket pener-
bangan pergi-balik pelang-
gan dan seorang teman se-
hingga had keseluruhan se-
banyak RM10,000 seumur
hidup.

Beliau berkata, pelanggan
yvang mendapatkan pelan
berkaitan pelaburan fleksi-
bel AIA iaitu A-LifeLink 2
dan A-LifeJoy 2 serta pelan
A-LifeLink-i, A-LifeJoy-i dan
A-Life Fleksi dari AIA Public
Takaful boleh menyertakan
rider ini sebagai manfaat
tambahan kepada polisi atau
sijil mereka.

“Pelanggan kemudian la-
vak mendapatkan penilaian
semula terhadap kes peru-
batan mereka oleh pasukan
pakar yang terdiri daripada
300 pengamal perubatan da-
laman dan rangkaian ber-
taraf global yang terdiri da-
ripada 3,000 pakar peruba-
tan bebas serta terkemuka.

“Ini adalah untuk memas-
tikan pelanggan mempunyai
maklumat sewajarnya untuk
membuat keputusan berlan-
daskan kualiti dan penge-
tahuan, selain daripada me-
nerima penjagaan peruba-
tan yang sebaik mungkin se-
panjang perjalanan peruba-
tan mereka di seluruh pe-
lusuk dunia,” katanya.



