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A-Commercial Plus
A comprehensive coverage specially designed for businesses occupied in buildings of Class 1A Construction.

Section A: Fire
Provides cover to the insured in the event of loss or damage to the property insured due to:

•	 Fire
•	 Lightning
•	 Explosion (without boilers)
•	 Riot, Strike and Malicious Damage
•	 Bursting or overflowing of water tanks, apparatus and pipes

Section B: Burglary
Provides protection against loss of or damage to property insured such as stock-in-trade, furniture, fixtures and equipment within the insured 
premises due to theft through forcible entry to or exit from the building.

Section C: Money
•	 Provides protection against loss of monies by robbery or any such attempt thereat within the insured premises including damage to the 

premises.
•	 Provides protection against loss of monies by robbery outside the premises while being conveyed by an authorized personnel from bank to 

insured’s premises and vice versa only.
•	 Provides protection against loss of monies from locked safe or strongroom or locked cabinet or cash register and/or petty cash boxes or 

locked drawers by burglary or attempt thereat including damage to the premises.
•	 Plus Personal Accident (Assault) – Cover is provided for injury to 2 employees as a result of robbery, for the following benefit:
	 - RM 10,000 following death or loss of limbs or sight or permanent total disablement

Section D: Public Liability
Provides protection against insured’s legal liability to third parties for bodily injury/death and/or property damage arising from accident happening 
during the period of insurance and in the course of the insured’s business.

Section E: Plate Glass
Provides protection against accidental damage to fixed glasses.

Section F: Employer’s Liability
Provides cover to indemnify the employer against his common law liability in respect of any personal injury sustained by his employee/s in the 
course of employment.

Section G: Group Personal Accident
Provides cover to you and your employees against accidental injury or accidental death.

This Package is specially designed to provide you with a comprehensive cover for your company and it is applicable to:

Premises of Building Class 1A construction
•	 Class 1A (Walls – Wholly bricks/concrete and Roof – Tiles/concrete/zinc/asbestos)
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This package is ONLY applicable to the following occupations:

FIRE RATING

Trade/Occupation Classification CLASS 1A

CATEGORY 1

1102 –	 Retail Trading – General Merchandise:

General Provision Foodstuff, general merchandise, sundry goods (excludes Chinese medicine, foodstuff 
such as shark fins, bird’s nest, abalone, all types of household electrical appliances, 
etc.)

Textile/Clothing/Footwear Textiles, boutiques, shoes

Florist/Gift Toy Fresh flowers, artificial plants and flowers, handicraft, gifts, toys 0.254

Bookshop Books, magazines, stationery and paper products

Furnishing, Household/
Office Equipment

Curtains & its accessories, carpets, tiles, sanitaryware, lightings & its accessories, 
crockery, cutlery, kitchenware, typewriters, metal cabinet, calculator and other office 
equipment (excluding computers, laptops, and all computer related)

1106 –	 Departmental stores, emporium, supermarkets, mini-markets and shopping complexes (except 24 hours operation) 0.158

1112 –	 Laundries/launderettes and dry cleaners (except 24 hours operation) 0.309

1116 –	 Salon – Hair dressing and Beauty 0.218

GENERAL STORAGE
3402 –	 General Merchandise (refer above trades) Storage (Storage of own goods only)

0.220

STUDIOS
3308 –	 Photographic, art and advertising studios

0.223

CATEGORY 2 - HOTELS, OFFICES AND OTHER SIMPLE OCCUPANCIES

1202 –	 Hotels, boarding houses, rest houses and chalets 0.139

1204 –	 Office buildings and contents 0.080

1208 –	 Universities, colleges and schools 0.109

1212 –	 Hospitals, nursing homes, orphanages, welfare homes, veterinary surgeries and animals hospitals. 0.105

1214 –	 Doctors and dentists clinics/surgeries and consulting room (except 24 hours operation) 0.131

CATEGORY 3 - RESTAURANTS, PLACES OF RECREATION

1512 –	 Bakeries, biscuits confectionery and candy manufacturer 0.223

2902 –	 Coffee Shops and Restaurants 0.186

2905 –	 Social/Cultural/Political/Athletic and Sports Clubs 0.109

CATEGORY 4 - OTHER RISKS

3902 –	 Cold stores, ice (other than dry ice) factories and contents subject to Cold Storage Clause (A)
	 	 Note: Where the contents are subject to Cold Storage Clause (B), 0.100% additional premium is to be charged 

on value of contents

0.328

Risks NOT acceptable in this package are:

Hand phones/mobile phones-related retailers or supplier, computer/computer-related retailers or suppliers, cyber cafes, jewellery/gems/
precious metal dealers, pawnbrokers, money lenders or money changers, amusement parks/ arcades, cash, cigar, cigarette, provisions goods 
distributors inclusive of dried expensive food-stuff consisting of shark fins, abalone, scallops and the like, chemists/druggists, discotheques, 
nightclubs, bars, pubs, liquor/wine/spirit distributors, scrap metal, electrical appliances/Hi-fi dealers and Chinese medical halls, automobile 
spares parts/ accessories/tools, watch/pen shops.
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Additional Perils Extension (for FIRE class only): Additional Rate

Aircraft Damage 0.005

Earthquake and volcanic eruption 0.010

Storm, Tempest 0.015

*Flood 0.086

Impact Damage 0.004

*Subsidence/Landslip 0.081

Bush/Lalang Fire 0.005

Sprinkler Leakage - Buildings
- Contents

0.005
0.025

Cold Storage - Cold Storage Clause (A)
- Cold Storage Clause (B)

Nil
0.100

* Please complete and submit the Flood and Subsidence/Landslip extension form.
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Schedule of Benefits
SECTIONS INSURANCE COVERAGE SUM INSURED/LIMITS OF LIABILITY (RM)

A FIRE

Coverage: Fire, Lightning, Explosion (without boilers), Riot, Strike 
and Malicious Damage and Bursting or overflowing of water tanks, 
apparatus and pipes.

To be determined by the Insured (Total sum insured 
for Section A & B should not exceed RM2,000,000. If 
exceeds this amount, refer to the Insurer).

PLAN A PLAN B PLAN C PLAN D

B BURGLARY

Loss of or Damage to Property Insured under Section A 35,000 50,000 80,000 100,000

C MONEY

Money in the insured premises, in custody or in charge of the insured
a)	 Money in the insured premises
	 i)	 Cash kept in the locked cabinet, locked drawer, cash 

registers and/or petty cash boxes.
	 ii)	 Cash kept in locked safe or strongroom:
	 	 - During business hours
	 	 - After business hours
	 iii)	 Cash kept in the premise not otherwise described in (i) and 

(ii) above
b)	 Money in transit
c)	 Personal Accident (Assault) per person (up to 2 persons)

1,500

5,000
3,000

750
5,000
10,000

2,000

10,000
5,000

1,000
10,000
10,000

2,500

15,000
10,000

2,000
15,000
10,000

3,500

20,000
15,000

3,000
20,000
10,000

D PUBLIC LIABILITY

On insured’s legal liability to third parties for bodily injury/death and/
or property damage.
-	 Limit on any one event
-	 Limit on any one period

200,000
1,000,000

300,000
1,000,000

500,000
1,000,000

1,000,000
1,000,000

E PLATE GLASS

To fixed glasses up to 3,000 5,000 10,000 20,000

F EMPLOYER’S LIABILITY

On Employees
-	 Limit on any one event
-	 Limit on any one period

100,000
1,000,000

200,000
1,000,000

300,000
1,000,000

500,000
1,000,000

G GROUP PERSONAL ACCIDENT

On Accidental Death and Permanent Disablement
(up to 4 persons, age 18 – 65 years old)

15,000
per person

15,000
per person

20,000
per person

20,000
per person

PREMIUMS FOR SECTION B, C, D, E, F & G (exclusive of Government Tax)

CATEGORY 1 699.00 927.00 1,457.00 1,947.00

CATEGORY 2 478.00 650.00 993.00 1,450.00

CATEGORY 3 744.00 996.00 1,521.00 2,147.00

CATEGORY 4 774.00 1,103.00 1,725.00 2,397.00

(Stamp duty of RM10 is payable)

Note:
1.	 Burglary
	 a.	 Without burglar alarm and/or CMS (Central monitoring system), Policy is subject to an excess of 5% of sum insured on each and 

every claim.
	 b.	 This section (Section B) is subject to minimum protection, where all entrances/exits including windows must be protected with iron 

grills and quality padlocks.
2.	 AIA will only be liable for one (1) plan of this type issued. If there is more than one such plan being covered, AIA will only pay the benefit 

under one plan, which AIA will nominate, and will refund in full any premiums that were paid under any other plans.
3.	 The premiums above are subject to the applicable Government Tax at the prevailing rate.
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Frequently Asked Questions

Q1:	 There are 7 classes of insurance in this package; can I purchase only the Fire class?
A:	 Fire, Burglary, Money, Public Liability, Plate Glass, Employer’s Liability and Group PA classes are packaged together and are compulsory. 

Q2:	 When insuring my stock, how much should I insure?
A:	 You should insure your stock at its highest level within the period of insurance.

Q3:	 Do I need to notify the Insurer of any changes to my risk; for example installing hazardous goods in the premises, shifting my stocks to 
another location etc?

A:	 Yes, you need to notify the Insurer immediately if there are changes to your risks, otherwise should a claim be made, the Insurer has the 
right not to be liable for your losses.

Q4:	 Is armed robbery covered for both Burglary and Money insurance?
A:	 Yes it is.

Q5:	 Are excess applicable?
A:	 Yes, excess are applicable to Burglary insurance, subject to the trade, locality of risks and also whether any safety measure is attended to 

such as installation of burglary alarm and/or central monitoring system.
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A-Commercial Plus
Perlindungan komprehensif ini direka khas untuk perniagaan yang bertempat di bangunan Binaan Kelas 1A.

Seksyen A: Kebakaran
Memberikan perlindungan kepada orang diinsuranskan sekiranya berlaku kehilangan atau kerosakan kepada harta benda yang diinsuranskan 
akibat:

•	 Kebakaran
•	 Kilat
•	 Letupan (tanpa boiler)
•	 Rusuhan, Mogok dan Perbuatan Khianat
•	 Tangki air, alatan dan paip yang pecah atau melimpah

Seksyen B: Kecurian
Memberikan perlindungan terhadap kehilangan atau kerosakan kepada harta benda yang diinsuranskan seperti stok, perabot, peralatan dan 
kelengkapan yang terdapat di dalam premis yang diinsuranskan akibat kecurian melalui pecah masuk sama ada dari dalam atau dari luar 
bangunan tersebut.

Seksyen C: Wang
•	 Memberikan perlindungan terhadap kehilangan wang yang disebabkan oleh rompakan atau sebarang cubaan sepertinya di dalam premis 

yang diinsuranskan termasuk kerosakan terhadap premis tersebut.
•	 Memberikan perlindungan terhadap kehilangan wang yang disebabkan oleh rompakan di luar daripada premis semasa dibawa oleh pekerja 

yang diberi kuasa daripada bank ke premis yang diinsuranskan dan sebaliknya.
•	 Memberikan perlindungan terhadap kehilangan wang daripada peti simpanan, bilik kebal, kabinet yang berkunci, laci yang berkunci atau 

mesin daftar dan/atau kotak wang tunai yang disebabkan oleh kecurian atau cubaan terhadapnya termasuk kerosakan terhadap premis.
•	 Insurans Kemalangan (Serangan) – Perlindungan diberi untuk kecederaan anggota kepada 2 orang pekerja diakibatkan oleh rompakan, 

bagi faedah berikut:
	 - RM 10,000 bagi kematian atau kehilangan anggota badan atau penglihatan atau kehilangan upaya kekal dan menyeluruh.

Seksyen D: Liabiliti Awam
Memberikan perlindungan kepada orang yang diinsuranskan ke atas liabiliti kepada pihak ketiga untuk kecederaan anggota/kematian dan/
atau kerosakan harta benda yang berpunca daripada kemalangan yang berlaku dalam tempoh insurans semasa orang yang diinsuranskan 
menjalankan perniagaan.

Seksyen E: Plat Kaca
Memberikan perlindungan terhadap kerosakan kepada kaca tetap akibat kemalangan.

Seksyen F: Liabiliti Majikan
Memberikan perlindungan undang-undang kepada majikan terhadap liabiliti awam berkaitan mana-mana kecederaan anggota yang dialami oleh 
pekerjanya dalam menjalankan tugas semasa bekerja.

Seksyen G: Kemalangan Diri Kumpulan
Memberikan perlindungan kepada anda dan pekerja-pekerja anda terhadap kecederaan atau kematian akibat kemalangan.

Pakej ini direka khas untuk memberikan anda perlindungan komprehensif untuk syarikat anda dan ia digunapakai Schedule of Benefits kepada:

Premis Bangunan Binaan Kelas 1A
•	 Kelas 1A (Dinding – Bata/konkrit dan Atap – Jubin/konkrit/zink/asbestos)
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Pakej ini HANYA boleh digunapakai bagi pekerjaan-pekerjaan berikut:

PENGADARAN KEBAKARAN

Klasifikasi Perniagaan/Pekerjaan KELAS 1A

KATEGORI 1

1102 –	 Perniagaan Runcit – Dagangan Am:

Peruntukan Am Makanan, dagangan am, barang-barang runcit (kecuali ubat-ubatan Cina, barang 
makanan seperti sirip ikan yu, sarang burung, abalone, semua jenis barangan dan 
peralatan elektrik rumah, dsbg.)

Tekstil/Pakaian/Kasut Tekstil, butik, kasut

Penjual Bunga/Cenderamata Bunga segar, bunga dan pokok buatan, kraftangan, cenderamata, barang mainan 0.254

Kedai Buku Buku, majalah, alatan tulis dan produk kertas

Aksesori, Perhiasan Rumah/
Peralatan Pejabat

Langsir & aksesorinya, permaidani, jubin, perlatan kebersihan, lampu & aksesorinya, 
perkakas dapur, sudu garpu, peralatan dapur, mesin taip, kabinet besi, kalkulator 
dan lain-lain peralatan pejabat (tidak termasuk komputer, komputer riba, dan semua 
yang berkaitan dengan komputer)

1106 –	 Kedai serbaneka, pasaraya dan pasaraya mini (kecuali yang beroperasi 24 jam) 0.158

1112 –	 Kedai dobi dan mencuci kering (kecuali yang beroperasi 24 jam) 0.309

1116 –	 Salon – Pendandan rambut/kecantikan 0.218

TEMPAT SIMPANAN AM
3402 –	 Tempat simpanan Barang Dagangan Am (rujuk perniagaan di atas) (Barang sendiri sahaja)

0.220

STUDIO
3308 –	 Studio fotografi, kesenian dan pengiklanan

0.223

KATEGORI 2 - HOTEL, PEJABAT DAN LAIN-LAIN TEMPAT PENGINAPAN BIASA

1202 –	 Hotel, rumah penginapan, rumah rehat dan chalet 0.139

1204 –	 Bangunan pejabat dan kandungannya 0.080

1208 –	 Universiti, kolej and sekolah 0.109

1212 –	 Hospital, rumah penjagaan, rumah anak yatim, rumah kebajikan, veterinar dan hospital haiwan. 0.105

1214 –	 Klinik, bilik pembedahan dan bilik perundingan doktor/doktor pergigian (kecuali yang beroperasi 24 jam) 0.131

KATEGORI 3 - RESTORAN, TEMPAT REKREASI

1512 –	 Kedai pembuat roti, biskut dan gula-gula 0.223

2902 –	 Kedai kopi dan restoran 0.186

2905 –	 Kelab Sosial/Kebudayaan/Politik/Sukan dan Olahraga 0.109

KATEGORI 4 - RISIKO LAIN

3902 –	 Tempat simpanan dingin, kandungan dan kilang-kilang ais (selain ais kering) tertakluk kepada Tempat 
Simpanan Dingin Fasal (A)

	 	 Nota: Sekiranya kandungan tertakluk kepada Tempat Simpanan Dingin Fasal (B), 0.100% premium tambahan 
akan dikenakan ke atas nilai kandungan

0.328

Risiko-risiko yang TIDAK diterima dalam pakej ini ialah:

Peruncit atau pembekal telefon bimbit/telefon mudah-alih atau yang berkait dengannya, peruncit atau pembekal computer atau yang berkait 
dengannya, kafe siber, peniaga barang kemas/batu permata/logam berharga, pemegang pajak gadai, pemberi pinjaman wang atau pengurup 
wang, taman hiburan/arked, wang tunai, cerut, rokok, pengedar barangan keperluan termasuk makanan mahal kering terdiri daripada sirip 
ikan yu, abalone, kekapis dan yang sepertinya, ahli kimia/farmasi, disko, kelab malam, bar, pub, pengedar minuman keras/wain, besi buruk, 
peniaga alat elektrik/Hi-fi dan kedai ubatan Cina, barangan ganti/aksesori/peralatan kereta, kedai jam/pen.
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Peril-peril Tambahan (untuk kelas KEBAKARAN sahaja): Kadar Tambahan

Kerosakan Pesawat Udara 0.005

Gempa bumi dan letupan gunung berapi 0.010

Ribut, Taufan 0.015

*Banjir 0.086

Kerosakan disebabkan oleh hentaman 0.004

*Mendapan/gelinciran tanah 0.081

Kebakaran belukar/lalang 0.005

Kebocoran perenjis kebakaran - Bangunan
- Kandungan bangunan

0.005
0.025

Tempat Simpanan Dingin - Tempat Simpanan Dingin Fasal (A)
- Tempat Simpanan Dingin Fasal (B)

Tiada
0.100

*Sila lengkap dan sertakan borang Banjir dan Mendapan/gelinciran tanah.

8 A-Commercial Plus



Jadual Faedah 
SEKSYEN PERLINDUNGAN INSURANS JUMLAH DIINSURANSKAN/HAD LIABILITI (RM)

A KEBAKARAN

Perlindungan: Kebakaran, Kilat, Letupan (tanpa boiler), Rusuhan, 
Mogok dan Perbuatan Khianat dan tangki air, alatan dan paip yang 
pecah atau melimpah.

Akan ditentukan oleh Orang yang Diinsuranskan 
(Jumlah diinsuranskan untuk Seksyen A & B mestilah 
tidak melebihi RM2,000,000. Jika melebihi amaun ini, 
sila rujuk kepada Insurer).

PELAN A PELAN B PELAN C PELAN D

B KECURIAN

Kehilangan atau kerosakan kepada harta benda yang diinsuranskan 
dibawah Seksyen A

35,000 50,000 80,000 100,000

C WANG

Kehilangan wang ketika dalam perjalanan, dalam jagaan atau dalam 
tanggungan Orang yang Diinsuranskan
a)	 Wang dalam premis yang diinsuranskan
	 i)	 Wang tunai yang disimpan dalam cabinet berkunci, laci 

berkunci, mesin daftar tunai dan/atau peti tunai runcit.
	 ii)	 Wang tunai yang disimpan dalam peti besi atau bilik kebal:
	 	 - Semasa waktu perniagaan
	 	 - Selepas waktu perniagaan
	 iii)	 Wang tunai yang disimpan di premis yang tidak dinyatakan 

dalam (i) dan (ii) di atas
b)	 Wang yang di dalam perjalanan
c)	 Kemalangan Diri (Serangan) setiap seorang (sehingga 2 orang)

1,500

5,000
3,000

750
5,000
10,000

2,000

10,000
5,000

1,000
10,000
10,000

2,500

15,000
10,000

2,000
15,000
10,000

3,500

20,000
15,000

3,000
20,000
10,000

D LIABILITI AWAM

Untuk liabiliti Orang yang Diinsuranskan terhadap pihak ketiga atas 
kecederaan anggota/kematian dan/atau kerosakan harta benda
-	 Had atas mana-mana satu kemalangan
-	 Had atas mana-mana satu tempoh

200,000
1,000,000

300,000
1,000,000

500,000
1,000,000

1,000,000
1,000,000

E PLAT KACA

Untuk kaca tetap sehingga 3,000 5,000 10,000 20,000

F LIABILITI MAJIKAN

Terhadap pekerja
-	 Had atas mana-mana satu kemalangan
-	 Had atas mana-mana satu tempoh

100,000
1,000,000

200,000
1,000,000

300,000
1,000,000

500,000
1,000,000
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SEKSYEN PERLINDUNGAN INSURANS JUMLAH DIINSURANSKAN/HAD LIABILITI (RM)

G KEMALANGAN DIRI KUMPULAN

Atas Kematian dan Hilang Upaya Kekal akibat kemalangan
(sehingga 4 orang, berumur 18 – 65 tahun)

15,000
setiap 
orang

15,000
setiap 
orang

20,000
setiap 
orang

20,000
setiap 
orang

PREMIUM UNTUK SEKSYEN B, C, D, E, F & G (tidak termasuk Cukai Kerajaan)

KATEGORI 1 699.00 927.00 1,457.00 1,947.00

KATEGORI 2 478.00 650.00 993.00 1,450.00

KATEGORI 3 744.00 996.00 1,521.00 2,147.00

KATEGORI 4 774.00 1,103.00 1,725.00 2,397.00

(Cukai setem sebanyak RM10 perlu di bayar)

Nota:
1.	 Kecurian
	 a.	 Tanpa Penggera Kecurian dan/atau Sistem Pemantauan Berpusat (CMS), Polisi ini tertakluk kepada lebihan sebanyak 5% daripada 

jumlah diinsuranskan untuk setiap tuntutan.
	 b.	 Seksyen ini (Seksyen B) tertakluk kepada perlindungan minima, di mana semua pintu masuk/keluar termasuk tingkap-tingkap 

mestilah dilindungi dengan kekisi besi dan mangga berkualiti.
2.	 AIA hanya akan bertanggungjawab untuk satu (1) pelan jenis ini yang dikeluarkan. Sekiranya terdapat lebih daripada satu jenis pelan 

perlindungan yang dibeli, AIA hanya akan membayar faedah dibawah salah satu pelan, yang akan ditentukan oleh AIA, dan akan 
memulangkan sepenuhnya mana-mana premium yang telah dibayar dibawah pelan yang lain.

3.	 Premium yang tertera di atas adalah tertakluk kepada Cukai Kerajaan yang dikenakan pada kadar semasa.
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Soalan-soalan Lazim

S1:	 Terdapat 7 kelas insurans dalam pakej ini; bolehkah saya membeli hanya kelas Kebakaran?
J:	 Kelas-kelas Kebakaran, Kecurian, Wang, Liabiliti Awam, Plat Kaca, Liabiliti Majikan dan Kemalangan Diri Kumpulan dipakej bersama dan 

adalah wajib.

S2:	 Apabila menginsuranskan stok-stok saya, berapakah yang perlu saya insuranskan?
J:	 Anda harus menginsuranskan stok-stok anda pada tahap paling tinggi dalam tempoh insurans tersebut.

S3:	 Adakah saya perlu memaklumkan kepada pihak Insurer sekiranya terdapat perubahan kepada risiko saya; contohnya menyimpan barang 
berbahaya di premis, memindahkan stok-stok saya ke lokasi lain dan sebagainya?

J:	 Ya, anda perlu memaklumkan kepada pihak Insurer dengan serta-merta sekiranya terdapat perubahan pada risiko anda. Jika tidak, 
sekiranya tuntutan dibuat, pihak Insurer berhak untuk tidak bertanggungjawab terhadap kehilangan anda.

S4:	 Adakah rompakan bersenjata dilindungi untuk kedua-dua insurans Kecurian dan Wang?
J:	 Ya.

S5:	 Adakah lebihan digunapakai?
J:	 Ya, lebihan digunapakai untuk insurans Kecurian, tertakluk kepada perniagaan, lokasi risiko tersebut dan sama ada mana-mana langkah 

keselamatan diambil seperti pemasangan penggera kecurian dan/atau system pemantauan berpusat.
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A-COMMERCIAL PLUS PROPOSAL FORM
BORANG CADANGAN A-COMMERCIAL PLUS

Agency Name /
Nama Agensi
Agent’s Contact No. /
No. Telefon Ejen

Agent Code /
Kod Ejen–

You are required to disclose in this proposal form fully and faithfully, all the facts which you know or ought to know, otherwise the policy issued 
hereunder may be   invalidated. / Anda dikehendaki menyatakan di dalam borang cadangan ini dengan lengkap dan jujur, semua fakta yang anda tahu 
atau seharusnya tahu, sekiranya tidak polisi yang dikeluarkan ini boleh menjadi tidak sah.

IMPORTANT NOTICE:
Consumer Insurance Contract
Pursuant to Paragraph 5 of Schedule 9 of the Financial Services Act 2013, if you are applying for this Insurance wholly for purposes unrelated to your 
trade, business or profession, you have a duty to take reasonable care not to make a misrepresentation in answering the questions in this Proposal 
Form. You must answer the questions in this Proposal Form fully and accurately. Failure to take reasonable care in answering the questions may 
result in avoidance of your contract of insurance, refusal or reduction of your claim(s), change of terms or termination of your contract of insurance. 
The above duty of disclosure shall continue until the time your contract of insurance is entered into, varied or renewed with us. In addition to answering 
the questions in this Proposal Form, you are required to disclose any other matter that you know to be relevant to our decision in accepting the risks 
and determining the rates and terms to be applied. You also have a duty to tell us immediately if at any time after your contract of insurance has been 
entered into, varied or renewed with us any of the information given in this Proposal Form is inaccurate or has changed.

Non-Consumer Insurance Contract
Pursuant to Paragraph 4(1) of Schedule 9 of the Financial Services Act 2013, if you are applying for this Insurance for a purpose related to your trade, 
business or profession, you have a duty to disclose any matter that you know to be relevant to our decision in accepting the risks and determining the 
rates and terms to be applied and any matter a reasonable person in the circumstances could be expected to know to be relevant, otherwise it may 
result in avoidance of your contract of insurance, refusal or reduction of your claim(s), change of terms or termination of your contract of insurance.

The above duty of disclosure shall continue until the time your contract of insurance is entered into, varied or renewed with us.

You also have a duty to tell us immediately if at any time after your contract of insurance has been entered into, varied or renewed with us any of the 
information given in this Proposal Form is inaccurate or has changed.

NOTIS PENTNG:
Kontrak Insurans Pengguna
Menurut Perenggan 5 daripada Jadual 9 Akta Perkhidmatan Kewangan 2013, jika anda memohon insurans ini sepenuhnya untuk tujuan yang tidak 
berkaitan perdagangan, perniagaan atau profesion anda, anda mempunyai kewajipan untuk mengambil langkah yang munasabah untuk tidak salah 
nyata dalam menjawab soalan-soalan dalam Borang Cadangan ini. Anda dikehendaki menjawab soalan-soalan dalam Borang Cadangan ini dengan 
lengkap dan tepat. Kegagalan untuk mengambil langkah yang munasabah dalam menjawab soalan-soalan, mungkin mengakibatkan pembatalan 
kontrak insurans anda, keengganan atau pengurangan gantirugi, perubahan terma atau penamatan kontrak insurans anda. Kewajipan pendedahan 
diatas hendaklah diteruskan sehingga kontrak insurans anda dimeterai, diubah atau diperbaharui dengan kami. Sebagai tambahan kepada soalan-
soalan dalam Borang Cadangan ini, anda dikehendaki untuk mendedahkan apa-apa perkara lain yang anda tahu akan mempengaruhi keputusan 
kami dalam menerima risiko dan menentukan kadar dan terma yang dikenakan. Anda juga mempunyai kewajipan untuk memberitahu kami dengan 
serta-merta jika pada bila-bila masa selepas kontrak insurans anda ditandatangani, diubah atau diperbaharui dengan kami, apa-apa maklumat yang 
dinyatakan dalam Borang Cadangan ini tidak tepat atau telah berubah.

Kontrak Insurans Komersial
Menurut Perenggan 4(1) Jadual 9 Akta Perkhidmatan Kewangan 2013, jika anda memohon insurans ini untuk tujuan yang berkaitan dengan 
perdagangan, perniagaan atau profesion anda, anda berkewajipan untuk mendedahkan apa-apa perkara yang anda tahu akan mempengaruhi 
keputusan kami dalam menerima risiko dan menentukan kadar dan terma yang dikenakan, dan apa-apa perkara yang munasabah yang boleh 
dijangka, jika tidak ia boleh menyebabkan pembatalan kontrak insurans, keengganan atau pengurangan ganti rugi, perubahan terma atau penamatan 
kontrak insurans anda.

Kewajipan pendedahan diatas hendaklah diteruskan sehingga kontrak insurans anda dimeterai, diubah atau diperbaharui dengan kami.

Anda juga mempunyai kewajipan untuk memberitahu kami dengan serta-merta jika pada bila-bila masa selepas kontrak insurans anda ditandatangani, 
diubah atau diperbaharui dengan kami, apa-apa maklumat yang dinyatakan dalam Borang Cadangan ini tidak tepat atau telah berubah.

Policy No.
No. Polisi K C

AIA General Berhad (924363-W)

Menara AIA, 99 Jalan Ampang
50450 Kuala Lumpur
Care Line	 : 1300 88 1899
Fax	 : 03-2056 2591

AIA.COM.MY

BASIC POLICY DETAILS / BUTIR-BUTIR ASAS POLISI

Name of Proposer
Nama Pencadang

New NRIC No./Business 
Registration No. / No. KP Baru/No. 
Pendaftaran Perniagaan
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Postal Address
Alamat Surat-Menyurat

Postcode / Poskod

City / Town / Bandar

Country / Negara

If mailing address is a P.O. Box only, a photocopy of IC is required (excluding Sabah & Sarawak and Non-Profit Organisation) 
/ Sekiranya alamat surat menyurat menggunakan Peti Surat Berdaftar sahaja, salinan kad pengenalan diperlukan (kecuali 
Sabah & Sarawak dan Organisasi Bukan Untung)

Telephone. No. / No. Telefon –

E-mail Address / Alamat E-mel

Location of Risks / Lokasi Risiko

Postcode / Poskod

City / Town / Bandar

Country / Negara

Mortgagee/Lessor / Pemegang 
Gadai Janji/Pemberi Pajak

Trade/Business
Perniagaan/Perdagangan

Period of Insurance
Tempoh Insurans

From / Daripada – – To / Hingga – –
DD / HH MM / BB YYYY / TTTT DD / HH MM / BB YYYY / TTTT

Construction of the Building
Binaan Bangunan

	 Class 1A (Walls – Wholly bricks/concrete and Roof – Tiles/concrete/zinc/asbestos)
	 Kelas 1A (Dinding – Bata/konkrit dan Atap – Jubin/konkrit/zink/asbestos)

Extension of Building / Penambahan kepada Bangunan:
	 Yes / Ya	 	 No / Tidak

If Yes, please specify below / Jika Ya, sila nyatakan di bawah

Wall	 	 Bricks, Concrete	 	 Others
Dinding		  Bata, Konkrit		  Lain-lain ____________________

Roof	 	 Concrete	 	 Others
Atap		  Konkrit		  Lain-lain ____________________

Open Sided Sheds / Lembaran Sisi Terbuka
	 Less than 20% of the total floor area	 	 More than 20% of the total floor area

	 Kurang daripada 20% dari jumlah ruang lantai		  Lebih daripada 20% dari jumlah ruang lantai

No. of Storey / Jumlah Tingkat

Year Built / Tahun Dibina

Gross Built-up Area (including all 
storeys) / Keluasan Kasar Binaan 
(termasuk semua tingkat)

ft2 / kaki persegi

Type of Fire Protection
Jenis Perlindungan Kebakaran

	 Fire Extinguishers	 	 Motion Sensors	 	 CCTV
	 Alat Pemadam Api		  Pengesan Pergerakan		  CCTV

	 Smoke Detector	 	 Watchmen/Guard 24 Hours
	 Alat Pengesan Asap		  Jaga/Pengawal Keselamatan 24 Jam

	 Fire Alarm	 	 Burglar Alarm / Penggera Kecurian
	 Penggera Kebakaran		  (a)	 Central Monitoring System (CMS) / Sistem Pemantauan Pusat
	 	 	 (b)	 Connect to Handphone / Disambungkan ke Telefon Bimbit

The following questions must be answered by the proposer / Soalan-soalan berikut mesti dijawab oleh pencadang Yes / Ya No / Tidak

In respect of any of the risks against which you now wish to insure / Berdasarkan mana-mana risiko yang anda ingin insuranskan:

1. Has any previous insurer declined your proposal, refused to renew or imposed special terms or conditions? / Pernahkah 
mana-mana syarikat insurans menolak cadangan anda, enggan memperbaharui atau mengenakan syarat khas?
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Please select the Plan to be insured for Section B, C, D, E, F & G. / Sila pilih Pelan untuk diinsuranskan bagi Seksyen B, C, D, E, F & G.

  PLAN A / PELAN A   PLAN B / PELAN B   PLAN C / PELAN C   PLAN D / PELAN D

PREMIUM COMPUTATION / PENGIRAAN PREMIUM

SECTIONS
SEKSYEN

INSURANCE COVERAGE
PERLINDUNGAN INSURANS

SUM INSURED
JUMLAH DIINSURANSKAN

(RM)

BASIC RATE
KADAR ASAS

(%)

PERILS RATE
KADAR PERIL

(%)

PREMIUM
PREMIUM

(RM)

A FIRE / KEBAKARAN
Coverage: Fire, Lightning, Explosion (without boilers), Riot, 
Strike and Malicious Damage and Bursting or overflowing of 
water tanks, apparatus and pipes.
Perlindungan: Kebakaran, Kilat, Letupan (tanpa boiler), 
Mogok Rusuhan dan Perbuatan Khianat dan Tangki Air, 
Alatan dan Paip yang Melimpah atau Pecah.

To leave this Section A blank
Untuk dikosongkan Seksyen A ini

(a) On building and renovation / Bangunan dan pengubahsuaian
To ensure that your policy coverage is adequate, you 
should check your policy and amend the sum insured to 
reflect changes in value accordingly. If you wish to get the 
estimated rebuilding cost of your property to estimate the 
sum insured, you may use the building cost calculator (bcc) 
on PIAM’s website at the following link http://www.piam.
org.my/consumer/industry/building-cost-calculator-bcc/ and 
complete the questionaires. / Untuk memastikan bahawa 
polisi anda memadai, anda harus menyemak dan meminda 
jumlah yang diinsuranskan untuk mencerminkan perubahan 
nilai semasa. Jika anda ingin dapatkan anggaran membina 
semula kos hartanah anda untuk menganggarkan jumlah 
yang diinsuranskan, anda boleh menggunakan bangunan 
kos calculator (BCC) pada laman web PIAM di link berikut 
http://www.piam.org.my/consumer/industry/building-cost-
calculator-bcc/ dan melengkapkan soal selidik.

(b) On stock-in-trade and goods held in trust
Stok yang diniagakan dan barang-barang yang dibawah jagaan

(c) On machinery/equipment/tools/utensils
Mesin/peralatan/perkakasan

(d) On fixtures, fittings and furniture
Lekapan, kelengkapan dan perabot

(e)

(f)

Total Premium for Section A:
Jumlah Premium untuk Seksyen A:

Note / Nota
(i)	 Total sum insured for Section A should not exceed RM2,000,000.00 / Jumlah diinsuranskan untuk Seksyen A mestilah tidak melebihi RM2,000,000.00
(ii)	 The minimum premium for Section A is RM75.00 / Premium minimum untuk Seksyen A ialah RM75.00

2. Have you incurred any loss, destruction or damage or made any claim or had any claim made against you during 
the last 3 years? / Pernahkah anda mengalami sebarang kehilangan, kemusnahan atau kerosakan atau membuat 
sebarang tuntutan atau menghadapi tuntutan terhadap anda sepanjang 3 tahun yang lalu?

If Yes
Jika Ya

Date of loss
Tarikh Kehilangan – – DD/MM/YYYY

HH/BB/TTTT

Claim Amount
Amaun Tuntutan RM

Risk Improvement
BM

3. Have you ever changed the wiring systems of this building before? / Pernahkah anda menukar sistem pendawaian 
di bangunan ini?

(If “Yes”, when?)
(Jika “Ya”, bila?)

Date
Tarikh – – DD/MM/YYYY

HH/BB/TTTT

______________________________________________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________________________________________
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TOTAL PREMIUM COMPUTATION / PENGIRAAN JUMLAH PREMIUM PREMIUM

Premium for Section A – Fire
Premium untuk Seksyen A – Kebakaran

Plus Section B, C, D, E, F & G – Burglary, Money, Public Liability, Plate Glass, Employer’s Liability & Group Personal Accident
Tambah Seksyen B, C, D, E, F & G – Kecurian, Wang, Liabiliti Awam, Plat Kaca, Liabiliti Majikan & Kemalangan Diri Kumpulan

Sub-total
Jumlah kecil

Plus 6% Service Tax
Tambah 6% Cukai Perkhidmatan

Plus Stamp Duty
Tambah Duti Setem RM10.00

GRAND TOTAL
JUMLAH BESAR
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DECLARATION AND AUTHORISATION / PENGISYTIHARAN DAN PEMBERIKUASAAN

Declaration / Perakuan
I/We declare to the best of our knowledge and belief that the answers given are true and all material particulars affecting the assessment of risk 
have been disclosed. I/We agree that this Proposal and Declaration shall be the basis of the contract between us and AIA and shall be deemed to 
be incorporated in such contract, subject to the terms and conditions of the policy issued by AIA. / Saya/Kami mengaku sepanjang pengetahuan dan 
kepercayaan saya/kami bahawa semua jawapan yang diberi adalah benar dan semua butiran penting yang mempengaruhi penilaian risiko telah 
dinyatakan. Saya/Kami bersetuju bahawa Cadangan dan Pengakuan ini akan menjadi asas kepada kontrak antara saya/kami dengan AIA dan akan 
digabungkan di dalam kontrak tersebut, tertakluk kepada peraturan dan syarat-syarat polisi yang dikeluarkan oleh AIA.

I/We have read or have been explained of and have understood the Product Disclosure Sheet that was provided to me by the Company/Agent. / Saya/
kami telah membaca atau telah diberi penjelasan tentang dan memahami Lampiran Keterangan Produk yang diberi kepada saya/kami oleh pihak 
Syarikat/Ejen.

I/We understand that it is my/our duty to take reasonable care not to make a misrepresentation in answering the questions in this Proposal Form and 
I/we hereby declare that I/we have fully and accurately answered the questions above. / Saya/Kami faham bahawa menjadi tanggungjawab saya/kami 
untuk mengambil langkah yang munasabah untuk tidak salah nyata semasa menjawab soalan-soalan dalam Borang Cadangan ini dan saya/kami 
dengan ini mengaku bahawa saya/kami telah menjawab dengan sepenuhnya dan dengan tepat soalan di atas.

Regulatory Imposed Tax, Charges, Fees Etc / Cukai, Caj, bayaran lain yang dikenakan oleh Undang-undang
I/We understand that in addition to my/our premium, a stamp duty of RM10 and applicable Government Tax is payable to the Government at the 
prevailing rate for this policy and will be collected by AIA General Berhad. This is payable each year on my/our policy anniversary/renewal. / Saya/Kami 
faham bahawa selain daripada premium saya/kami, duti setem sebanyak RM10 dan Cukai Kerajaan yang berkenaan perlu dibayar kepada Kerajaan 
pada kadar semasa untuk polisi ini dan ia akan dikutip oleh AIA General Berhad. Ini perlu dibayar setiap tahun pada ulang tahun/pembaharuan polisi 
saya/kami.

Basis Clause / Klausa Asas
All declaration, statements, and answers in this proposal form or any other relevant documents completed specifically in connection with this application, 
that are made to AIA and AIA’s medical examiner/s (Proposer’s Responses), are full, complete and true, and AIA shall decide to issue the proposed 
contract of insurance based on the Proposer’s Responses. I understand AIA may be entitled to take necessary actions in accordance with Schedule 9 of 
the Financial Services Act 2013, which include rejecting to pay any claim, change the underwriting terms or terminate the coverage under the proposed 
contract if any of the Proposer’s Responses are found to be incorrect, untrue or false. / Semua pengakuan, penyataan dan jawapan dalam borang 
permohonan ini atau sebarang dokumen lain yang dilengkapkan terutamanya berkaitan dengan permohonan ini, dibuat kepada AIA dan pemeriksa 
perubatan AIA (Tindakbalas Pencadang), adalah penuh, lengkap dan benar, dan AIA akan membuat keputusan untuk mengeluarkan kontrak insurans 
yang dicadangkan berasaskan Tindakbalas Pencadang. Saya memahami bahawa AIA berhak untuk mengambil tindakan yang sewajarnya mengikut 
Jadual 9 Akta Perkhidmatan Kewangan 2013, di mana termasuk menolak sebarang tuntutan, menukar terma-terma penaja jaminan atau menamatkan 
perlindungan di bawah kontrak yang dicadangkan jikalau terdapat sebarang Tindakbalas Pencadang adalah kurang tepat, tidak benar atau salah. 

Consent Clause / Fasal Persetujuan
I/We understand and agree that any personal information collected or held by AIA (whether contained in this application or otherwise obtained) may be 
held, used and disclosed by AIA to individuals/organisation related to and associated with AIA or any selected third party (within or outside of Malaysia, 
including reinsurance and claims investigation companies and industry associations/federations) for the purpose of processing this application and 
providing subsequent service for this and other financial products and service and to communicate with me/us for such purposes. I/We understand that 
I/We have a right to obtain access to and to request correction of any personal information held by AIA concerning me/us. Such request can be made 
to any of the AIA Customer Service Centre. / Saya/Kami faham dan bersetuju bahawa sebarang maklumat peribadi yang dikumpulkan atau dipegang 
oleh AIA (sama ada terkandung dalam permohonan ini atau diperolehi dengan cara lain) boleh dipegang, digunakan, dan diberikan oleh AIA kepada 
individu/organisasi yang berhubung dan berkaitan dengan AIA atau mana-mana pihak ketiga yang dipilih (di dalam atau di luar Malaysia, termasuk 
syarikat-syarikat reinsurans dan penyiasatan tuntutan dan persatuan/persekutuan industri) bagi tujuan memproses permohonan ini dan memberikan 
khidmat seterusnya untuk produk dan khidmat kewangan yang lain dan untuk berkomunikasi dengan saya/kami untuk tujuan seperti itu. Saya/Kami 
faham bahawa saya/kami berhak memperolehi akses kepada, dan memohon pembetulan sebarang maklumat peribadi yang dipegang oleh AIA 
berkaitan dengan saya/kami. Permohonan seperti itu boleh dibuat di mana-mana Pusat Khidmat Pelanggan AIA.

Opt-in / Memilih Masuk
c	 I/We agree that any personal information collected or held by AIA (whether contained in this application or otherwise obtained) may be disclosed by 

AIA to any selected third party for the purposes of cross marketing, direct marketing and data matching, and to communicate with me/us for such 
purposes. I/We understand that I/We have a right to obtain access to and to request correction of any personal information held by AIA concerning 
me/us. Such request can be made to any of the AIA Customer Service Centre. / Saya/Kami faham dan bersetuju bahawa sebarang maklumat 
peribadi yang dikumpulkan atau dipegang oleh AIA (sama ada terkandung dalam permohonan ini atau diperolehi dengan cara lain) boleh diberikan 
oleh AIA kepada mana-mana pihak ketiga yang dipilih bagi tujuan pemasaran silang, pemasaran langsung dan pemadanan data, dan untuk 
berkomunikasi dengan saya/kami untuk tujuan tersebut. Saya/Kami faham bahawa saya/kami berhak memperolehi akses kepada, dan memohon 
pembetulan sebarang maklumat peribadi yang dipegang oleh AIA berkaitan dengan saya/kami. Permohonan tersebut boleh dibuat di mana-mana 
Pusat Khidmat Pelanggan AIA.

Please select preferred language for Policy Clauses. If there is no preference, the default language will be English. / Sila pilih bahasa yang dikehendaki 
untuk Falsa Polisi. Jika tiada bahasa yang dipilih, Bahasa Inggeris akan digunakan.

c	 English / Bahasa Inggeris	 c	 Malay / Bahasa Melayu



VERIFICATION OF IDENTITY / PENGESAHAN PENGENALAN

In compliance with Section 16(2) of the Anti-Money Laundering Act 2001. / Selaras dengan permatuhan Seksyen 16(s) Akta Pencegahan Pengubahan 
Wang Haram 2001.

I hereby certify that the Proposer’s original NRIC / Business Registration Certificate was verified and authenticated by me at the point of sales. / Saya 
dengan ini mengesahkan bahawa Nombor Kad Pengenalan (KP) / Sijil Pendaftaran Perniagan asal pemohon telah disahkan ketulenannya ketika 
urusniaga dijalankan.

Third Party Verification / Pengeshan Pihak Ketiga

Signature
Tandatangan

Name
Nama

New NRIC No.
No. KP Baru

Date
Tarikh DD/MM/YYYY / HH/BB/TTTT

“Third Party” means by insurance agents, insurance brokers or staff of AIA General Berhad. / “Pihak Ketiga” bermaksud ejen insurans, broker insurans 
atau kakitangan AIA General Berhad.

Note: / Nota:
A copy of NRIC must be retained for applicants of individual insurance policies with premium exceeding RM50,000.00. / Seslainan KP perlu disimpan 
bagi pemohon yang mengambil polisi insuran individu yang mana premiumnya melebihi RM50,000.00.

Liability of the insurers does not commence until acceptance of the proposal has been intimated by the insurers or their official cover note has been issued.
Liabiliti terhadap syarikat tidak akan berkuatkuasa sehingga cadangan diluluskan oleh pihak syarikat atau nota perlindungan rasmi telah dikeluarkan.
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CREDIT CARD DETAILS / MAKLUMAT KAD KREDIT

I hereby authorised AIA General Berhad to debit the premiums
Saya memberi kuasa kepada AIA General Berhad untuk mendebit premium RM_____________

Cardholder’s Name
Nama Pemegang Kad

New NRIC No.
No. KP Baru

E-mail Address
Alamat E-mel

Handphone No.
No. Telefon Bimbit

Card No.
No. Kad

Card Expiry Date
Tempoh Tamat Kad

–
MM / BB YYYY / TTTT

Type of Card
Jenis Kad

c	 Visa	 c	 MasterCard Issued By
Dikeluarkan Oleh

If you would like AIA General Berhad to pay your refund through electronic fund transfer directly into your bank account, kindly provide us with the bank 
account information by completing the following: / Sekiranya anda ingin AIA General Berhad membayar balik premium lebihan anda secara terus ke 
dalam akaun bank anda melalui saluran elektronik, sila berikan maklumat akaun bank anda dengan lengkapkan berikut:

Policy Owner’s / Assignee’s Name / Nama Pemilik Polisi / Pemegang Serah Hak
(as appearing in bank account statement) / (seperti yang tertera di penyata akaun bank)

NRIC or Company Registration No. / No. KP atau No. Pendaftaran Syarikat
(as appearing in bank account statement) / (seperti yang tertera di penyata akaun bank)

Bank Name
Nama Bank

Bank Account No.
No. Akaun Bank

E-mail Address
Alamat E-mel

You will be notified by e-mail once the payment has been made if you have provided your e-mail address. / Anda akan dimaklumkan melalui e-mel 
sebaik sahaja pembayaran telah dibuat jika alamat e-mel anda diberikan.

______________________________________
Date (DD/MM/YYYY) / Tarikh (HH/BB/TTTT)

______________________________________
Signature of Proposer & Company Stamp
Tandatangan Pencadang & Cop Syarikat



AIA General Berhad is licensed under the Financial Services Act 2013 and regulated by the Central Bank of Malaysia (Bank Negara Malaysia).
AIA General Berhad adalah dilesenkan di bawah Akta Perkhidmatan Kewangan 2013 dan dikawal selia oleh Bank Negara Malaysia.

Underwritten by:

AIA General Berhad (924363-W)
Menara AIA, 99 Jalan Ampang
50450 Kuala Lumpur
T : 03-2056 1111

AIA.COM.MY

Contact Us & Find Out More
Hubungi kami untuk maklumat lanjut
联络我们以了解更多

If you have any further queries, kindly contact your AIA Life Planner / AIA authorised representative at:

Sekiranya anda mempunyai pertanyaan lanjut, sila hubungi Perancang Hayat AIA / wakil AIA yang disahkan:

若您有任何疑问，请联系您的AIA寿险策划师 / 授权代理员:



PT0810261


