
XTRA PA PROTECTION

PROTECTION

Xtra Guard PA

Get double the coverage
for you and your loved ones.



Xtra Guard PA

with Double Living Benefit if 
you suffer from permanent 

total disability

to compensate the loss 
of income if you suffer 

from temporary 
total/partial disability

if you continue to renew 
your policy for the first 

two policy years

to enhance your 
accident protection

Xtra Guard PA is a personal accident plan that takes care of your family and provides a financial safety net in 
the event of a serious injury, disability, or death due to accident.

Table of Benefits
Adult Plan

Get DOUBLE
Coverage

Get Optional
Xtra Guard

Booster Rider

Get Weekly
Indemnity Benefit

Get Up to
100% with

Anniversary Bonus

A closer look at the benefits

Amount of Benefit (RM)

Plan 1 Plan 2

Accidental Death and
Dismemberment Benefit

Double Living Benefit

Weekly Indemnity Benefit

Medical Reimbursement Benefit

Daily Intensive Care Unit Allowance
(up to 120 days per accident from
the date of accident)

Alternative Treatment Benefit
(per accident)

Accidental Death due To Road
Traffic Accident or Accidental
Death in Public Conveyance Benefit

Anniversary Bonus
50% per year for the 1st and 2nd policy anniversary on Accidental 
Death and Dismemberment Benefit

Class 1 & 2

100,000

100,000

50

Up to 2,000

200

up to 600

50,000

Class 3 & 4

100,000

100,000

50

Up to 2,000

200

up to 600

50,000

Class 1 & 2

200,000

200,000

100

Up to 2,000

300

up to 800

100,000

Class 3 & 4

200,000

200,000

100

Up to 2,000

300

up to 800

100,000

Benefit



Xtra Guard PA

This benefit is payable in the event of death or permanent disablement due to an accident. The amount payable 
is based on the Schedule of Indemnities and not exceeding the amount of benefit of the plan you purchased.

Description of Benefits

Juvenile Plan

Accidental Death and Dismemberment Benefit

Double Living Benefit

Medical Reimbursement Benefit

Daily Intensive Care Unit Allowance (up to 120 days
per accident from the date of accident)

Alternative Treatment Benefit (per accident)

Payor Benefit

Accidental Death due To Road Traffic Accident or
Accidental Death in Public Conveyance Benefit

Anniversary Bonus
50% per year for the 1st and 2nd policy anniversary 
on Accidental Death and Dismemberment Benefit

Waives the premiums payable under this plan if 
the policy owner suffers loss of life or permanent 
total disability due to accident

Plan 1A

100,000

100,000

Up to 2,000

200

up to 600

50,000

Plan 2A

200,000

200,000

Up to 2,000

300

up to 800

100,000

Benefit
Amount of Benefit (RM)

1 Accidental Death and Dismemberment Benefit

Accidental Death and Dismemberment Benefit shall be increased by 50% of the amount of benefit upon 
renewal of the policy on the 1st and 2nd policy anniversary date.

2 Anniversary Bonus

If you / your child, as the insured of the policy, suffers any one of the following losses due to an accident within 
three hundred and sixty-five (365) days from the accident date and provided benefits of Accidental Death and 
Dismemberment Benefit is payable, we shall pay the Double Living Benefit.
• Permanent total loss of sight of both eyes or one eye
• Loss of or the permanent total loss of use of two limbs or one limb
• Permanent total loss of speech and hearing
• Permanent and incurable insanity
• Permanent total paralysis
• Permanent total disability

3 Double Living Benefit

We will pay the reasonable and customary medical expenses incurred within 365 days from the date of the 
accident for such medical treatment, surgery, hospital charges, medical/specialist report fees, nurses fees, 
ambulance fees and fees for physiotherapy treatment within 90 days from the date of the same accident, but 
not to exceed the benefit amount as shown in the Schedule of Benefits for each accident.

All Medical Reimbursement claims must be supported by the original medical bill(s).

5 Medical Reimbursement Benefit

This benefit pays daily allowance if you are warded in an Intensive Care Unit (ICU) for at least 6 consecutive 
hours due to an accident, up to a maximum of 120 days for each accident.

6 Daily Intensive Care Unit Allowance

This benefit is payable in the event of accidental death due to a road traffic accident or while travelling in public 
conveyance.

This benefit is payable in addition to the Accidental Death and Dismemberment Benefit and Anniversary Bonus.

Public conveyance refers to:
• Bus, e-hailing vehicle, coach, taxi, airport limousine, ferry, ship, train, tram, helicopter or flight;
• Lift or elevator (lift in mine and on construction site are excluded); or
• Burning of public building (which is limited to theatre, public auditorium, hotel, school & hospital).

4 Accidental Death due to Road Traffic Accident or Accidental Death in
Public Conveyance Benefit



This benefit reimburses the medical expenses on treatments provided by the registered acupuncturist, 
bonesetter, chiropractor or osteopath, following the injury due to an accident. This benefit is only applicable 
after receiving first consultation from a registered medical practitioner and upon satisfactory proof of bone 
fractures by X-ray, if required by us.

7 Alternative Treatment Benefit

This benefit pays weekly allowance up to 52 weeks if you suffer from temporary total disability and are unable 
to attend work due to an accident. Whereas, if you suffer from temporary partial disability due to an accident, 
then 25% of the weekly allowance will be payable.

However, this benefit will not be payable on the loss if Accident Death and Dismemberment Benefit and Double 
Living Benefit is payable on the same loss.

8 Weekly Indemnity Benefit (applicable to Adult Plan only)

If, while the policy is in force, the policy owner sustains the loss of life due to an accident or sustains a  
Permanent Total Disability within three hundred and sixty-five (365) days from the date of accident, we shall, 
subject to the terms and provisions, waive the premiums payable under the policy.

Claims for Payor Benefit must be evidenced and supported by production of the Insured’s birth certificate.

9 Payor Benefit (applicable to Juvenile Plan only)

In the event the policy is terminated upon the Insured attains age 23 on the policy anniversary, the Insured gets 
married, or the Insured becomes gainfully employed, whichever is earliest, the policy owner may at our 
approval convert the policy to Xtra Guard PA – Adult Plan provided the followings are to be received by us 
within 30 days before the termination of the policy:

(a) a written notice from the policy owner to notify us of the decision to exercise this privilege;
(b) a request to change the ownership of the policy from policy owner to Insured by filling up our prescribed 

form;
(c) appropriate premiums (include any premiums in arrears under this policy) for the converted plan; and
(d) the policy contract for Xtra Guard PA – Juvenile Plan is to be returned to us for endorsement.

The vested Anniversary Bonus (if any) under the juvenile policy shall be carried forward to the converted plan. 
The Payor Benefit shall be terminated upon conversion.

10 Conversion Privilege (applicable to Juvenile Plan)

Xtra Guard PA

Schedule of Indemnities for Accidental Death and Dismemberment
Benefit

• We have the right in determining the percentage of compensation payable for any permanent and total 
disability not described above.

• If you/your child is left-handed, the percentage of benefits payable for the various disabilities of the right 
hand and left hand will be swapped.

• Compensation will be paid for one loss only. If there are several losses from the same accident, the amount 
paid will be for the greatest of the losses. The maximum compensation payable is 100% of the total amount of 
cover under the Accidental Death and Dismemberment Benefit.

Events % of Amount of Cover
Loss of life
Permanent total loss of sight of both eyes
Permanent total loss of sight of one eye
Loss of, or the permanent total loss of the use of, two limbs
Loss of, or the permanent total loss of the use of, one limb
Permanent total loss of speech and hearing
Permanent and incurable insanity
Total paralysis
Permanent total loss of hearing:
   both ears
   one ear
Permanent total loss of speech
Permanent total loss of the lens of one eye
Loss of, or the permanent total loss of the use of, four fingers and thumb of:
   right hand
   left hand
Loss of, or the permanent total loss of the use of, four fingers of:
   right hand
   left hand
Loss of, or the permanent total loss of use of, thumb(s):
   both right digits
   one right digit
   both left digits
   one left digit
Loss of, or the permanent total loss of use of, finger(s):
   three right digits
   two right digits
   one right digit
   three left digits
   two left digits
   one left digit
Loss of, or the permanent total loss of use of, toe(s):
   all – one foot
   big toe – two digits
   big toe – one digit
   any other toe, each
Fractured leg or patella with established non-union (despite appropriate
medical intervention) after 26 weeks of the date of accident
Shortening of leg by at least 5cm

100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%

75%
25%
50%
50%

70%
50%

40%
30%

30%
15%
20%
10%

10%
7.5%

5%
7.5%

5%
2%

15%
5%
3%
2%

10%
7.5%



Xtra Guard PA

Optional Benefit
Xtra Guard Booster
Maximise your personal accident coverage and enjoy a greater peace of mind by opting for the Xtra Guard 
Booster rider, available exclusively for Xtra Guard PA only.

Death Benefit Due to Dengue

Accident Hospital Benefit

Optional and applicable for Adult Insured only:
Weekly Indemnity Benefit

Treatment Benefit

Plan 1

50,000

2,000^

100

Plan 2

100,000

4,000 6,000

4,000^

200

100 200

Benefit
Amount of Benefit (RM)

Medical Reimbursement Benefit
a) Medical and surgical expenses reimbursement, 

such as in-patient and outpatient treatment (due 
to accident)

b) Accidental Dental Treatment Benefit
• Reimburse up to RM1,000 per accident

c) Post-Mortem Report Fee (due to accident)
• Reimburse up to RM50 per accident

d) Medical expenses due to Dengue

^Subject to REASONABLE AND CUSTOMARY 
charges up to the maximum amount of Medical 

Reimbursement Benefit 
(except for Accidental Dental Treatment Benefit 

and Fees for Post-Mortem Report)

Description of Benefits

• We shall pay the amount as stated in the Table of Benefits for the loss of life due to infection of Dengue. The 
proof of claim is to be submitted to us and shall include the dengue-specific tests, and serology (lgM Elisa 
test) and death certificate.

• We shall not be liable to pay any benefits in the event of the Dengue Fever disease being diagnosed within 
fourteen (14) days from the policy effective date.

1 Death Benefit due to Dengue

• If you / your child, as the insured of the policy, hospitalised for at least 6 consecutive hours within 52 weeks 
from the date of accident, you will be reimbursed for your medical expenses, up to the amount shown in the 
Table of Benefits for each accident.

• If the total amount of coverage under Treatment Benefit is not enough to cover your medical expenses for the 
inpatient treatment, the balance of the medical expenses will be reimbursed under Medical Reimbursement 
Benefit subject to the limit shown in the Table of Benefits.

• Cashless admission is available for this benefit at any panel hospitals in Malaysia.

2 Treatment Benefit

a) Medical and surgical expenses reimbursement, such as in-patient and outpatient treatment (due to Accident)
• You will be reimbursed for the medical and surgical expenses, such as inpatient and outpatient treatment 

received within 52 weeks from the date of accident, up to the amount shown in the Table of Benefits for 
each accident.

• You will be reimbursed up to RM500 for each accident for any alternative treatment received within 90 
days from the date of accident subject to the balance of the Medical Reimbursement Benefit, provided you 
have first consulted a Registered Medical Practitioner. These treatments include Acupuncture, Bonesetting, 
Chiropractic Therapy, Osteopathy and Physiotherapy.

b) Accidental Dental Treatment Benefit (reimbursement up to RM1,000 per Accident)
• You will be reimbursed the dental treatment expenses for replacement of or repairs to sound natural teeth 

damaged incurred due to an accident up to RM1,000 provided such treatment is deemed necessary by a 
Registered Dental Practitioner.

• We shall reimburse you the expenses incurred provided such dental treatment is received immediately 
within twenty-four (24) hours following the accident date and follow-up treatment within fourteen (14) 
days thereafter.

• We shall not be liable to pay this benefit for the following conditions:
i)  any dental appliances;
ii) treatment by someone other than Registered Dental Practitioner;
iii) charges for dentures when such charges are included for replacement of congenitally missing teeth or 

teeth all of which were lost before the policy effective date; or
iv) charges for routine dental check-up.

c) Post-Mortem Report Fee (due to Accident)
• We shall reimburse you the fee for Post-Mortem Report up to RM50 per Accident.

d) Medical Expenses due to Dengue
• You will be reimbursed the medical expenses incurred due to infection of Dengue. The proof of claim is to 

be submitted to us and shall include the dengue-specific tests, and serology (lgM Elisa test).
• We shall not be liable to pay any benefits in the event of the Dengue Fever disease being diagnosed within 

fourteen (14) days from the policy effective date.

3 Medical Reimbursement Benefit

• If you / your child, as the insured of the policy, is hospitalised for at least 6 consecutive hours due to injury 
sustained in an accident, you will receive the amount shown in the Table of Benefits for each day of 
hospitalisation up to a maximum of 365 days per confinement.

• If there is more than one confinement due to the same accident, the same 365 days limit will apply.

4 Accident Hospital Benefit

This benefit pays weekly allowance up to 52 weeks if you suffer from temporary total disability and is unable to 
attend work due to an accident. Whereas, if you suffer from temporary partial disability due to an accident, then 
25% of the weekly allowance will be payable.

However, this benefit will not be payable on the loss if Accident Death and Dismemberment Benefit and Double 
Living Benefit is payable on the same loss.

5 Weekly Indemnity Benefit – optional (applicable for Adult Insured only)



Xtra Guard PA

Frequently asked questions
Q: Who is eligible to purchase Xtra Guard PA and Xtra Guard Booster?
A: The eligible age to purchase Xtra Guard PA and optional benefit Xtra Guard Booster is as follows:

* Provided insured is unmarried and a full-time student.

For foreigners, he/she must have a valid work permit and of occupation class 1 and 2.

A brief description of the occupation class is as follows:
Class 1 – White collar workers in non-hazardous industry and confined within the office premises.
Class 2 – Workers overseeing or superintending, engineer, supervisor of non-manual work with 

semi-hazardous industry.
Class 3 – Skilled or semi-skilled workers using light machinery.
Class 4 – Industrial workers using machinery or unskilled workers.

Classifications are based on the job duties performed by you. Your actual occupation class will be
determined by us.

You must notify us in writing if you change your occupation. We will then look at your new occupation to
determine, for insurance purposes, whether it is still within the insurable occupation classes for this plan.

Q: What is the coverage period for Xtra Guard PA?
A: The coverage will be effective from the date on which your completed and signed application form is 

approved by us and when we have received the appropriate premium.

The coverage shall automatically end on the earliest of the following dates:
• The end of the 31-day grace period of any unpaid premium;
• The policy anniversary immediately following the last renewable age;
• Upon the payment of any benefit under Accidental Death and Dismemberment Benefit;
• Upon death of the insured; or
• The cancellation date of the policy.

Q: What is the premium of Xtra Guard PA and Xtra Guard Booster?
A: The premium for Xtra Guard PA and optional Xtra Guard Booster rider are illustrated below:

Adult Plan

Xtra Guard Booster

Xtra Guard PA
Juvenile plan

Adult plan

Juvenile plan

Adult plan

Entry Age

14 days to age 15

Age 16 to age 75

14 days to age 15

Age 16 to age 75

Renewal Age

Up to age 23*

Up to age 85

Up to age 23*

Up to age 85

Plan 1 Plan 2

Annual Premium

Quarterly Premium

Class 1 & 2

291.50

75.06

Class 3 & 4

471.70

121.47

Class 1 & 2

534.24

137.57

Class 3 & 4

859.66

Semi-Annual Premium 150.13 242.93 275.13 442.73

221.36

Monthly Premium 25.37 41.04 46.48 74.79

Xtra Guard PA

Xtra Guard Booster – with Weekly Indemnity

Xtra Guard Booster – without Weekly Indemnity

Annual Premium

Quarterly Premium

142.04

36.58

244.86

63.05

259.70

66.88

458.98

Semi-Annual Premium 73.15 126.11 133.75 236.38

118.19

Monthly Premium 12.36 21.31 22.60 39.93

Annual Premium 103.88 133.56 183.38 236.38

Quarterly Premium 26.75 34.40 47.22

Semi-Annual Premium 53.50 68.78 94.45 121.74

60.87

Monthly Premium 9.04 11.62 15.95 20.56

Premium (RM)

Basic Plan

Optional Rider

Optional Rider



Notes:
1. The premiums shown are for standard risk. Extra premiums may be added to the standard premiums if 

the presented risk is larger than the standard risk.
2. In addition to the premium, a stamp duty of RM10 is payable, each year on the policy anniversary, to the 

Government of Malaysia.
3. The premium is likely to remain the same. However, we reserve the right to change it in line with the 

applicable premium at the time of renewal.
4. The premium amount above is inclusive of applicable tax imposed by the Government of Malaysia at the 

prevailing rate.

Q: How do I pay the premium?
A: You can pay your premium payment using cash, cheque or credit card. We recommend that you pay your 

renewal premium via auto-debit to ensure continuity of your policy. Your policy will lapse if we do not 
receive the renewal premium within 31 days from the due date.

Q: Can I change my plan?
A: You may downgrade your plan upon the next renewal. Any downgrade of plan will cause the accumulated

Anniversary Bonus to be revised according to the new coverage amount.

Q: What are the major exclusions of Xtra Guard PA and Xtra Guard Booster?
A: This plan does not cover events caused directly or indirectly, wholly or partly by any of the following:

(a) War or warlike operations (whether war be declared or not)
(b) Insured serving in armed forces
(c) Violation or attempt of violation of the law
(d) Suicide or intentional self-injury
(e) Mental or nervous disorders
(f) Use of drugs/narcotics of any kind
(g) Pre-existing conditions
(h) Childbirth, pregnancy or miscarriage 
(i) Congenital defects
(j) Bacterial, viral and fungal infections
(k) Medical or surgical treatment (except those necessitated by injuries covered by this plan)
(l) Any kind of disease, sickness or Human Immunodeficiency Virus (HIV) or Acquired Immune Deficiency 
  Syndrome (AIDS) 
(m)Professional sports
(n) Racing of any kind
(o) Any hazardous activity

Note: The list is non-exhaustive. Please refer to the policy contract for full details of the exclusions.

Q: Is there any waiting period for the coverage?
A: Xtra Guard PA 

The coverage of food poisoning under Medical Reimbursement Benefit and Daily Intensive Care Unit 
Allowance are subject to a waiting period of 14 days from the policy issue date or the date of last 
reinstatement of the policy, whichever is later.
 
Xtra Guard Booster
The coverage of Medical Expenses due to Dengue under Medical Reimbursement and Death Benefit due to 
Dengue are subject to a waiting period of 14 days from the policy issue date or the date of last 
reinstatement of the policy, whichever is later.

We will not be liable for any benefit if the diagnosis date is within the waiting period.

Juvenile Plan

Plan 1A Plan 2A

Annual Premium

Quarterly Premium

206.70

53.22

375.24

96.63

Semi-Annual Premium 106.46 193.25

Monthly Premium 17.99 32.65

Premium (RM)

Plan 1 Plan 2Premium (RM)

Basic Plan Xtra Guard PA

Optional Rider Xtra Guard Booster

Annual Premium

Quarterly Premium

103.88

26.75

183.38

47.22

Semi-Annual Premium 53.50 94.45

Monthly Premium 9.04 15.95

You should satisfy yourself that this plan will best serve your needs and that the premium payable under the 
policy is an amount you can afford. You are advised to refer to the Product Disclosure Sheet for further 
information.

This brochure contains only a brief description of the product and is not exhaustive. For a detailed 
explanation of its benefits, exclusions, terms and conditions, please refer to the policy contract.

Xtra Guard PA



Xtra Guard PA

dengan Manfaat Perlindungan 
Berganda  jika anda 

mengalami hilang upaya 
menyeluruh dan kekal 

sebagai pampasan kehilangan 
pendapatan jika mengalami 

hilang upaya menyeluruh 
sementara /hilang upaya 

separa sementara 

jika anda terus 
memperbaharui polisi untuk 

dua tahun polisi pertama

untuk menambah baik 
perlindungan 

kemalangan anda 

Xtra Guard PA ialah pelan kemalangan diri yang melindungi keluarga anda dan menyediakan jaringan 
keselamatan sekiranya berlaku kecederaan serius, kehilangan upaya atau kematian akibat kemalangan. 

Jadual Manfaat
Pelan Dewasa

Dapatkan
Perlindungan
BERGANDA

Dapatkan rider
Xtra Guard

Booster pilihan

Terima Manfaat
Tanggung Rugi

Mingguan 

Dapatkan hingga
100% dengan Bonus 

Ulang Tahun

Maklumat terperinci mengenai
manfaat

Jumlah Manfaat (RM)

Pelan 1 Pelan 2

Manfaat Kematian dan
Pengudungan Akibat Kemalangan

Manfaat Perlindungan Berganda

Manfaat Tanggung Rugi Mingguan

Manfaat Pembayaran Balik
Perubatan

Elaun Unit Rawatan Rapi Harian
(sehingga 120 hari dari tarikh
kemalangan) 

Manfaat Rawatan Alternatif
(setiap kemalangan)

Manfaat Kematian Akibat
Kemalangan disebabkan
Kemalangan Jalan Raya atau
Kematian Akibat Kemalangan
dalam Pengangkutan Awam

Bonus Ulang Tahun
50% setahun bagi ulang tahun polisi pertama dan ke-2 apabila 
berlaku Kematian atau Pengudungan Akibat Kemalangan

Kelas 1 & 2

100,000

100,000

50

Sehingga 2,000

200

Sehingga 600

50,000

Kelas 3 & 4

100,000

100,000

50

Sehingga 2,000

200

Sehingga 600

50,000

Kelas 1 & 2

200,000

200,000

100

Sehingga 2,000

300

Sehingga 800

100,000

Kelas 3 & 4

200,000

200,000

100

Sehingga 2,000

300

Sehingga 800

100,000

Manfaat



Xtra Guard PA

Manfaat ini akan dibayar sekiranya berlaku kematian atau hilang upaya kekal akibat kemalangan. Jumlah akan 
dibayar adalah berasaskan Jadual Tanggung Rugi dan tidak melebihi jumlah manfaat pelan yang anda beli. 

Keterangan Manfaat

Pelan Juvenil

Manfaat Kematian dan Pengudungan Akibat
Kemalangan

Manfaat Perlindungan Berganda

Manfaat Pembayaran Balik Perubatan

Elaun Unit Rawatan Rapi Harian
(sehingga 120 hari dari tarikh kemalangan)

Manfaat Rawatan Alternatif (setiap kemalangan)

Manfaat Pembayar

Manfaat Kematian Akibat Kemalangan disebabkan
Kemalangan Jalan Raya atau Kematian Akibat
Kemalangan dalam Pengangkutan Awam

Bonus Ulang Tahun
50% setahun bagi ulang tahun polisi pertama dan 
kedua bagi Manfaat Kematian dan Pengudungan 
Akibat Kemalangan 

Mengecualikan premium yang perlu di bayar di 
bawah pelan jika pemilik polisi meninggal dunia 
atau mengalami hilang upaya menyeluruh kekal 
akibat kemalangan 

Pelan 1A

100,000

100,000

Sehingga 2,000

200

Sehingga 600

50,000

Pelan 2A

200,000

200,000

Sehingga 2,000

300

Sehingga 800

100,000

Manfaat
Jumlah Manfaat (RM)

1 Manfaat Kematian dan Pengudungan Akibat Kemalangan 

Manfaat Kematian dan Pengudungan Akibat Kemalangan akan ditambah sebanyak 50% daripada jumlah 
manfaat selepas pembaharuan polisi pada tarikh ulang tahun polisi pertama dan ke-2.

2 Bonus Ulang Tahun

Jika anda / anak anda, sebagai orang diinsuranskan bagi polisi ini, mengalami mana-mana kehilangan berikut 
akibat kemalangan dalam masa tiga ratus enam puluh lima (365) hari dari tarikh kemalangan dan dengan 
syarat Manfaat Kematian dan Pengudungan Akibat Kemalangan akan dibayar, kami akan membayar Manfaat 
Perlindungan Berganda. 
• Hilang penglihatan menyeluruh kekal pada kedua-dua belah mata atau sebelah mata 
• Hilang atau hilang penggunaan menyeluruh kekal dua anggota atau satu anggota 
• Hilang upaya bertutur dan mendengar secara menyeluruh dan kekal 
• Tidak siuman yang kekal dan tidak boleh sembuh
• Lumpuh menyeluruh kekal
• Hilang upaya menyeluruh kekal

3 Manfaat Perlindungan Berganda

Kami akan membayar balik belanja perubatan yang munasabah dan lazim yang ditanggung dalam masa 365 
hari dari tarikh kemalangan bagi rawatan perubatan, pembedahan, caj hospital, yuran laporan perubatan/ 
pakar, yuran jururawat, yuran ambulans dan yuran bagi rawatan fisioterapi dalam masa 90 hari dari tarikh 
kemalangan yang sama, tetapi tidak melebihi jumlah manfaat yang ditunjukkan dalam Jadual Manfaat selepas 
setiap kemalangan. 

Semua tuntutan Pembayaran Balik Perubatan mesti disokong oleh bil perubatan asal.

5 Manfaat Pembayaran Balik Perubatan

Manfaat ini membayar elaun harian jika anda dimasukkan ke dalam Unit Rawatan Rapi (ICU) sekurang- 
kurangnya 6 jam berturut-turut disebabkan kemalangan, sehingga maksimum 120 hari bagi setiap 
kemalangan.

6 Elaun Unit Rawatan Rapi Harian

Manfaat akan dibayar sekiranya berlaku kematian akibat kemalangan kerana kemalangan jalan raya atau 
semasa menaiki pengangkutan awam. 

Manfaat ini akan dibayar selain daripada Manfaat Kematian dan Pengudungan Akibat Kemalangan dan Bonus 
Ulang Tahun. 

Pengangkutan awam merujuk kepada:

• Bas, kenderaan e-panggilan, koc, teksi, limousin lapangan terbang, feri, kapal, kereta api, tram, helikopter atau 
penerbangan;

• Lif atau elevator (lif dalam lombong atau tapak binaan dikecualikan); atau 
• Bangunan awam terbakar (terhad kepada teater, auditorium awam, hotel, sekolah & hospital). 

4 Manfaat Kematian Akibat Kemalangan disebabkan Kemalangan Jalan Raya
atau Kematian Akibat Kemalangan dalam Pengangkutan Awam 



Manfaat ini membayar balik perbelanjaan perubatan bagi rawatan yang disediakan oleh pakar akupunktur, 
tabib tulang, kiropraktor atau pakar osteopati berdaftar, berikutan kecederaan akibat kemalangan. Manfaat ini 
hanya diguna pakai selepas menerima rundingan pertama daripada pengamal perubatan berdaftar dan selepas 
bukti mengalami patah tulang dalam bentuk X-ray diberikan sewajarnya, jika kami memerlukannya. 

7 Manfaat Rawatan Alternatif

Manfaat ini membayar elaun mingguan sehingga 52 minggu jika anda mengalami hilang upaya menyeluruh 
sementara dan tidak dapat hadir kerja akibat kemalangan. Sebaliknya, jika anda mengalami hilang upaya 
sebahagian sementara akibat kemalangan, maka 25% daripada elaun mingguan akan dibayar. 

Bagaimanapun, manfaat ini tidak akan dibayar atas kerugian jika Manfaat Kematian dan Pengudungan Akibat 
Kemalangan dan Manfaat Perlindungan Berganda perlu dibayar atas kehilangan yang sama.

8 Manfaat Tanggung Rugi Mingguan (sah untuk Pelan Dewasa sahaja) 

Jika selagi polisi ini berkuat kuasa, pemilik polisi mengalami kehilangan nyawa disebabkan oleh kemalangan 
atau mengalami Hilang Upaya Menyeluruh dan Kekal dalam masa tiga ratus enam puluh lima (365) hari dari 
tarikh kemalangan, kami akan, tertakluk kepada terma dan peruntukan, mengecualikan premium yang akan 
dibayar di bawah polisi ini. 

Tuntutan bagi Manfaat Pembayar mesti disokong oleh bukti dan dengan menunjukkan sijil lahir Orang 
Diinsuranskan. 

9 Manfaat Pembayar (sah untuk Pelan Juvenil sahaja)

Sekiranya polisi ditamatkan apabila Orang Diinsuranskan mencapai umur 23 tahun pada ulang tahun polisi, 
Orang Diinsuranskan berkahwin, atau Orang Diinsuranskan mendapat pekerjaan bergaji, yang mana lebih awal, 
pemilik polisi boleh, dengan kelulusan kami, menukarkan polisi kepada Xtra Guard PA – Pelan Dewasa dengan 
syarat yang berikut diterima oleh kami dalam masa 30 hari sebelum tamat polisi:

(a) notis bertulis daripada pemilik polisi untuk memaklumkan kami tentang keputusan menerima 
keistimewaan ini;

(b) permohonan untuk menukarkan pemilikan polisi daripada pemilik polisi kepada Orang Diinsuranskan 
dengan mengisi borang yang ditetapkan; 

(c) premium yang berkenaan (termasuk sebarang premium yang tertunggak di bawah polisi ini) untuk pelan 
yang ditukarkan; dan 

(d) kontrak polisi bagi Xtra Guard PA – Pelan Juvenil hendaklah dikembalikan kepada kami untuk 
pengendorsan. 

Bonus Ulang Tahun yang diletak hak (jika ada) di bawah polisi juvenil akan dibawa ke depan kepada pelan 
yang ditukarkan. Manfaat Pembayar akan ditamatkan selepas pertukaran.

10 Keistimewaan Pertukaran (sah untuk Pelan Juvenil)

Xtra Guard PA

Jadual Tanggung Rugi bagi Manfaat Kematian dan Pengudungan
Akibat Kemalangan 

• Kami berhak untuk menentukan peratus pampasan yang akan dibayar bagi sebarang hilang upaya 
menyeluruh kekal yang tidak dinyatakan di atas. 

• Jika anda/anak anda kidal, peratus manfaat yang akan dibayar bagi pelbagai hilang upaya tangan kanan dan 
tangan kiri akan ditukar ganti. 

• Pampasan akan dibayar untuk satu kehilangan sahaja. Jika terdapat beberapa  kehilangan yang dialami 
daripada kemalangan yang sama, jumlah yang dibayar adalah untuk kehilangan yang paling besar. Pampasan 
maksimum yang akan dibayar ialah 100% daripada jumlah perlindungan di bawah Manfaat Kematian dan 
Pengudungan Akibat Kemalangan.

Kejadian % Jumlah Perlindungan
Kehilangan nyawa
Hilang penglihatan menyeluruh kekal pada kedua-dua belah mata
Hilang penglihatan menyeluruh kekal pada sebelah mata
Hilang, atau hilang penggunaan menyeluruh kekal, dua anggota
Hilang, atau hilang penggunaan menyeluruh kekal satu anggota
Hilang upaya bertutur atau mendengar secara menyeluruh dan kekal
Tidak siuman yang kekal dan tidak boleh pulih
Lumpuh sepenuhnya
Hilang pendengaran menyeluruh dan kekal:
   Kedua-dua telinga
   Satu telinga
Hilang upaya bertutur menyeluruh dan kekal
Hilang kanta menyeluruh dan kekal pada sebelah mata
Hilang, atau hilang penggunaan menyeluruh kekal, empat jari dan ibu jari:
  tangan kanan
   tangan kiri
Hilang, atau hilang penggunaan menyeluruh kekal, empat jari:
   tangan kanan
   tangan kiri
Hilang, atau hilang penggunaan menyeluruh kekal, ibu jari:
   kedua-dua ruas kanan
   satu ruas kanan
   kedua-dua ruas kiri
   satu ruas kiri
Hilang, atau hilang penggunaan menyeluruh dan kekal jari tangan:
   tiga ruas kanan
   dua ruas kanan
   satu ruas kanan
   tiga ruas kiri
   dua ruas kiri
   satu ruas kiri
Hilang, atau hilang penggunaan menyeluruh kekal, jari kaki:
   semua – satu kaki
   ibu jari – dua ruas
   ibu jari – satu ruas
   satu lagi jari, setiap satu
Patah kaki atau patela yang disahkan tidak boleh bercantum (walaupun selepas 
rawatan perubatan sewajarnya) setelah 26 minggu dari tarikh kemalangan
Kependekan kaki sebanyak sekurang-kurangnya 5sm

100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%

75%
25%
50%
50%

70%
50%

40%
30%

30%
15%
20%
10%

10%
7.5%

5%
7.5%

5%
2%

15%
5%
3%
2%

10%
7.5%



Xtra Guard PA

Manfaat Pilihan
Xtra Guard Booster
Maksimumkan perlindungan kemalangan diri dan nikmati fikiran yang  lebih tenang dengan memilih rider Xtra 
Guard Booster, yang disediakan secara eksklusif untuk Xtra Guard PA sahaja.

Manfaat Kematian akibat Denggi

Manfaat Kemasukan Hospital Akibat Kemalagan

Manfaat Pilihan dan hanya sah untuk Orang
Diinsuranskan dewasa: 
Manfaat Tanggung Rugi Mingguan

Manfaat Rawatan

Pelan 1

50,000

2,000^

100

Pelan 2

100,000

4,000 6,000

4,000^

200

100 200

Manfaat
Jumlah Manfaat

Manfaat Pembayaran Balik Perubatan
a) Pembayaran balik perbelanjaan perubatan dan 

pembedahan, seperti rawatan pesakit dalam dan 
pesakit luar (akibat kemalangan)

b) Manfaat Rawatan Pergigian Akibat Kemalangan 
• Bayaran balik sehingga RM1,000 setiap 
 kemalangan

c) Yuran laporan Bedah Siasat (akibat kemalangan)
• Bayaran balik sehingga RM50 setiap 
 kemalangan

d) Perbelanjaan perubatan akibat Denggi 

^Tertakluk kepada CAJ MUNASABAH DAN LAZIM 
sehingga jumlah maksimum Manfaat 

Pembayaran Balik Perubatan (kecuali bagi 
Manfaat Rawatan Pergigian Akibat Kemalangan 

dan Yuran bagi Laporan Bedah Siasat)

Keterangan Manfaat

• Kami akan membayar jumlah seperti yang dinyatakan dalam Jadual Manfaat bagi kehilangan nyawa 
disebabkan oleh jangkitan Denggi.  Bukti tuntutan hendaklah dikemukakan kepada kami dan termasuk ujian 
khusus denggi dan ujian serologi (ujian lgM Elisa) dan sijil kematian.

• Kami tidak menanggung liabiliti untuk membayar sebarang manfaat sekiranya Demam Denggi disahkan 
dalam tempoh empat belas (14) hari dari tarikh kuat kuasa polisi. 

1 Manfaat Kematian akibat Denggi

• Jika anda / anak anda, sebagai orang diinsuranskan bagi polisi ini dimasukkan ke hospital untuk 
sekurang-kurangnya 6 jam berturut-turut dalam masa 52 minggu dari tarikh kemalangan, perbelanjaan 
perubatan anda akan dibayar balik sehingga jumlah yang ditunjukkan dalam Jadual Manfaat bagi setiap 
kemalangan. 

• Jika jumlah perlindungan di bawah Manfaat Rawatan tidak cukup untuk melindungi perbelanjaan perubatan 
bagi rawatan pesakit dalam, baki belanja perubatan akan dibayar balik di bawah Manfaat Pembayaran Balik 
Perubatan tertakluk kepada had yang ditunjukkan dalam Jadual Manfaat.

• Kemasukan tanpa tunai disediakan bagi manfaat ini di mana-mana hospital panel di Malaysia. 

2 Manfaat Rawatan

a) Pembayaran balik perbelanjaan perubatan dan pembedahan, seperti untuk rawatan pesakit dalam dan 
pesakit luar (akibat kemalangan)
• Anda akan menerima bayaran balik bagi perbelanjaan perubatan dan pembedahan, seperti rawatan 

pesakit dalam dan luar yang diterima dalam masa 52 minggu dari tarikh kemalangan, sehingga jumlah 
yang ditunjukkan dalam Jadual Manfaat bagi setiap kemalangan. 

• Anda akan dibayar balik sehingga RM500 bagi setiap kemalangan untuk sebarang rawatan alternatif yang 
diterima dalam masa 90 hari dari tarikh kemalangan tertakluk kepada baki Manfaat Pembayaran Balik 
Perubatan, dengan syarat anda telah berjumpa terlebih dahulu dengan Pengamal Perubatan Berdaftar. 
Rawatan ini termasuk Akupunktur, Tabib Tulang, Terapi Kiropraktik, Osteopati dan Fisioterapi.

b) Manfaat Rawatan Pergigian Akibat Kemalangan (bayaran balik sehingga RM1,000 setiap Kemalangan) 
• Anda akan menerima bayaran balik perbelanjaan rawatan pergigian yang ditanggung bagi penggantian 

atau pembaikan kepada gigi asli utuh yang rosak akibat kemalangan sehingga RM1,000 dengan syarat 
rawatan tersebut dianggap perlu oleh Pengamal Perubatan Berdaftar. 

• Kami akan membayar balik kepada anda perbelanjaan yang ditanggung dengan syarat rawatan pergigian 
tersebut diterima serta-merta dalam masa dua puluh empat (24) jam selepas tarikh kemalangan dan 
rawatan susulan diberikan dalam masa empat belas (14) hari selepas itu. 

• Kami tidak menanggung liabiliti untuk membayar manfaat ini bagi keadaan yang berikut: 
i)  sebarang alat pergigian;
ii) rawatan oleh seseorang selain daripada Pengamal Pergigian Berdaftar;
iii) caj bagi gigi palsu apabila caj tersebut turut termasuk untuk menggantikan gigi yang tiada sejak lahir 

atau mana-mana gigi yang hilang sebelum tarikh kuat kuasa polisi; atau
iv) caj bagi pemeriksaan gigi rutin.

c) Yuran Laporan Bedah Siasat (akibat Kemalangan)
• Kami akan membayar balik kepada anda yuran bagi Laporan Bedah Siasat sehingga RM50 setiap 

Kemalangan.

d) Perbelanjaan Perubatan akibat Denggi 
• Anda akan dibayar balik perbelanjaan perubatan yang ditanggung akibat jangkitan Denggi. Bukti tuntutan 

hendaklah dikemukakan kepada kami dan termasuk ujian khusus denggi dan ujian serologi (ujian lgM 
Elisa).

• Kami tidak menanggung liabiliti untuk membayar sebarang manfaat sekiranya penyakit Demam Denggi 
disahkan dalam masa empat (14) hari dari tarikh kuat kuasa polisi.

3 Manfaat Pembayaran Balik Perubatan



• Jika anda / anak anda, sebagai orang diinsuranskan bagi polisi ini, dimasukkan ke hospital untuk 
sekurang-kurangnya 6 jam berturut-turut disebabkan kecederaan yang dialami dalam kemalangan, anda 
akan menerima jumlah yang ditunjukkan dalam Jadual Manfaat bagi setiap hari kemasukan hospital sehingga 
maksimum 365 hari setiap kemasukan. 

• Jika terdapat lebih daripada satu kemasukan akibat kemalangan yang sama, had 365 hari yang sama akan 
berkuat kuasa. 

4 Manfaat Kemasukan Hospital Akibat Kemalagan

Manfaat ini membayar elaun mingguan sehingga 52 minggu jika anda mengalami hilang upaya menyeluruh 
sementara dan tidak dapat hadir kerja akibat kemalangan. Manakala jika anda mengalami hilang upaya 
sebahagian sementara akibat kemalangan, maka 25% daripada elaun mingguan akan dibayar. 

Bagaimanapun, manfaat ini tidak dibayar bagi kehilangan tersebut jika Manfaat Kematian dan Pengudungan 
Akibat Kemalangan dan Manfaat Perlindungan Berganda perlu dibayar bagi kehilangan yang sama. 

5
Manfaat Tanggung Rugi Mingguan – pilihan (sah untuk Orang Diinsuranskan
Dewasa sahaja) 

Soalan lazim
S: Siapa yang layak membeli Xtra Guard PA dan Xtra Guard Booster?
J: Umur layak untuk membeli Xtra Guard PA dan manfaat pilihan Xtra Guard Booster adalah seperti berikut:

* Dengan syarat orang diinsuranskan tidak berkahwin dan merupakan pelajar sepenuh masa.

Bagi warga asing, beliau mesti mempunyai permit kerja sah dan tergolong dalam kelas pekerjaan 1 dan 2.

Keterangan ringkas kelas pekerjaan seperti berikut: 
Kelas 1 – Pekerja kolar putih dalam industri tidak berbahaya dan terhad kepada premis pejabat.
Kelas 2 – Pekerja yang memantau atau menyelia, jurutera, penyelia kerja bukan manual dalam industri tidak 

berbahaya.
Kelas 3 – Pekerja mahir atau separuh mahir menggunakan jentera ringan.
Kelas 4 – Pekerja perindustrian menggunakan jentera atau pekerja tidak mahir.

Klasifikasi adalah berasaskan tugasan kerja yang anda lakukan. Kelas pekerjaan sebenar anda akan 
ditentukan oleh pihak kami. 

Anda mesti memaklumkan kepada kami secara bertulis jika anda bertukar pekerjaan. Kami akan melihat 
pekerjaan baharu anda untuk menentukan, untuk tujuan insurans, jika masih tergolong dalam kelas 
pekerjaan boleh diinsuranskan untuk pelan ini.

S: Apakah tempoh perlindungan bagi Xtra Guard PA?
J: Perlindungan berkuat kuasa dari tarikh borang permohonan anda yang telah ditandatangani dan lengkap 

diisi diluluskan oleh kami dan setelah kami menerima premium yang sewajarnya.

Perlindungan akan tamat secara automatik pada mana-mana tarikh berikut, yang mana lebih awal:
• Akhir tempoh ihsan 31 hari untuk sebarang premium tidak berbayar;
• Ulang tahun polisi (+sebaik) selepas umur boleh diperbaharui terakhir;
• Selepas pembayaran sebarang manfaat di bawah Manfaat Kematian dan Pengudungan Akibat 

Kemalangan;
• Selepas kematian Orang Diinsuranskan; atau 
• Pembatalan tarikh polisi.

Xtra Guard Booster

Xtra Guard PA
Pelan Juvenil

Pelan Dewasa

Pelan Juvenil

Pelan Dewasa

Umur Penyertaan

14 hari hingga umur 15

Umur 16 hingga umur 75

14 hari hingga umur 15

Umur 16 hingga 75

Umur Pembaharuan

Sehingga umur 23*

Sehingga umur 85

Sehingga umur 23*

Sehingga umur 85



S: Berapakah premium Xtra Guard PA dan Xtra Guard Booster?
J: Premium untuk Xtra Guard PA dan rider Xtra Guard Booster adalah seperti di bawah:

Pelan Dewasa

Pelan 1 Pelan 2

Premium Tahunan

Premium Suku Tahunan

Kelas 1 & 2

291.50

75.06

Kelas 3 & 4

471.70

121.47

Kelas 1 & 2

534.24

137.57

Kelas 3 & 4

859.66

Premium Setengah Tahunan 150.13 242.93 275.13 442.73

221.36

Premium Bulanan 25.37 41.04 46.48 74.79

Xtra Guard PA

Xtra Guard Booster – dengan Tanggung Rugi Mingguan

Xtra Guard Booster – tanpa Tanggung Rugi Mingguan

Premium Tahunan

Premium Suku Tahunan

142.04

36.58

244.86

63.05

259.70

66.88

458.98

Premium Setengah Tahunan 73.15 126.11 133.75 236.38

118.19

Premium Bulanan 12.36 21.31 22.60 39.93

Premium Tahunan 103.88 133.56 183.38 236.38

Premium Suku Tahunan 26.75 34.40 47.22

Premium Setengah Tahunan 53.50 68.78 94.45 121.74

60.87

Premium Bulanan 9.04 11.62 15.95 20.56

Premium (RM)

Pelan Asas

Rider Pilihan

Rider Pilihan

Xtra Guard PA

Nota:
1. Premium yang ditunjukkan adalah untuk risiko standard. Premium tambahan boleh ditambah kepada 

premium standard jika risiko yang ditunjukkan adalah lebih besar daripada risiko standard.
2. Selain daripada premium, duti setem RM10 perlu dibayar, setiap tahun pada ulang tahun polisi, kepada 

Kerajaan Malaysia. 
3. Premium kemungkinan besar akan kekal sama. Tetapi kami berhak untuk membuat perubahan mengikut 

premium yang berkenaan pada masa pembaharuan. 
4. Jumlah premium di atas termasuk cukai yang berkuat kuasa yang dikenakan oleh Kerajaan Malaysia pada 

kadar semasa.

S: Bagaimana saya membayar premium?
J: Anda boleh membuat pembayaran premium menggunakan tunai, cek atau kad kredit. Kami mencadangkan 

agar anda membayar premium pembaharuan menerusi kemudahan auto-debit untuk memastikan 
kesinambungan polisi anda. Polisi anda akan luput jika kami tidak menerima premium pembaharuan dalam 
masa 31 hari dari tarikh kena bayar.

S: Bolehkah saya menukar pelan saya?
J: Anda boleh menurunkan taraf pelan anda pada tarikh pembaharuan yang seterusnya. Sebarang penurunan 

taraf pelan akan menyebabkan Bonus Ulang Tahun disemak semula mengikut jumlah perlindungan baharu.

Pelan Juvenil

Pelan 1A Pelan 2A

Premium Tahunan

Premium Suku Tahunan

206.70

53.22

375.24

96.63

Premium Setengah Tahunan 106.46 193.25

Premium Bulanan 17.99 32.65

Premium (RM)

Pelan 1 Pelan 2Premium (RM)

Pelan Asas Xtra Guard PA

Rider Pilihan Xtra Guard Booster

Premium Tahunan

Premium Suku Tahunan

103.88

26.75

183.38

47.22

Premium Setengah Tahunan 53.50 94.45

Premium Bulanan 9.04 15.95



Xtra Guard PA

S: Apakah pengecualian utama Xtra Guard PA dan Xtra Guard Booster?
J: Pelan ini tidak meliputi kejadian yang disebabkan secara langsung atau tidak langsung, sepenuhnya atau 

sebahagiannya oleh mana-mana daripada yang berikut:
(a) Operasi perang atau mirip peperangan (sama ada perang diisytiharkan atau tidak) 
(b) Orang Diinsuranskan yang berkhidmat dalam angkatan tentera 
(c) Pelanggaran atau percubaan melanggar undang-undang 
(d) Bunuh diri atau kecederaan diri  yang disengajakan
(e) Gangguan minda atau saraf
(f) Penggunaan sebarang bentuk dadah/narkotik 
(g) Keadaan sedia ada
(h) Kelahiran anak, kehamilan atau keguguran 
(i) Kecacatan kongenital (sejak lahir)
(j) Jangkitan bakteria, virus dan kulat 
(k) Rawatan perubatan atau pembedahan (kecuali yang perlu akibat kecederaan yang dilindungi oleh pelan 
  ini)
(l) Sebarang bentuk penyakit, kesakitan atau Virus Kurang Daya Tahan Manusia (HIV) atau Sindrom Kurang 
  Daya Tahan Penyakit (AIDS) 
(m)Sukan profesional
(n) Sebarang bentuk perlumbaan
(o) Sebarang aktiviti berbahaya

Nota: Senarai ini tidak menyeluruh. Sila rujuk kepada kontrak polisi untuk butiran penuh pengecualian. 

S: Adakah terdapat sebarang tempoh menunggu bagi perlindungan?
J: Xtra Guard PA 

Perlindungan bagi keracunan makanan di bawah Manfaat Pembayaran Balik Perubatan dan Elaun Unit 
Rawatan Rapi tertakluk kepada tempoh menunggu 14 hari dari tarikh pengeluaran polisi atau tarikh 
pengembalian semula terakhir polisi, yang mana lebih lewat.
 
Xtra Guard Booster
Perlindungan bagi Perbelanjaan Perubatan akibat Denggi di bawah Manfaat Pembayaran Balik Perubatan 
dan Manfaat Kematian akibat Denggi yang tertakluk kepada tempoh menunggu 14 hari dari tarikh 
pengeluaran polisi atau tarikh pengembalian semula terakhir, yang mana lebih lewat. 

Kami tidak menanggung liabiliti bagi sebarang manfaat jika tarikh diagnosis adalah di dalam tempoh 
menunggu.

Anda hendaklah berpuas hati bahawa pelan ini adalah yang terbaik untuk memenuhi keperluan anda dan 
premium yang akan dibayar di bawah polisi ialah jumlah yang mampu anda bayar. Anda dinasihatkan untuk 
merujuk Lembaran Pendedahan Produk untuk maklumat lanjut.

Risalah ini mengandungi keterangan ringkas produk dan tidak menyeluruh. Untuk penerangan terperinci, 
manfaat, pengecualian, terma dan syarat, sila rujuk kepada kontrak polisi.

(This page is intentionally left blank)
(Muka surat ini sengaja dibiarkan kosong)

（此页是特意留着空白的）



Xtra Guard PA

如果您不幸遭受永久及
完全残废，您将可获得

双倍生活津贴

如果您暂时完全/部分
残废，我们将赔偿您的

收入损失

如果您在首两年
持续更新保单

以加强您的意外保障

Xtra Guard PA是一项个人意外计划，在您不幸发生意外死亡时照顾您的家人，并在您因意外事故遭受重伤或残
废时提供您财务安全网。

利益表
成人计划

获得双倍保障

获取选择性的
Xtra Guard Booster

附条

获得每周赔偿利益

获享高达100%的
周年红利

再仔细看看有关的利益

利益额（RM）

计划1 计划2

意外死亡和截肢利益

双倍生活津贴利益

每周赔偿利益

医疗索赔利益

每日深切治疗部津贴
（自意外发生之日起，每次意外事故

最多高达120天）

替代治疗利益（每次意外事故）

因公路交通意外或乘搭公共交通
工具而导致意外死亡

周年红利 意外死亡和截肢利益将在保单的第一和第二周年每年50%

级别1 & 2

100,000

100,000

50

高达2,000

200

高达600

50,000

级别3 & 4

100,000

100,000

50

高达2,000

200

高达600

50,000

级别1 & 2

200,000

200,000

100

高达2,000

300

高达800

100,000

级别3 & 4

200,000

200,000

100

高达2,000

300

高达800

100,000

利益



Xtra Guard PA

如果因意外事故导致死亡或永久残废，我们将支付此利益。支付额将根据赔偿计划表，并不超过您购买计划的
利益额。

利益说明

青少年计划

意外死亡和截肢利益

双倍生活津贴利益

医疗索赔利益

每日深切治疗部津贴（自意外发生之日起，每次意外
事故最多高达120天）

替代治疗利益（每次意外事故）

付款人利益

因公路交通意外或乘搭公共交通工具而
导致意外死亡

周年红利 意外死亡和截肢利益将在保单的第一和第二周年
每年50%。

如果保单持有人因意外事故导致死亡或永久及完
全残废，此计划下应付的保费将被豁免。

计划1A

100,000

100,000

高达2,000

200

高达600

50,000

计划2A

200,000

200,000

高达2,000

300

高达800

100,000

利益
利益额（RM）

1 意外死亡和截肢利益

意外死亡和截肢利益将在保单的第一和第二周年日更新时增加利益额的50%。

2 周年红利

如果您/您的子女作为此保单的受保人，保单涵盖意外死亡和截肢利益，在意外事故发生之日起三百六十五
（365）天内因意外事故而遭受以下任何一种损失，我们将支付双倍生活津贴利益。

• 双眼或一只眼睛永久性完全失明
• 失去或永久性完全失去两肢体或一肢体的功能
• 永久性完全丧失语言能力和听力
• 永久性和无法治愈的精神错乱
• 永久性完全瘫痪
• 永久性完全残废

3 双倍生活津贴利益

我们将在意外事故发生之日起365天内支付合理的医疗费用，包括医疗、手术、住院费、医疗/专家报告费、护士
费、救护车费以及自同一意外事故发生之日起90天内物理治疗的费用，但不得超过利益表中所示的每次意外事
故的利益额。

所有医疗索赔申请必须附上医疗账单正本。

5 医疗索赔利益

4 因公路交通意外或乘搭公共交通工具而导致意外死亡

如果您因意外事故而需在深切治疗部（ICU）连续至少6小时，此利益将支付您每日津贴，每次意外事故最多达
120天。

6 每日深切治疗部津贴

如果因公路交通意外事故或乘搭公共交通工具而导致意外死亡，我们将支付此利益。

除了意外死亡和截肢利益以及周年红利外，我们还额外支付此利益。

公共交通工具是指:
• 公交车、电召车、长途巴士、出租车、机场豪华轿车、渡轮、轮船、火车、电车、直升机或航班飞机；
• 电梯或升降机（不包括矿井和施工现场的电梯）；或
• 公共建筑物被烧毁（仅限于剧院、公共礼堂、酒店、学校和医院）。

这项利益将用于索赔您因意外事故受伤后而需注册针灸师、接骨师、脊医或整骨师提供治疗的医疗费用。这项
利益仅适用于从注册医生处获得首次咨询后，以及在我们要求的情况下，通过X光检查证明骨折情况符合索赔
资格的情况下才可索赔。

7 替代治疗利益

如果您因意外事故遭受暂时性完全残废，并且因此无法工作，此利益将支付您高达52周的每周津贴。然而，如果
您因意外事故而暂时性部分残废，我们则将支付每周津贴的25%。

但是，如果我们已在同一意外事故中支付了意外死亡和截肢利益以及双倍生活津贴利益，我们则将不会因同一
事故支付此利益。

8 每周赔偿利益（仅适用于成人计划）



如果在保单有效期间，保单持有人在意外事故发生之日起三百六十五（365）天内因意外事故导致死亡或永久及
完全残废，我们将豁免此保单的保费（须符合条款与规则）。

受保人必须提交出生证明作为证据以索赔付款人利益。

9 付款人利益（仅适用于青少年计划）

如果受保人在保单周年纪念日年满23岁、受保人结婚或受保人开始工作并受薪（视何者为早而定），保单持有人
可在公司批准后将保单转换为Xtra Guard PA ‒ 成人计划，惟公司须在保单终止前30天内收到以下信息：

（a） 保单持有人发出书面通知，通知我们行使该特权的决定；
（b） 通过填写我们规定的表格，将保单持有权从保单持有人转换给受保人的请求；
（c） 转换计划的适当保费（包括此保单下的任何拖欠保费）；及
（d） Xtra Guard PA ‒ 青少年计划的保单合同将归还给我们以供批准。

青少年保单下的既得周年红利（如有）将移至转换后的计划。付款人利益将在转换后终止。 

10 转换特权（适用于青少年计划）

Xtra Guard PA

意外死亡和截肢利益赔偿表

• 我们有权力确定上文未提及的任何永久性和完全性残废的赔偿比例。
• 如果您/您的孩子是左撇子，则右手和左手的各种残疾所需支付的利益百分比将相互对换。
• 仅赔偿一次损失。如果因同一意外事故导致多样损失，赔偿额将以损失最大者为准。应付的最高赔偿额为意外

死亡及截肢利益保障总额的100%。

事故 保额的百分比
死亡
双眼永久性完全失明
一只眼睛永久性完全失明
 失去或永久性完全失去两肢体的功能
 失去或永久性完全失去一肢体的功能
 永久性完全丧失语言能力和听力
永久性和无法治愈的精神错乱
 永久性完全瘫痪
永久性完全丧失听力
   双耳
   一只耳朵
永久性完全丧失语言能力
永久性完全丧失一只眼晶状体
失去或永久性完全丧失四只手指和拇指的功能：
   右手
   右手
失去或永久性完全丧失四只手指的功能：
   右手
   左手
失去或永久性完全丧失拇指的功能：
   右手两节
   右手一节
   左手两节
   左手一节
失去或永久性完全丧失手指的功能：
   右手三节
   右手两节
   右手一节
   左手三节
   左手两节
   左手一节
失去或永久性完全丧失脚趾的功能：
   一只脚 ‒ 所有脚趾
   大脚趾 ‒ 两节
   大脚趾 ‒ 一节
   任何一只脚趾，每只
腿部或髌骨骨折，发生意外事故26周后确定不能愈合（尽管已施行适当的
医疗程序）
腿部缩短至少5厘米

100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%

75%
25%
50%
50%

70%
50%

40%
30%

30%
15%
20%
10%

10%
7.5%

5%
7.5%

5%
2%

15%
5%
3%
2%

10%
7.5%



Xtra Guard PA

选择性利益
Xtra Guard Booster
选择Xtra Guard PA独家提供的Xtra Guard Booster附条，最大限度地扩大您的个人意外事故涵盖范围，让您安
枕无忧。

骨痛热症死亡利益

意外住院利益

选择性及适用于成人受保人而已：
每周赔偿利益

医疗利益

计划1

50,000

2,000^

100

计划2

100,000

4,000 6,000

4,000^

200

100 200

利益
利益额（RM）

医疗索赔利益
a) 医疗和手术费用索赔，如住院和门诊治疗（因意外

而导致）

b) 意外牙科治疗利益
• 每次意外赔偿高达RM1,000

c) 验尸报告费用（因意外而导致）
• 每次意外赔偿高达RM50

d) 骨痛热症医疗费用

^受限于一般合理收费最高可达医疗索赔利益
的最高金额（意外牙科治疗利益和验尸报告

费用除外）

利益说明

• 我们将根据利益表中的赔偿额支付因感染骨痛热症导致的死亡事故。索赔证明须包括骨痛热症特异性检测、
血清学（lgM Elisa检测）和死亡证明一起提交给我们。

• 如果在保单生效日期后十四（14）天内诊断出骨痛热症，我们将不承担支付任何利益。

1 骨痛热症死亡利益

• 如果您/您的孩子作为保单的受保人，在意外事故发生之日起52周内连续住院至少6小时，您的医疗费用将得
到赔偿，最高赔偿额为利益表中所示每次意外事故的金额。

• 如果医疗利益项下的总保额不足以支付您住院治疗的医疗费用，则医疗费用的余额将按照利益表中所示的限
额，在医疗索赔利益项下赔偿给您。

• 您可以在马来西亚任何一家指定医院享受无需现金入院服务。

2 医疗利益

a) 医疗和手术费用赔偿，如住院和门诊治疗（因意外事故导致）
• 您将获得医疗和手术费用的赔偿，例如从意外事故发生之日起52周内获得的住院和门诊治疗，最高赔偿额
 为利益表中所示每次意外事故的金额。
• 在意外事故发生之日起90天内，根据医疗索赔利益的余额，只要您预先咨询了注册医生，您将可以为替代
 治疗获得每宗意外事故的最高RM500赔偿。这些治疗包括针灸、正骨、脊骨疗法、骨疗法和物理治疗。 

b) 意外牙科治疗利益（每次意外事故最高赔偿为RM1,000）
• 如果注册牙医认为有必要进行此类治疗，您将获得最高RM1,000的牙科治疗费用，用于更换或修复因意外
 事故而受损的健康天然牙齿。
• 如果在事故发生后二十四（24）小时内您立即接受牙科治疗，并在意外事故发生后十四（14）天内进行后续
 治疗，我们将赔偿您因此而产生的费用。
• 在以下情况下，我们将不承担支付此利益：

i)  任何牙科用具；
ii） 由注册牙医以外的人进行治疗；
iii） 假牙费用，包括替换先天性缺失的牙齿或在保单生效日期前缺失的牙齿的费用；或
iv） 例行牙齿检查的费用。

c) 验尸报告费（因意外事故导致）
• 我们将赔偿您验尸报告费用，高达每次意外事故RM50。

d) 骨痛热症导致的医疗费用
• 我们将赔偿您因感染骨痛热症而导致的医疗费用。索赔证明须包括骨痛热症特异性检测和血清学（lgM 
 Elisa检测）一起提交给我们。
• 如果在保单生效日期后十四（14）天内诊断出骨痛热症，我们将不承担支付任何利益。

3 医疗索赔利益

• 如果您/您的孩子作为此保单的受保人，因意外事故受伤而住院至少连续6小时，您将可获得利益表中所示的
每天住院金额，每宗住院高达365天。

• 如果由于同一意外事故导致不止一宗住院，则相同的365天限制将适用于此。

4 意外住院利益

如果您遭受暂时性完全残废，并且由于意外事故而无法工作，此利益将支付高达52周的每周津贴。然而，如果您
因意外事故而暂时性部分残废，我们则将支付每周津贴的25%。

但是，如果在同一意外事故中已支付意外死亡和截肢利益以及双倍生活津贴利益，我们则将不会支付此利益。 

5 每周赔偿利益 -选择性 （只适用于成人受保人而已）



Xtra Guard PA

常见问题
问：谁符合资格购买Xtra Guard PA和Xtra Guard Booster？
答：购买Xtra Guard PA和选择性Xtra Guard Booster的符合年龄如下：

*受保人须未婚且为全日制学生。

至于外国人，他/她必须持有有效的工作许可证，职业级别为1级和2级。

职业级别的简要描述如下：
1级：非危险行业的白领员工，在办公室内工作。
2级：监督或监督半危险行业非体力劳动的工人、工程师、监督员。
3级：使用轻型机械的熟练或半熟练工人。
4级：使用机械的工业工人或非熟练工人。

职业级别是基于您履行的工作职责而定。您的实际职业级别将由我们决定。

如果您改变职业，必须以书面通知我们。然后，为了保险涵盖目的，我们将审视您的新职业，以确定其是否仍
在此计划的可保险职业级别内。

问：Xtra Guard PA的保障期有多长？
答：保障期将从您填写并签署的申请表获得我们批准之日起，并在我们收到应当的保费后生效。

保障将在以下日期自动终止，视何者为早而定：
• 任何未付保费的31天宽限期后；
• 上一个可续保年限之后的保单周年纪念日；
• 在支付意外死亡和截肢利益项下的任何索赔后；
• 受保人死亡时；或
• 保单取消日期后。

问：Xtra Guard PA和Xtra Guard Booster的保费是多少？
答：Xtra Guard PA和选择性Xtra Guard Booster的保费如下所示：

成人计划

Xtra Guard Booster

Xtra Guard PA
青少年计划

成人计划

青少年计划
成人计划

投保年龄

14天至15岁
16岁至75岁

14天至15岁
16岁至75岁

更新年龄

至23岁*
至85岁

至23岁*
至85岁

计划1 计划2

年度保费

季度保费

级别1 & 2

291.50

75.06

级别3 & 4

471.70

121.47

级别1 & 2

534.24

137.57

级别3 & 4

859.66

半年度保费 150.13 242.93 275.13 442.73

221.36

每月保费 25.37 41.04 46.48 74.79

Xtra Guard PA

Xtra Guard Booster – 附加每周赔偿利益

Xtra Guard Booster – 无附加每周赔偿利益

年度保费

季度保费

142.04

36.58

244.86

63.05

259.70

66.88

458.98

半年度保费 73.15 126.11 133.75 236.38

118.19

每月保费 12.36 21.31 22.60 39.93

年度保费 103.88 133.56 183.38 236.38

季度保费 26.75 34.40 47.22

半年度保费 53.50 68.78 94.45 121.74

60.87

每月保费 9.04 11.62 15.95 20.56

保费 (RM)

基本计划

选择性附条

选择性附条



备注：
1. 所示保费为标准风险。如果呈现的风险大于标准风险，我们可能在标准保费另外收取额外的保费。
2. 除了保费以外，我们每年将在保单周年日支付RM10的印花税给马来西亚政府。
3. 保费很可能保持不变。但是，我们保留在保单更新时根据适用保费进行更改的权利。
4. 上述保费金额包括马来西亚政府按现行税率征收的适用税收费用。

问：我该如何支付保费？
答：您可以使用现金、支票或信用卡支付保费。我们建议您通过自动转账支付更新保费，以确保保单的有效性。

如果我们在到期日后31天内未收到更新保费，您的保单将失效。

问：我可以更改我的计划吗？
答：您可以在下次更新计划时，把您的计划降级。任何计划的降级都将导致累积的周年红利随着新的保额而有

所更改。

问：Xtra Guard PA和Xtra Guard Booster的主要不受保情形是什么？
答：此计划不包括直接或间接、全部或部分由以下任何原因造成的事件：

(a) 战争或战争行动（无论已宣布或未宣布）
(b) 受保服役军人
(c) 违法或企图违法
(d)  自杀或故意自我伤害
(e)  精神或神经紊乱
(f) 使用任何种类的毒品/麻醉药物
(g) 原已存在的状况
(h) 分娩、怀孕或流产
(i) 先天性缺陷
(j) 细菌、病毒和真菌感染
(k) 医疗或外科治疗（除了此计划涵盖的意外受伤而需要的治疗）
(l) 任何类型的疾病、或人类免疫缺陷病毒（HIV）或爱滋病（AIDS）
(m)职业性体育运动
(n)  任何类型的竞赛
(o) 任何危险活动

备注：此列表并不详尽。请参阅保单合约以获取详细的不受保情形。

问：保障是否有等待期？
答：Xtra Guard PA

医疗索赔利益和每日深切治疗部津贴项下的食物中毒保障的等待期为14天，自保单签发之日起或保单最后
一次恢复生效之日起，视何者为后而定。
 
Xtra Guard Booster
医疗索赔和死亡利益项下因骨痛热症而导致的医疗费用，自保单签发之日起或保单最后恢复生效之日起（
视何者为后而定）有14天的等待期。

如果诊断日期在等待期内，我们将不承担支付任何利益。

青少年计划

计划1A 计划2A

年度保费

季度保费

206.70

53.22

375.24

96.63

半年度保费 106.46 193.25

每月保费 17.99 32.65

保费 (RM)

计划1 计划2保费 (RM)

基本计划 Xtra Guard PA

选择性附条 Xtra Guard Booster

年度保费

季度保费

103.88

26.75

183.38

47.22

半年度保费 53.50 94.45

每月保费 9.04 15.95

您应确保此计划最能迎合您的需求以及此保单的保费是您所负担得起的。我们建议您参阅产品披露说明书以
获取更多详情。

此小册子仅包含了产品的概要简述，并不详尽。请参考保单合同以获得更多有关此产品的利益，不受保情形，条
款和规则的详细解释。

Xtra Guard PA
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Please connect with your AIA Life Planner / AIA Authorised representative if you have any questions.
We are always happy to help.

Sila berhubung dengan Perancang Hayat AIA / Wakili Sah AIA jika anda mempunyai apa-apa soalan.
Kami sentiasa bersedia untuk membantu.

若您有任何疑问，请联络您的AIA寿险策划师 / AIA授权代表。
我们乐意随时为您提供服务。

Contact Us & Find Out More
Hubungi Kami & Dapatkan Maklumat Lanjut
联络我们以了解更多
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