
 

 

 
 
HELAIAN PENDEDAHAN PRODUK 

Pelanggan yang Dihormati,  

Helaian Pendedahan Produk (PDS) ini memberi anda maklumat-maklumat penting berkenaan insurans 

perubatan dan kesihatan anda. 

 
Pelanggan-pelanggan lain telah membaca PDS ini dan mendapati ianya bermanfaat; anda juga patut 
membacanya. 
 

Manfaat-manfaat yang dibayar di bawah polisi/produk yang layak adalah dilindungi oleh Perbadanan Insurans Deposit Malaysia ("PIDM") 

sehingga had perlindungan. Sila rujuk Brosur Sistem Perlindungan Manfaat Takaful dan Insurans ("TIPS") PIDM atau hubungi AIA Bhd. atau 

PIDM (layari www.pidm.gov.my). 

 
Apakah itu AIA Critical Illness Cover? 

 

AIA Critical Illness Cover adalah produk insurans yang memberi perlindungan untuk 39 penyakit kritikal.  

 
Ketahui Perlindungan / Manfaat Anda 

 

Sebagai ilustrasi, untuk RM98.00 tahunan, anda akan menerima perlindungan berikut: 

Perlindungan   

RM100,000 
 
Untuk Angioplasti dan Rawatan Invasif Lain untuk Penyakit Arteri Koronari, 10% daripada jumlah 
dilindungi akan dibayar, tertakluk kepada maksimum RM25,000 (hanya dibayar sekali sahaja). 
Jumlah dilindungi kemudiannya akan berkurang sebanyak amaun yang dibayar. 

Penyakit kritikal yang dilindungi di bawah produk ini adalah termasuk: 
1. Strok 
2. Kanser 
3. Serangan Jantung   

 
Nota: Senarai ini tidak lengkap. Sila baca kontrak polisi anda untuk butiran mengenai penyakit kritikal yang dilindungi. 

Insurans perubatan dan kesihatan anda mengecualikan: 

• Sebarang penyakit atau pembedahan selain daripada yang didiagnosis dengan atau pembedahan bagi penyakit kritikal yang dilindungi 
di bawah produk ini 

• Sebarang penyakit kritikal yang didiagnosis, sama ada secara langsung atau tidak langsung, akibat daripada kecacatan kongenital atau 
penyakit yang ditunjukkan dengan jelas atau didiagnosis sebelum mencapai umur tujuh belas (17) tahun  

• Sebarang keadaan sedia ada sebelum Tarikh Penyertaan atau Tarikh Mula, yang mana kemudian 

• Diagnosis dengan Hepatitis Viral Fulminan, Kanser, Ensefalitis, Meningitis Bakteria, Penyakit Alzheimer/Demensia Teruk atau Penyakit 
Terminal, yang pada pendapat kami disebabkan secara langsung atau tidak langsung oleh Sindrom Kurang Daya Tahan Melawan 
Penyakit (AIDS), atau jangkitan oleh sebarang HIV 

• Mana-mana penyakit kritikal atau pembedahan dilindungi yang disebabkan oleh kecederaan yang dilakukan ke atas diri sendiri 
 
 

Sekiranya anda mempunyai sebarang soalan atau memerlukan bantuan berkenaan dengan insurans perubatan dan kesihatan 

anda, anda boleh: 

   

Hubungi kami di 
1300-88-1899 (Care Line) 

03-2056 1111 (Tel.) 

Layari laman web kami di: 
https://www.aia.com.my/en/help-

support/contact-us.html 

E-mel kami di: 
my.pdsenquiry@aia.com 

Ketahui Tanggungjawab Anda 
 

Untuk insurans perubatan dan kesihatan ini, anda perlu membayar premium sebanyak: 

Premium RM98.00 tahunan 

Tempoh: sehingga umur 70 tahun 

Anda juga perlu membayar yuran-yuran dan caj-caj berikut:  

Komisen Pelan ini tidak mempunyai komisen 

 

Terma-Terma Utama Yang Lain 
 

1

.

. 

.

 

2

.

. 

.

 

4

1

1

.

. 

.

 

3 
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• Pelan ini adalah pelan perlindungan penyakit kritikal dan tidak mengandungi sebarang elemen simpanan atau pelaburan. 

• Anda perlu mendedahkan semua fakta-fakta penting seperti keadaan perubatan dan menyatakan umur anda dengan betul. Sekiranya 
anda gagal untuk berbuat demikian, terdapat risiko tuntutan anda mungkin akan ditolak atau polisi anda akan ditamatkan. 

• Adalah penting untuk anda memaklumkan AIA Bhd. tentang sebarang perubahan dalam butiran hubungan anda bagi memastikan 
semua komunikasi sampai kepada anda tepat pada masanya. 

• Tempoh Ihsan - Anda mempunyai tempoh ihsan selama 31 hari daripada setiap tarikh premium perlu dibayar untuk membayar 
premium. Sekiranya premium masih lagi belum dibayar apabila tempoh ihsan ini berakhir, polisi akan luput. 

• Pertukaran Pelan – Mungkin tidak berfaedah untuk menukar daripada satu pelan insurans kepada pelan lain, kerana anda mungkin 
tertakluk kepada keperluan penilaian risiko yang baru dan tempoh menunggu untuk polisi yang baru. 

• Tuntutan - Untuk maklumat lanjut mengenai prosedur tuntutan, sila rujuk laman web rasmi AIA Bhd. 

• Tempoh Menunggu - Perlindungan anda hanya akan bermula 60 hari daripada Tarikh Penyertaan atau Tarikh Mula, yang mana lebih 
kemudian, untuk Kanser, Serangan Jantung, Pembedahan Pintasan Arteri Koronari, Penyakit Arteri Koronari Serius dan Angioplasti 
dan Rawatan Invasif Lain untuk Penyakit Arteri Koronari dan 30 hari untuk penyakit-penyakit kritikal yang lain. 

 
Nota: Senarai ini adalah tidak menyeluruh. Anda perlu merujuk kepada polisi anda untuk senarai penuh terma dan syarat.   

 

Bolehkah saya membatalkan polisi saya? 

Ya, anda boleh membatalkan polisi anda dengan memberi notis bertulis kepada kami. 

• Tempoh percubaan: Anda boleh membatalkan polisi anda di dalam tempoh 15 hari setelah menerima kontrak e-polisi anda menerusi 

portal pelanggan AIA. Premium yang telah anda bayar akan dikembalikan kepada anda. 

• Selepas tempoh percubaan: Anda boleh membatalkan polisi anda dengan memberi notis bertulis kepada kami. Sebahagian daripada 

premium yang telah anda bayar mungkin akan dipulangkan kepada anda. Sila rujuk kontrak polisi untuk maklumat penuh mengenai 

pemulangan premium. 

 

Pelan insurans ini ditaja jamin oleh AIA Bhd., sebuah syarikat insurans berlesen di bawah Akta Perkhidmatan Kewangan 2013 dan dikawal 

selia oleh Bank Negara Malaysia.  
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