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The benefit(s) payable under eligible policy/product is(are) protected by Perbadanan 
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Insurance Benefits Protection System ("TIPS") Brochure or contact AIA General Bhd. 
or PIDM (visit www.pidm.gov.my).



Flex PA Plus

and ensure your
coverages’ adequacy

if you continue to renew
your policy with us

to suit your
protection needs

with 
Post-Accident Benefit

against Natural Disasters or 
Natural Events

Get Coverage of
Up to RM3m

Expand your coverage
with optional riders

Additional
protection 

Ease your Journey
of Recovery 

against 25 Infectious 
Diseases & Food Poisoning

Get
Protected

Get up to 120%
Anniversary Bonus

3mil

Flex PA Plus is a personalised personal accident insurance that prepares you for the 
unexpected, especially in helping you cope with financial challenges due to life-changing 
incidents. The plan provides you optimal protection with coverage spanning across 
essential, medical support and lifestyle support benefits.

Flexibility at its best, Flex PA Plus offers you 5 optional riders to meet your personal 
needs and provide you  options to maximise your coverage.
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Post-Accident Benefit 
(up to 5 visits per year)
• Occupational Therapy
• Speech Therapy
• Post Trauma Counselling

(Psychiatrist & Psychologist)

Up to 100
per visit

Up to 100
per visit

Up to 150
per visit

Up to 150
per visit

Up to 200
per visit

Up to 200
per visit

A closer look at the benefits

1 Accidental Death and
Dismemberment Benefit

2 Anniversary Bonus

3

Accidental Death due to Road
Traffic Accident or Accidental
Death in Public Conveyance
Benefit

4
Accidental Death due to
Natural Disaster or Accidental
Death due to Natural Event

5 Death due to Infectious
Diseases Benefit

Accidental Death and Dismemberment Benefit shall be increased 
by 10% of the amount of benefit on each renewal year starting 
from the 2nd policy year, up to a maximum of 120%. 10% per 
renewal year but 20% for 5th renewal year and 10th renewal year 
respectively.

Plan 1

300,000

300,000

300,000

60,000

Plan 2

500,000

500,000

500,000

100,000

Plan 3

800,000

800,000

800,000

160,000

Plan 4

1,000,000

1,000,000

1,000,000

200,000

Plan 5

2,000,000

2,000,000

2,000,000

400,000

Plan 6

3,000,000

3,000,000

3,000,000

6 Medical Treatment Benefit
(per accident)

Up to
4,000

Up to
5,000

Up to
8,000

Up to
10,000

Up to
15,000

Up to
20,000

8

9

Daily Intensive Care Unit
Allowance
(up to 365 days per accident
from the date of accident)

Serious Condition Payout (Each condition is claimable once per Insured’s lifetime)

a. Coma

300
per day

300
per day

400
per day

600
per day

600
per day

600
per day

7
Daily Hospital Allowance
(up to 365 days per accident
from the date of accident)

150
per day

150
per day

200
per day

300
per day

300
per day

300
per day

600,000

30,000 50,000 80,000 100,000 200,000 300,000

c. Third Degree Burns 30,000 50,000 80,000 100,000 200,000 300,000

b. Major Head Trauma 30,000 50,000 80,000 100,000 200,000 300,000

d. Intensive Care
(requiring mechanical
ventilation for 10 consecutive
days)

3,000 3,000 8,000 8,000 10,000 10,000

Class
1 & 2

Annual Premium 580.00 910.00 1,410.00 1,760.00 3,380.00 5,000.00

Semi-annual Premium 299.00 469.00 726.00 906.00 1,741.00 2,575.00

Quarterly Premium 149.00 234.00 363.00 453.00 870.00 1,288.00

Monthly Premium 50.00 79.00 123.00 153.00 294.00 435.00

Benefits

Amount of Benefit (RM)

Entry Age: 14 days to Age 60
Renewal Age: 14 days to Age 60

Plan 1 Plan 2 Plan 3 Plan 4 Plan 5 Plan 6

1 Accidental Death and
Dismemberment Benefit

2 Anniversary Bonus

3

Accidental Death due to Road
Traffic Accident or Accidental
Death in Public Conveyance
Benefit

4
Accidental Death due to
Natural Disaster or Accidental
Death due to Natural Event

5 Death due to Infectious
Diseases Benefit

Accidental Death and Dismemberment Benefit shall be increased 
by 10% of the amount of benefit on each renewal year starting 
from the 2nd policy year, up to a maximum of 120%. 10% per 
renewal year but 20% for 5th renewal year and 10th renewal year 
respectively.

150,000

150,000

150,000

60,000

250,000

250,000

250,000

100,000

400,000

400,000

400,000

160,000

500,000

500,000

500,000

200,000

1,000,000

1,000,000

1,000,000

400,000

1,500,000

1,500,000

1,500,000

6 Medical Treatment Benefit
(per accident)

Up to
2,000

Up to
2,500

Up to
4,000

Up to
5,000

Up to
7,500

Up to
10,000

8

Daily Intensive Care Unit
Allowance
(up to 365 days per accident
from the date of accident)

300
per day

300
per day

400
per day

600
per day

600
per day

600
per day

7
Daily Hospital Allowance
(up to 365 days per accident
from the date of accident)

150
per day

150
per day

200
per day

300
per day

300
per day

300
per day

600,000

Class
3 & 4

Annual Premium 1,080.00 1,710.00 2,700.00 3,360.00 - -

Semi-annual Premium 556.00 881.00 1,391.00 1,730.00 - -

Quarterly Premium 278.00 440.00 695.00 865.00 - -

Monthly Premium 94.00 149.00 235.00 292.00 - -

Benefits

Amount of Benefit (RM)

Entry Age: 14 days to Age 60
Renewal Age: 14 days to Age 60

Plan 1 Plan 2 Plan 3 Plan 4 Plan 5 Plan 6

Benefits

Amount of Benefit (RM)

Entry Age: Age 61 to Age 75
Renewal Age: Age 61 to Age 85

Flex PA Plus
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Post-Accident Benefit 
(up to 5 visits per year)
• Occupational Therapy
• Speech Therapy
• Post Trauma Counselling

(Psychiatrist & Psychologist)

Up to 100
per visit

Up to 100
per visit

Up to 150
per visit

Up to 150
per visit

Up to 200
per visit

Up to 200
per visit

9

Serious Condition Payout (Each condition is claimable once per Insured’s lifetime)

a. Coma 30,000 50,000 80,000 100,000 200,000 300,000

c. Third Degree Burns 30,000 50,000 80,000 100,000 200,000 300,000

b. Major Head Trauma 30,000 50,000 80,000 100,000 200,000 300,000

d. Intensive Care
(requiring mechanical
ventilation for 10 consecutive
days)

3,000 3,000 8,000 8,000 10,000 10,000

Class
3 & 4

Annual Premium 1,080.00 1,710.00 2,700.00 3,360.00 - -

Semi-annual Premium 556.00 881.00 1,391.00 1,730.00 - -

Quarterly Premium 278.00 440.00 695.00 865.00 - -

Monthly Premium 94.00 149.00 235.00 292.00 - -

Flex PA Plus

Class
1 & 2

Annual Premium 580.00 910.00 1,410.00 1,760.00 3,380.00 5,000.00

Semi-annual Premium 299.00 469.00 726.00 906.00 1,741.00 2,575.00

Quarterly Premium 149.00 234.00 363.00 453.00 870.00 1,288.00

Monthly Premium 50.00 79.00 123.00 153.00 294.00 435.00

Plan 1 Plan 2 Plan 3 Plan 4 Plan 5 Plan 6

Benefits

Amount of Benefit (RM)

Entry Age: Age 61 to Age 75
Renewal Age: Age 61 to Age 85

Benefits
Amount of Benefit (RM)

• The premiums above are exclusive of applicable tax imposed by the Government of Malaysia at the prevailing 
rate.

• Please refer to the schedule of indemnities for Accidental Death and Dismemberment Benefit in the 
Description of Benefits.

• “Accidental Death due to Road Traffic Accident or Accidental Death in Public Conveyance Benefit” and 
“Accidental Death due to Natural Disaster or Accidental Death due to Natural Event" is payable in addition to 
Accidental Death and Dismemberment Benefit and Anniversary Bonus.

• If Death due to Infectious Disease Benefit is payable, then no other death benefits are payable.
• The first (1st) post-accident treatment session with the therapist, psychiatrist or psychologist under the 

Post-Accident Benefit must occurs within ninety (90) days following the insured’s discharge from the 
hospital.

• The premiums above are based on standard risk. Extra premiums may be added to the standard premiums if 
the presented risk is higher than the standard risk.

• In addition to the premium, a stamp duty of RM10 is payable each year on the policy anniversary.

Maximise your personal accident coverage by adding any of the following optional benefits for greater peace of 
mind.

Medi Plus Rider complements your coverage with additional medical treatment benefits to ease your recovery 
after an accident.

Optional benefits

Medical Treatment Benefit 
(per accident)1

MDR-4

Up to 4,000

MDR-7

Up to 7,000

MDR-10

Up to 10,000

Annual Premium 80.00 140.00 200.00

Corrective Dental and
Cosmetic Surgery
(per accident)

3 Up to 3,000 Up to 6,000 Up to 10,000

Home Nursing Care 
(Up to 30 visits per accident)5

Class
1 & 2

Up to 100 per visit Up to 150 per visit Up to 200 per visit

Alternative Treatments Benefit 
(per accident)2 Up to 700 Up to 1,000 Up to 1,500

Mobility Aid Benefit
(per accident)4 Up to 500 Up to 800 Up to 1,200

Semi-annual Premium 41.00 72.00 103.00

Quarterly Premium 21.00 36.00 52.00

Monthly Premium 7.00 12.00 17.00

Annual Premium 130.00 230.00 330.00

Class
3 & 4

Semi-annual Premium 67.00 118.00 170.00

Quarterly Premium 33.00 59.00 85.00

Monthly Premium 11.00 20.00 29.00



Flex PA Plus

Benefits
Amount of Benefit (RM)

Living Plus Rider on the other hand helps support your standard of living prior to the accident, so you are able 
to focus on your recovery.

Weekly Indemnity Benefit 
(up to 52 weeks per accident
from the date of accident)

1

LVR-150

150 per week

LVR-300

300 per week

LVR-500

500 per week

Annual Premium 130.00 260.00 440.00

Class
1 & 2

Yearly Living Benefit
 (up to 10 year)2 10,000 per year 20,000 per year 30,000 per year

Semi-annual Premium 67.00 134.00 227.00

Quarterly Premium 33.00 67.00 113.00

Monthly Premium 11.00 23.00 38.00

Annual Premium 220.00 430.00 730.00

Class
3 & 4

Semi-annual Premium 113.00 221.00 376.00

Quarterly Premium 57.00 111.00 188.00

Monthly Premium 19.00 37.00 64.00

Annual Premium 480.00 1,440.00 2,780.00

Class
1 & 2

Semi-annual Premium 247.00 742.00 1,432.00

Quarterly Premium 124.00 371.00 716.00

Monthly Premium 42.00 125.00 242.00

740.00

381.00

191.00

64.00

1,160.00

597.00

299.00

101.00

4,110.00

2,117.00

1,058.00

358.00

Active Lifestyle Rider provides a financial safety net that helps support your active lifestyle while achieving the 
freedom you deserve.

Benefits
Amount of Benefit (RM)

Extreme Sport Cover1

LSR-50

50,000

LSR-100

100,000

LSR-150

150,000

Annual Premium 100.00 200.00 300.00

Missed Events 
(2 events per policy year)3 Up to 150 per event Up to 300 per event Up to 450 per event

Class
1 & 2

Loss of Sport Equipment 
(per accident)2 Up to 600 Up to 800 Up to 1,000

Home Modification
(per accident)4 Up to 3,000 Up to 5,000 Up to 8,000

Semi-annual Premium 52.00 103.00 155.00

Quarterly Premium 26.00 52.00 77.00

Monthly Premium 9.00 17.00 26.00

Annual Premium 160.00 320.00 480.00

Class
3 & 4

Semi-annual Premium 82.00 165.00 247.00

Quarterly Premium 41.00 82.00 124.00

Monthly Premium 14.00 28.00 42.00

Child Plus Rider ensures your child’s protection and education continues even when you are no longer around 
to support them.

Benefits
Amount of Benefit (RM)

Child Education Allowance 
(up to the insured’s age 23)1

Annual Premium 95.00 183.00

Kidnap Benefit
a) Ransom Payment 
b) Reward for information

Leading to recovery of the
insured while alive

3

Class
1, 2*

Parent Payor 
(up to the insured’s age 23)2

Accidental Death and
Dismemberment Benefit1

Anniversary Bonus2

Accidental Death due to Road
Traffic Accident or Accidental
Death in Public Conveyance
Benefit

Accidental Death due to
Natural Disaster or Accidental
Death due to Natural Event

3

4

Semi-annual Premium 49.00 94.00

Quarterly Premium 24.00 47.00

Monthly Premium 8.00 16.00

CPR-6

6,000 per year

up to 25,000
5,000

CPR-12

PA Max Rider supports you with additional financial assistance in order to enjoy the same coverage provided 
under the Basic Policy when you are older.

* Only occupation class 1 & 2 are eligible.

Benefits
Amount of Benefit (RM)

12,000 per year

up to 50,000
10,000

Flex PA Plus & attachable rider’s premium will be waived until 
insured attains age 23 upon owner dies or sustains any of the 
permanent disablements due to accident.

150,000

Plan 2 Plan 3 Plan 4Plan 1

250,000 400,000 500,000

Plan 5 Plan 6

1,000,000 1,500,000

150,000 250,000 400,000 500,000 1,000,000 1,500,000

150,000 250,000 400,000 500,000 1,000,000 1,500,000

Medical Treatment Benefit
(per accident)5 Up to

2,000
Up to
2,500

Up to
4,000

Up to
5,000

Up to
7,500

Up to
10,000

Follow the accumulated percentage of
Anniversary bonus from Flex PA Plus



Annual Premium 880.00 2,760.00 -

Class
3 & 4

Semi-annual Premium 453.00 1,421.00 -

Quarterly Premium 227.00 711.00 -

Monthly Premium 77.00

1,410.00

726.00

363.00

123.00 240.00

2,210.00

1,138.00

569.00

192.00 -

-

-

-

-

Notes: 
• Any payment made from the optional benefit will not reduce the coverage amount of the basic plan.
• The premiums above are exclusive of applicable tax imposed by the Government of Malaysia at the prevailing 

rate.
• The premiums above are based on standard risk. Extra premiums may be added to the standard premiums if 

the presented risk is higher than the standard risk.

1. Accidental Death and Dismemberment Benefit
This benefit is payable in the event of death or permanent disablement due to an accident. The amount 
payable is based on the schedule of indemnities and up to the amount of benefit.

2. Anniversary Bonus
The Accidental Death and Dismemberment Benefit will increase on each renewal year starting from the 
second (2nd) Policy year as shown below, up to a maximum of 120% of the amount of benefit.

3. Accidental Death due to Road Traffic Accident or Accidental Death in Public Conveyance Benefit
This benefit is payable in the event of accidental death due to a road traffic accident or while travelling in 
public conveyance. 

This benefit is payable in addition to the Accidental Death and Dismemberment Benefit and Anniversary 
Bonus. 

Public conveyance refers to: 
• Bus, e-hailing vehicle, coach, taxi, airport limousine, ferry, ship, train, tram, helicopter or flight; 
• Lift or elevator (lift in mine and on construction site are excluded); or 
• Burning of public building (which is limited to theatre, public auditorium, hotel, school & hospital).

Flex PA Plus

Description of benefits

Policy Year

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11 and onwards

Anniversary Bonus
(as percentage of the amount of benefit of

Accidental Death and Dismemberment Benefit)

0%

10%

20%

30%

40%

60%

70%

80%

90%

100%

120%

Flex PA Plus

Benefits
Amount of Benefit (RM)

Plan 2 Plan 3 Plan 4Plan 1 Plan 5 Plan 6



10. Post-Accident Benefit 
This benefit reimburses any necessary and reasonable treatment expenses incurred when Insured 
requires any further post-accident treatment following the Insured’s discharge from the hospital, after the 
first consultation with a registered medical practitioner, up to the amount of benefit shown in schedule of 
benefit.

Post-accident treatment includes:
• Occupational Therapy; or
• Speech Therapy; or
• Post Trauma Counselling by Psychiatrist or Psychologist

This benefit is payable if the post-accident treatments sessions must be prescribed in writing by a 
Registered Medical Practitioner and conducted in Malaysia. The first post-accident treatment session with 
the therapist, Psychiatrist or Psychologist must occurs within ninety (90) days following the Insured’s 
discharge from the Hospital. All claims for reimbursement must be supported by the original receipt(s).

Schedule of Indemnities for Accidental Death and Dismemberment Benefit

Medical Treatment Benefit, Daily Hospital Allowance 
and Daily Intensive Care Unit Allowance are extended to 
cover 25 infectious diseases and food poisoning.

Events

Death

Permanent total disability

Permanent total loss of sight of both eyes

Permanent total loss of sight of one (1) eye

Loss of or the permanent total loss of use of two (2) limbs

Loss of or the permanent total loss of use of one (1) limb

Permanent total loss of speech and hearing

Permanent and incurable insanity

Permanent total paralysis

Permanent total loss of hearing
• both ears
• one (1) ear

Permanent total loss of speech

Permanent total loss of the lens of one (1) eye

Percentage of the amount of benefit

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

50%

75%
25%

50%

4. Accidental Death due to Natural Disaster or Accidental Death due to Natural Event
This benefit is payable in the event of accidental death due to natural disaster or accidental death due to 
natural event. 

“Natural Disaster” shall means a storm (wind, rain, snow, sleet, hail, lightning, dust or sand), earthquake, 
flood, volcanic eruption, wildfire or other similar event that is due to natural causes and results in such 
severe and widespread damage that the area of damage is officially declared a disaster area by a state or 
federal government if the event occurs in Malaysia, or by a corresponding authority if the event occurs 
outside of Malaysia.

“Natural Event” refers to:
1. Lightning Strikes
2. Fallen Tree

This benefit is payable in addition to the Accidental Death and Dismemberment Benefit and Anniversary 
Bonus.

5. Death due to Infectious Diseases Benefit
This benefit is payable in the event of death due to any of the covered infectious diseases.

6. Medical Treatment Benefit 
This benefit reimburses any necessary and reasonable medical expenses incurred due to an accident, up to 
the amount of benefit. The cost of medical treatment, surgery, hospital charges, nursing fees, medical/ 
specialist report fees, ambulance fees and physiotherapy treatment are payable. 

Cashless admission is available for this benefit at any panel hospitals in Malaysia.

7. Daily Hospital Allowance 
This benefit pays daily allowance for hospitalisation of at least 6 consecutive hours due to an accident, up to 
a maximum of 365 days for each accident.

8. Daily Intensive Care Unit Allowance 
This benefit pays daily allowance if you are warded in an Intensive Care Unit (ICU) for at least 6 consecutive 
hours  due to an accident, up to a maximum of 365 days for each accident. 

Either one of the Daily Hospital Allowance or Daily Intensive Care Unit Allowance will be payable for the 
same confinement period.

9. Serious Condition Payout 
This benefit is payable in the event of insured suffers from any covered serious condition due to an accident. 
Covered Serious condition refers to:
• Coma
• Major Head Trauma
• Third Degree Burns
• Intensive Care (requiring mechanical ventilation for 10 consecutive days)

Each condition is claimable once per Insured’s lifetime. All claims must be supported by a Registered 
Medical Practitioner’s report detailing the Insured’s state stating that Insured sustain any covered serious 
condition.

Flex PA Plus



Notes: 
• If you / your child are left-handed, the percentage of the amount of benefit for various disabilities of the right 

hand and left hand will be swapped. 
• You have to wait for 12 months from the date of accident for any payment of benefit that is described as 

“permanent” in the schedule of indemnities above.

Flex PA Plus

Events

Loss of or the permanent total loss of use of four (4) fingers
and thumb of
• right hand
• left hand

Loss of or the permanent total loss of use of one (1) thumb
• both right digits
• one (1) right digit
• both left digits
• one (1) left digit

Loss of or the permanent total loss of use of fingers
• three (3) right digits
• two (2) right digits
• one (1) right digit
• three (3) left digits
• two (2) left digits
• one (1) left digit

Loss of or the permanent total loss of Use of four (4) fingers of
• right hand
• left hand

Percentage of the amount of benefit

70%
50%

30%
15%
20%
10%

10%
7.5%
5%

7.5%
5%
2%

40%
30%

Loss of or the permanent total loss of use of toes
• all – one (1) foot
• great-toe two (2) digits
• great-toe one (1) digit
• any other toe, each

Fractured leg or patella with established non-union despite
appropriate medical intervention after twenty six (26) weeks from
the date of Accident

15%
5%
3%
2%

Shortening of leg by at least five (5) cm 7.5%

10%

Medi Plus Rider

1. Medical Treatment Benefit
If the medical expenses incurred has exceeded the coverage amount of the Medical Treatment Benefit under 
the basic plan, this benefit will reimburse the balance of such medical expenses up to the amount of benefit.

2. Alternative Treatments Benefit
This benefit reimburses the medical expenses provided by the registered acupuncturist, bonesetter, 
chiropractor or osteopath, following the injury due to an accident. This benefit is only applicable after first 
receiving consultation from a registered medical practitioner and upon satisfactory proof of bone fractures 
by X-ray, if required by us.

3. Corrective Dental and Cosmetic Surgery 
This benefit reimburses any expense incurred for corrective dental and cosmetic surgery performed on the 
neck, head or chest, following the injury due to an accident.

4. Mobility Aid Benefit 
This benefit reimburses the mobility aid equipment expenses to assist walking or movement from place to 
place including but not limited to wheelchairs, crutches, walking sticks/frames and braces upon insured 
suffer any of the bone fracture due to an accident, with expenses incurred within 90 days from the date of 
the accident. It is only applicable after first receiving consultation from a registered medical practitioner and 
upon satisfactory proof of bone fractures and/or dislocation by X-ray. All claims must be supported by the 
original receipt(s).

5. Home Nursing Care 
This benefit is payable if you sustain an injury and is confined in a hospital for a minimum period of three (3) 
consecutive days and upon discharge, the attending registered medical practitioner certifies in writing that 
you require to engage the services of a licensed nurse or graduate nurse to care for you at your home 
post-hospitalisation. Payment under this benefit shall continue up to a maximum of thirty (30) visits by the 
licensed nurse or graduate nurse to your home for any one accident or until such nursing care is no longer 
medically necessary for you, whichever occurs first. The first visit by the licensed nurse or graduate nurse 
must occur within seven (7) days following the date of the insured’s discharge from the hospital. This benefit 
is only applicable with evidence of hospital discharge summary, billing statement and medical report.

Living Plus Rider

1. Weekly Indemnity Benefit
This benefit pays weekly allowance up to 52 weeks if you suffer from temporary total disability and is unable 
to attend work as a result of an accident. Whereas, if you suffer from temporary partial disability due to an 
accident, then 25% of the weekly allowance will be payable.

2. Yearly Living Benefit
This benefit pays yearly allowance up to a maximum of 10 years if you suffer from any of the following 
permanent disablement:
• Permanent total disability; 
• Permanent total loss of sight of both eyes or one eye; 
• Permanent total loss of speech and hearing; 
• Loss of or the permanent total loss of use of two limbs or one limb; 
• Permanent and incurable insanity; or 
• Permanent total paralysis



Child Plus Rider 

4. Home Modification
This benefit reimburses the costs of modification including associated expenses to your home provided that 
the said modifications are required and essential for the purpose of enabling you to cope with the disability 
suffered and to aid your mobility. 

This benefit is payable when the insured provides us the original receipts from a valid contractor for the 
expenses incurred for the home modification and the insured must provide the photographs of the home 
before and after the modification. No reimbursement is payable if the said modifications were already 
pre-planned or ongoing prior to the date of the accident.

1. Child Education Allowance
Should you pass away or suffer permanent disablement, this benefit provides your child with yearly 
education allowance until age 23 so that they are able to continue receiving adequate education: 
• Permanent total disability; 
• Permanent total loss of sight of both eyes or one eye; 
• Permanent total loss of speech and hearing; 
• Loss of or the permanent total loss of use of two limbs or one limb; 
• Permanent and incurable insanity; or 
• Permanent total paralysis.

2. Parent Payor
Should you pass away or suffer permanent disablement, the premium of your child’s policy will be waived 
until he/she attains age 23: 
• Permanent total disability; 
• Permanent total loss of sight of both eyes or one eye; 
• Permanent total loss of speech and hearing; 
• Loss of or the permanent total loss of use of two limbs or one limb; 
• Permanent and incurable insanity; or 
• Permanent total paralysis.

3. Kidnap Benefit
Should your child be a victim of kidnapping, this benefit reimburses you for the ransom payment of up to 
RM50,000 provided that the ransom demand is made. You shall also receive a lump sum payment of up to 
RM10,000 as a reward for information leading to your child’s recovery provided that your child is alive at the 
time of recovery. If your child is not recovered after a period of 1 year from the date of reported kidnapping to 
the police, we will pay the Accidental Death and Dismemberment Benefit.

PA Max Rider

This optional benefit will take effect when you attain 61 years old upon policy anniversary and shall 
provide you additional compensation for you in the event of injury, disability or death caused solely by 
accidental means. 

Note: This brochure contains only a brief description of the benefits and is not exhaustive. For a 
detailed explanation of its benefits, exclusions, terms and conditions, please refer to the policy contract.

Flex PA Plus

Active Lifestyle Rider

1. Extreme Sport Cover
This benefit is payable in the event of death due to engaging in any of the covered activities as following.
(a) Bungee jumping;
(b) Sky diving;
(c) Paragliding;
(d) Helicopter rides for sightseeing;
(e) Hot air ballooning;
(f) Jet skiing;
(g) Mountaineering at mountains below the height of three thousand (3,000) metres above sea level;
(h) Skiing or snowboarding all within official approved areas of a ski resort;
(i) Canoeing or white water rafting with a qualified guide and below Grade 4 (of International Scale of 

River Difficulty); or
(j) Underwater activities involving artificial breathing apparatus for diving up to to a depth of more than 

eighteen (18) metres and up to a maximum depth of thirty (30) metres with a qualified diving 
instructor or a qualified divemaster and with recognised diving certification.

This benefit is payable if all above activities are done for leisure purposes and under the guidance and 
supervision of qualified guides and/or instructors of the tour operators. If Extreme Sport Cover is payable, no 
other death benefits shall be payable.

All claims must be supported by police report(s) and necessary evidence required by us to support a claim.

2. Loss of Sport Equipment 
This benefit is payable in the event of loss to insured’s sport equipment as a consequence of:
(a) forcible and violent breaking-in or out of a premises; or
(b) Snatch Theft; or
(c) forcible and violent break-in into a vehicle, subject to the vehicle being secured/locked,

All claims must be supported by police report(s) and documentation(s) in support of value and ownership.

3. Missed Events 
If you are admitted and confined in a hospital due to an accident, we shall reimburse the cost of 
non-refundable ticket and/or registration fee including tax for the following pre-booked event(s) for which 
you have paid but was unable to attend:
(a) concert ticket;
(b) theme park/amusement park entrance ticket;
(c) movie ticket; 
(d) ticket or registration fee for sporting events; and/or
(e) flight ticket.

This benefit is payable subject to the payment of ticket and/or registration fee being made at least two (2) 
weeks prior to the date of the event.

This benefit is not applicable for annual pass ticket and/or annual registration fee. All claims must be 
supported by medical certificate, hospital admission/discharge note or summary, original ticket/receipt that 
was purchased in your name.

The maximum number of claim payable under this benefit is up to two (2) events for each policy year.



25 types of infectious diseases covered are: 
• Anthrax Infection 
• Avian Influenza or “Bird Flu”
• Chikungunya Fever 
• Cholera
• Dengue Fever 
• Ebola
• Hand, Foot and Mouth Disease (HFMD) 
• Japanese Encephalitis
• Legionnaires’ Disease 
• Malaria
• Measles
• Melioidosis or “Soil Disease”
• Methicillin-resistant Staphylococcus aureus (MRSA)

• Middle East Respiratory Syndrome (MERS-CoV) 
Mumps

• Nipah Virus Encephalitis 
• Plague
• Rabies
• Rubella
• Scarlet Fever
• Severe Acute Respiratory Syndrome (SARS) 
• Tuberculosis
• Variant Creutzfeldt-Jakob Disease (vCJD) or “Mad 

Cow Disease” 
• Yellow Fever 
• Zika Virus

Medical Treatment Benefit, Daily Hospital Allowance and Daily Intensive
Care Unit Allowance are extended to cover the following circumstances: 

Food Poisoning

Infectious Diseases

Flex PA Plus

This plan offers protection against additional risks. All benefits of the basic plan and any attached benefit are 
extended to cover for the accident due to the following circumstances:

Notes: 
• All circumstances above are subject to the exclusions, terms and conditions of the policy. Please refer to the 

policy contract for further details.

We cover more with no additional charge

Amateur sports Animal attack,
snake bite

or insect bite

Drowning Hijacking

Intoxication of drugs Motorcycling Natural disaster Unprovoked
murder & assault

Suffocation through smoke,
fumes or poisonous gas

Radioactive
emission

Terrorism Strikes, riots &
civil commotion



Q: Can I change my plan?
A: You may downgrade your plan upon the next renewal. Any downgrade of plan will cause the accumulated 

Anniversary Bonus to be revised according to the new coverage amount.

Q: How do I pay the premium?
A: You can pay your premium payment using cash, cheque or credit card. We recommend that you pay your 

renewal premium via auto-debit to ensure continuity of your policy. Your policy will lapse if we do not 
receive the renewal premium within 31 days from the due date.

Q: What are the major exclusions of Flex PA Plus, Medi Plus Rider, Living Plus Rider, Child Plus Rider, Active 
Lifestyle Rider and PA Max Rider?

A: This plan does not cover events caused directly or indirectly, wholly or partly by any of the following :
• war, invasion, act of foreign enemy hostilities or warlike operations (whether war be declared or not), 

mutiny, civil war, rebellion, revolution, insurrection, conspiracy, military or usurped power, martial law, or 
state of emergency; 

• while the insured is serving in the armed forces of any country or international authority, whether in 
peace or war; 

• resistance to arrest, violation or attempt of violation of the law including but not limited to riding or 
driving without a valid license; 

• suicide or self-destruction or any attempt thereat or self-inflicted injury while sane or insane;
• mental or nervous disorders; 
• while the Insured is under the influence of alcohol or use of drugs/narcotics of any kind (other than those 

taken in accordance with treatment prescribed and directly by a registered medical practitioner, but not 
for the treatment of drug or alcohol addiction); 

• any pre-existing condition; 
• pregnancy, childbirth or miscarriage, or any complications therefrom; 
• any congenital anomalies and conditions arising out of or resulting therefrom; 
• bacterial, viral or fungal infections (except pyogenic infections which shall occur through an accidental 

cut or wound, food poisoning and infectious disease covered in the respective benefits); 
• medical or surgical treatment (except as necessitated by injury, food poisoning and infectious disease 

covered in the respective benefits); 
• dental treatment (except as necessitated by injury for extraction of sound and natural teeth, or Corrective 

Dental and Cosmetic Surgery covered under the Medi Plus Rider); 
• any kind of disease or sickness, including but not limited to Acquired Immune Deficiency Syndrome 

(AIDS), Human immunodeficiency Virus (HIV), Encephalopathy (dementia) and HIV Wasting Syndrome; 
• entering, operating, or servicing, riding in or on, ascending or descending from or with any aerial device or 

conveyance as an operator/pilot or crew member, except while the insured is riding as a fare-paying 
passenger in an aircraft operated by:
- a commercial passenger airline on a regular schedule passenger trip over its established passenger 

route; or
- any aircraft having a current and valid airworthiness certificate. 

• engaging in a sport in a professional capacity or where the insured would or could earn income or 
remuneration from engaging in such sport; 

• racing of any kind; or 
• engaging in any hazardous activity (unless otherwise covered activity under Active Lifestyle Rider for 

accidental death due to extreme sports).

Note: The list is non-exhaustive. Please refer to the policy contract for full details of the exclusions.

Frequently asked questions

Flex PA Plus

Q: Who is eligible to apply for Flex PA Plus, Medi Plus Rider, Living Plus Rider, Active Lifestyle Rider, Child
Plus Rider and PA Max Rider?

A: The eligible age to purchase Flex PA Plus and optional benefit such as Medi Plus Rider, Living Plus Rider, 
Active Lifestyle Rider, Child Plus Rider and PA Max Rider is as listed below:

* Provided insured is a full-time student and unmarried.

For foreigners, he/she must have a valid work permit and of occupation class 1 and 2.
A brief description of the occupation class is as follows:
Class 1 – White collar workers in non-hazardous industry and confined within the office premises.
Class 2 – Workers overseeing or superintending, engineer, supervisor of non-manual work with 

semi-hazardous industry.
Class 3 – Skilled or semi-skilled workers using light machinery.
Class 4 – Industrial workers using machinery or unskilled workers.

Classifications are based on the job duties performed by you. Your actual occupation class will be 
determined by us.

You must notify us in writing if you change your occupation. We will then review your new occupation to 
determine whether is it within the insurable occupation classes of this plan.

Q: What is the coverage period of Flex PA Plus?
A: The coverage will be effective from the date on which your completed and signed application form is 

approved by us and when we have received the appropriate premium.

The coverage shall automatically end on the earliest of the following dates: 
• The end of the 31-day grace period of any unpaid premium; 
• The policy anniversary immediately following the last renewable age; 
• Upon the payment of any benefit under Accidental Death and Dismemberment Benefit;
• Upon the payment of any death benefit; 
• Upon death of the insured; or 
• The cancellation date of the policy.

Plan / Optional Benefit

Flex PA Plus

Renewal of the plan /
Optional Benefit

Up to age 85

Medi Plus Rider Up to age 85

Active Lifestyle Rider Up to age 75

PA Max Rider Up to age 85

Child Plus Rider Up to age 23

Living Plus Rider Up to age 75

Entry Age
(Individuals aged between)

14 days to age 75

• MDR-4 & MDR-7: 14 days to age 75
• MDR-10: 14 days to age 60

Age 16 to age 70

14 days to age 75

14 days to age 18*

• LVR-150 & LVR-300: Age 16 to age 70
• LVR-500: Age 16 to age 60



Q: What is the waiting period?
A: There is a waiting period of 14 days from the policy issue date or the date of last reinstatement of the policy, 

whichever is later is applicable to:
• The coverage of infectious diseases and food poisoning under Medical Treatment Benefit, Daily Hospital 

Allowance, Daily Intensive Care Unit Allowance and Death due to Infectious Disease Benefit.

There is a waiting period of 30 days from the policy issue date or the date of last reinstatement of the policy, 
whichever is later is applicable to:
• The coverage of any sickness that require continuous mechanical ventilation by means of tracheal 

intubation for 10 consecutive days under Intensive Care from Serious Condition Payout.

We will not be liable for any benefit if the diagnosis date is within the waiting period.

Flex PA Plus

You should satisfy yourself that this plan will best serve your needs and that the premium payable under the 
policy is an amount you can afford. You are advised to refer to the Product Disclosure Sheet for further 
information.

This brochure contains only a brief description of the product and is not exhaustive. For a detailed 
explanation of its benefits, exclusions, terms and conditions, please refer to the policy contract.

(This page is intentionally left blank) 
(Muka surat ini sengaja dibiarkan kosong)

（此页是特意留着空白的）



Flex PA Plus

dan memastikan kecukupan 
perlindungan anda

jika anda terus memperbaharui 
polisi anda dengan kami

dengan manfaat-manfaat opsyenal yang 
bersesuaian dengan keperluan anda

dengan Manfaat Pasca 
Kemalangan

terhadap Bencana Alam atau 
Kejadian Alam

Dapatkan Perlindungan
sehingga RM3 juta 

Luaskan
perlindungan anda

Perlindungan
Tambahan 

Memudahkan Perjalanan
Pemulihan Anda 

daripada 25 Penyakit Berjangkit 
& Keracunan Makanan

Dapatkan
Perlindungan

Dapatkan Bonus Ulang
Tahun sehingga 120% 

3mil

Flex PA Plus adalah satu pelan kemalangan peribadi yang menyediakan anda untuk 
menempuh kejadian yang di luar jangkaan, terutamanya dalam membantu anda 
mengatasi cabaran kewangan akibat insiden yang mengubah hidup.  Pelan ini memberi 
anda perlindungan optimum yang merangkumi manfaat sokongan perubatan dan gaya 
hidup yang penting.

Fleksibiliti yang terbaik, Flex PA Plus menawarkan 5 rider pilihan untuk memenuhi 
keperluan peribadi anda dan memberi anda pilihan untuk memaksimumkan 
perlindungan anda.
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Manfaat Pasca Kemalangan  
(sehingga 5 lawatan bagi setiap
tahun)
• Terapi Cara Kerja
• Terapi Pertuturan
• Kaunseling Pasca Trauma

(Pakar Psikiatri & Ahli
Psikologi)

Sehingga
100 bagi

setiap
lawatan

Sehingga
100 bagi

setiap
lawatan

Sehingga
150 bagi

setiap
lawatan

Sehingga
150 bagi

setiap
lawatan

Sehingga
200 bagi

setiap
lawatan

Sehingga
200 bagi

setiap
lawatan

Manfaat Sekali Imbas

1
Manfaat Kematian dan Hilang
Anggota Badan Akibat
Kemalangan

2 Bonus Ulang Tahun

3

Manfaat Kematian Akibat
Kemalangan di Jalan Raya atau
Manfaat Kematian Akibat
Kemalangan dalam
Pengangkutan Awam

4
Kematian Akibat Bencana
Alam atau Kematian Akibat
Kejadian Alam 

5 Manfaat Kematian Akibat
Penyakit Berjangkit

Manfaat Kematian dan Hilang Anggota Badan Akibat Kemalangan 
akan meningkat sebanyak 10% daripada jumlah manfaat pada 
setiap tahun pembaharuan bermula dari tahun polisi ke-2, 
sehingga maksimum 120%. 10% setiap tahun pembaharuan 
tetapi 20% untuk tahun pembaharuan ke-5 dan ke-10.

Pelan 1

300,000

300,000

300,000

60,000

Pelan 2

500,000

500,000

500,000

100,000

Pelan 3

800,000

800,000

800,000

160,000

Pelan 4

1,000,000

1,000,000

1,000,000

200,000

Pelan 5

2,000,000

2,000,000

2,000,000

400,000

Pelan 6

3,000,000

3,000,000

3,000,000

6 Manfaat Rawatan Perubatan
(bagi setiap kemalangan)

Sehingga
4,000

Sehingga
5,000

Sehingga
8,000

Sehingga
10,000

Sehingga
15,000

Sehingga
20,000

8

9

Elaun Unit Rawatan Rapi
Harian
(sehingga 365 hari bagi setiap
kemalangan dari tarikh
kemalangan)

Pembayaran Keadaan Serius (Setiap syarat boleh dituntut oleh Insured sekali seumur hidup)

a. Koma

300
bagi

setiap
hari

300
bagi

setiap
hari

400
bagi

setiap
hari

600
bagi

setiap
hari

600
bagi

setiap
hari

600
bagi

setiap
hari

7

Elaun Hospital Harian
(sehingga 365 hari bagi setiap
kemalangan dari tarikh
kemalangan)

150
bagi

setiap
hari

150
bagi

setiap
hari

200
bagi

setiap
hari

300
bagi

setiap
hari

300
bagi

setiap
hari

300
bagi

setiap
hari

600,000

30,000 50,000 80,000 100,000 200,000 300,000

c. Kelecuran Darjah Ketiga 30,000 50,000 80,000 100,000 200,000 300,000

b. Trauma Kepala Major 30,000 50,000 80,000 100,000 200,000 300,000

d. Rawatan Rapi
(memerlukan bantuan
pernafasan mekanikal selama
10 hari berturut-turut)

3,000 3,000 8,000 8,000 10,000 10,000

Kelas
1 & 2

Premium Tahunan 580.00 910.00 1,410.00 1,760.00 3,380.00 5,000.00

Premium Setengah Tahunan 299.00 469.00 726.00 906.00 1,741.00 2,575.00

Premium Suku Tahunan 149.00 234.00 363.00 453.00 870.00 1,288.00

Premium Bulanan 50.00 79.00 123.00 153.00 294.00 435.00

Manfaat

Jumlah Manfaat (RM)

Umur Penyertaan: 14 hari hingga 60 tahun
Umur Pembaharuan: 14 hari hingga 60 tahun

Pelan 1 Pelan 2 Pelan 3 Pelan 4 Pelan 5 Pelan 6

1
Manfaat Kematian dan Hilang
Anggota Badan Akibat
Kemalangan

2 Bonus Ulang Tahun

3

Manfaat Kematian Akibat
Kemalangan di Jalan Raya atau
Manfaat Kematian Akibat
Kemalangan dalam
Pengangkutan Awam

4
Kematian Akibat Bencana Alam
atau Kematian Akibat Kejadian
Alam 

5 Manfaat Kematian Akibat
Penyakit Berjangkit

Manfaat Kematian dan Hilang Anggota Badan Akibat Kemalangan 
akan meningkat sebanyak 10% daripada jumlah manfaat pada 
setiap tahun pembaharuan bermula dari tahun polisi ke-2, 
sehingga maksimum 120%. 10% setiap tahun pembaharuan 
tetapi 20% untuk tahun pembaharuan ke-5 dan ke-10.

150,000

150,000

150,000

60,000

250,000

250,000

250,000

100,000

400,000

400,000

400,000

160,000

500,000

500,000

500,000

200,000

1,000,000

1,000,000

1,000,000

400,000

1,500,000

1,500,000

1,500,000

6 Manfaat Rawatan Perubatan 
(bagi setiap kemalangan)

Sehingga
2,000

Sehingga
2,500

Sehingga
4,000

Sehingga
5,000

Sehingga
7,500

Sehingga
10,000

8

Elaun Unit Rawatan Rapi 
Harian 
(sehingga 365 hari bagi setiap
kemalangan dari tarikh
kemalangan)

300
bagi

setiap
hari

300
bagi

setiap
hari

400
bagi

setiap
hari

600
bagi

setiap
hari

600
bagi

setiap
hari

600
bagi

setiap
hari

7

Elaun Hospital Harian
(sehingga 365 hari bagi setiap
kemalangan dari tarikh
kemalangan)

150
bagi

setiap
hari

150
bagi

setiap
hari

200
bagi

setiap
hari

300
bagi

setiap
hari

300
bagi

setiap
hari

300
bagi

setiap
hari

600,000

Kelas
3 & 4

Premium Tahunan 1,080.00 1,710.00 2,700.00 3,360.00 - -

Premium Setengah Tahunan 556.00 881.00 1,391.00 1,730.00 - -

Premium Suku Tahunan 278.00 440.00 695.00 865.00 - -

Premium Bulanan 94.00 149.00 235.00 292.00 - -

Manfaat

Jumlah Manfaat (RM)

Umur Penyertaan: 14 hari hingga 60 tahun
Umur Pembaharuan: 14 hari hingga 60 tahun

Pelan 1 Pelan 2 Pelan 3 Pelan 4 Pelan 5 Pelan 6

Manfaat

Jumlah Manfaat (RM)

Umur Penyertaan: 61 tahun hingga 75 tahun
Umur Pembaharuan: 61 tahun hingga 85 tahun

Flex PA Plus
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Manfaat Pasca Kemalangan  
(sehingga 5 lawatan bagi setiap
tahun)
• Terapi Cara Kerja
• Terapi Pertuturan
• Kaunseling Pasca Trauma

(Pakar Psikiatri & Ahli
Psikologi)

Sehingga
100 bagi

setiap
lawatan

Sehingga
100 bagi

setiap
lawatan

Sehingga
150 bagi

setiap
lawatan

Sehingga
150 bagi

setiap
lawatan

Sehingga
200 bagi

setiap
lawatan

Sehingga
200 bagi

setiap
lawatan

9

Pembayaran Keadaan Serius (Setiap syarat boleh dituntut oleh Insured sekali seumur hidup)

a. Koma 30,000 50,000 80,000 100,000 200,000 300,000

c. Kelecuran Darjah Ketiga 30,000 50,000 80,000 100,000 200,000 300,000

b. Trauma Kepala Major 30,000 50,000 80,000 100,000 200,000 300,000

d. Rawatan Rapi
(memerlukan bantuan
pernafasan mekanikal selama
10 hari berturut-turut)

3,000 3,000 8,000 8,000 10,000 10,000

Kelas
3 & 4

Premium Tahunan 1,080.00 1,710.00 2,700.00 3,360.00 - -

Premium Setengah Tahunan 556.00 881.00 1,391.00 1,730.00 - -

Premium Suku Tahunan 278.00 440.00 695.00 865.00 - -

Premium Bulanan 94.00 149.00 235.00 292.00 - -

Flex PA Plus

Kelas
1 & 2

Premium Tahunan 580.00 910.00 1,410.00 1,760.00 3,380.00 5,000.00

Premium Setengah Tahunan 299.00 469.00 726.00 906.00 1,741.00 2,575.00

Premium Suku Tahunan 149.00 234.00 363.00 453.00 870.00 1,288.00

Premium Bulanan 50.00 79.00 123.00 153.00 294.00 435.00

Pelan 1 Pelan 2 Pelan 3 Pelan 4 Pelan 5 Pelan 6

Manfaat

Jumlah Manfaat (RM)

Umur Penyertaan: 61 tahun hingga 75 tahun
Umur Pembaharuan: 61 tahun hingga 85 tahun

Manfaat
Jumlah Manfaat (RM)

Nota:
• Premium di atas adalah tidak termasuk cukai terpakai yang dikenakan oleh Kerajaan Malaysia pada kadar 

semasa.
• Sila rujuk kepada jadual tanggung rugi dalam Penerangan Manfaat untuk Manfaat Kematian dan Hilang 

Anggota Badan Akibat Kemalangan. 
• “Manfaat Kematian Akibat Kemalangan di Jalan Raya atau Manfaat Kematian Akibat Kemalangan dalam 

Pengangkutan Awam” dan “Kematian Akibat Bencana Alam atau Kematian Akibat Kejadian Alam” akan 
dibayar secara tambahan kepada Manfaat Kematian dan Hilang Anggota Badan Akibat Kemalangan dan 
Bonus Ulang Tahun. 

• Jika Manfaat Kematian Akibat Penyakit Berjangkit dibayar, manfaat kematian lain tidak akan dibayar. 
• Sesi rawatan pertama pasca kemalangan dengan ahli terapi, pakar psikiatri atau ahli psikologi di bawah 

Manfaat Pasca Kemalangan mesti berlaku dalam tempoh sembilan puluh (90) hari selepas insured discaj 
daripada hospital. 

• Premium di atas adalah berdasarkan kepada risiko standard. Premium ekstra mungkin ditambah kepada 
premium standard sekiranya risiko yang dikemukakan adalah lebih tinggi daripada risiko standard. 

• Selain daripada premium, duti setem sebanyak RM10 perlu dibayar setiap tahun pada ulang tahun polisi 
anda.

Maksimumkan perlindungan kemalangan peribadi anda dengan menambahkan mana-mana manfaat opsyenal 
berikut untuk ketenangan fikiran yang lebih besar.

Medi Plus Rider melengkapi perlindungan anda dengan manfaat-manfaat rawatan perubatan tambahan untuk 
membantu pemulihan anda selepas kemalangan.

Manfaat opsyenal

Manfaat Rawatan Perubatan
(bagi setiap kemalangan)1

MDR-4

Sehingga 4,000

MDR-7

Sehingga 7,000

MDR-10

Sehingga 10,000

Premium Tahunan 80.00 140.00 200.00

Pembetulan Gigi dan
Pembedahan Kosmetik
(bagi setiap kemalangan)

3 Sehingga 3,000 Sehingga 6,000 Sehingga 10,000

Penjagaan Kejururawatan di
Rumah
(sehingga 30 lawatan bagi
setiap kemalangan)

5

Kelas
1 & 2

Sehingga 100 bagi
setiap lawatan

Sehingga 150 bagi
setiap lawatan

Sehingga 200 bagi
setiap lawatan

Manfaat Rawatan Alternatif
(bagi setiap kemalangan)2 Sehingga 700 Sehingga 1,000 Sehingga 1,500

Manfaat Bantuan Mobiliti
(bagi setiap kemalangan)4 Sehingga 500 Sehingga 800 Sehingga 1,200

Premium Setengah Tahunan 41.00 72.00 103.00

Premium Suku Tahunan 21.00 36.00 52.00

Premium Bulanan 7.00 12.00 17.00

Premium Tahunan 130.00 230.00 330.00

Kelas
3 & 4

Premium Setengah Tahunan 67.00 118.00 170.00

Premium Suku Tahunan 33.00 59.00 85.00

Premium Bulanan 11.00 20.00 29.00



Flex PA Plus

Manfaat
Jumlah Manfaat (RM)

Living Plus Rider pula membantu menyokong taraf hidup anda sebelum kemalangan, supaya anda boleh 
memberi tumpuan kepada pemulihan anda.

Manfaat Indemniti Mingguan
(sehingga 52 minggu bagi
setiap kemalangan)

1

LVR-150

150 bagi
setiap minggu

LVR-300

300 bagi
setiap minggu

LVR-500

500 bagi
setiap minggu

Premium Tahunan 130.00 260.00 440.00

Kelas
1 & 2

Manfaat Hidup Tahunan
(sehingga 10 tahun)2 10,000 bagi

setiap tahun
20,000 bagi
setiap tahun

30,000 bagi
setiap tahun

Premium Setengah Tahunan 67.00 134.00 227.00

Premium Suku Tahunan 33.00 67.00 113.00

Premium Bulanan 11.00 23.00 38.00

Premium Tahunan 220.00 430.00 730.00

Kelas
3 & 4

Premium Setengah Tahunan 113.00 221.00 376.00

Premium Suku Tahunan 57.00 111.00 188.00

Premium Bulanan 19.00 37.00 64.00

Premium Tahunan 480.00 1,440.00 2,780.00

Kelas
1 & 2

Premium Setengah Tahunan 247.00 742.00 1,432.00

Premium Suku Tahunan 124.00 371.00 716.00

Premium Bulanan 42.00 125.00 242.00

740.00

381.00

191.00

64.00

1,160.00

597.00

299.00

101.00

4,110.00

2,117.00

1,058.00

358.00

Active Lifestyle Rider menyediakan jaringan keselamatan kewangan yang membantu menyokong gaya hidup 
aktif anda sambil mencapai kebebasan yang anda layak.

Manfaat
Jumlah Manfaat (RM)

Perlindungan Sukan Extrem1

LSR-50

50,000

LSR-100

100,000

LSR-150

150,000

Premium Tahunan 100.00 200.00 300.00

Acara yang Terlepas
(2 acara setiap tahun polisi)3 Sehingga 150 bagi

setiap acara
Sehingga 300 bagi

setiap acara
Sehingga 450 bagi

setiap acara

Kelas
1 & 2

Kehilangan Peralatan Sukan
(bagi setiap kemalangan)2 Sehingga 600 Sehingga 800 Sehingga 1,000

Pengubahsuaian Rumah
(bagi setiap kemalangan)4 Sehingga 3,000 Sehingga 5,000 Sehingga 8,000

Premium Setengah Tahunan 52.00 103.00 155.00

Premium Suku Tahunan 26.00 52.00 77.00

Premium Bulanan 9.00 17.00 26.00

Premium Tahunan 160.00 320.00 480.00

Kelas
3 & 4

Premium Setengah Tahunan 82.00 165.00 247.00

Premium Suku Tahunan 41.00 82.00 124.00

Premium Bulanan 14.00 28.00 42.00

Child Plus Rider memastikan perlindungan dan pendidikan anak anda berterusan walaupun anda tiada lagi 
untuk menyokong mereka.

Manfaat
Jumlah Manfaat (RM)

Elaun Pendidikan Anak
(sehingga umur insured
mencapai 23 tahun)

1

Premium Tahunan 95.00 183.00

Manfaat Penculikan
a) Pembayaran Wang Tebusan
b) Ganjaran untuk maklumat

yang membawa kepada
penemuan insured semasa
hidup

3

Kelas
1, 2*

Pembayar Ibu Bapa
(sehingga umur insured
mencapai 23 tahun)

2

Manfaat Kematian dan Hilang
Anggota Badan Akibat
Kemalangan

1

Bonus Ulang Tahun 2

Manfaat Kematian Akibat
Kemalangan di Jalan Raya atau
Manfaat Kematian Akibat
Kemalangan dalam
Pengangkutan Awam

Manfaat Kematian Akibat
Bencana Alam atau Kematian
Akibat Kejadian Alam

3

4

Premium Setengah Tahunan 49.00 94.00

Premium Suku Tahunan 24.00 47.00

Premium Bulanan 8.00 16.00

CPR-6

6,000 bagi setiap tahun

Sehingga 25,000
5,000

CPR-12

PA Max Rider menyokong anda dengan bantuan kewangan tambahan untuk menikmati perlindungan yang 
sama yang disediakan di bawah Polisi Asas apabila anda lebih tua.

* Hanya kelas pekerjaan 1 & 2 yang layak.

Manfaat
Jumlah Manfaat (RM)

12,000 bagi setiap tahun

Sehingga 50,000
10,000

Premium Flex PA Plus & rider boleh dilampirkan akan 
diketepikan sehingga insured mencapai umur 23 tahun apabila 
pemilik meninggal dunia atau mengalami mana-mana hilang 
upaya kekal akibat kemalangan. 

150,000

Pelan 2 Pelan 3 Pelan 4Pelan 1

250,000 400,000 500,000

Pelan 5 Pelan 6

1,000,000 1,500,000

150,000 250,000 400,000 500,000 1,000,000 1,500,000

150,000 250,000 400,000 500,000 1,000,000 1,500,000

Manfaat Rawatan Perubatan
(bagi setiap Kemalangan)5 Sehingga

2,000
Sehingga

2,500
Sehingga

4,000
Sehingga

5,000
Sehingga

7,500
Sehingga

10,000

Ikut peratusan terkumpul Bonus Ulang Tahun
daripada Flex PA Plus



Premium Tahunan 880.00 2,760.00 -

Kelas
3 & 4

Premium Setengah Tahunan 453.00 1,421.00 -

Premium Suku Tahunan 227.00 711.00 -

Premium Bulanan 77.00

1,410.00

726.00

363.00

123.00 240.00

2,210.00

1,138.00

569.00

192.00 -

-

-

-

-

Nota: 
• Sebarang pembayaran yang dibuat daripada manfaat pilihan tidak akan mengurangkan jumlah perlindungan 

pelan asas.
• Premium di atas adalah tidak termasuk cukai terpakai yang dikenakan oleh Kerajaan Malaysia pada kadar 

semasa.
• Premium di atas adalah berdasarkan risiko standard. Premium tambahan boleh ditambah kepada premium 

standard jika risiko yang dikemukakan adalah lebih tinggi daripada risiko standard.

1. Manfaat Kematian dan Hilang Anggota Badan Akibat Kemalangan
Manfaat ini akan dibayar sekiranya berlaku kematian atau kehilangan upaya kekal akibat kemalangan. 
Jumlah manfaat akan dibayar mengikut jadual tanggung rugi yang ditetapkan sehingga jumlah manfaat.

2. Bonus Ulang Tahun
Manfaat Kematian dan Hilang Anggota Badan Akibat Kemalangan akan meningkat pada setiap tahun 
pembaharuan bermula dari tahun polisi ke-2, sehingga maksimum 120% daripada jumlah manfaat.

3. Manfaat Kematian Akibat Kemalangan di Jalan Raya atau Manfaat Kematian Akibat Kemalangan dalam 
Pengangkutan Awam
Manfaat ini akan dibayar sekiranya berlaku kematian akibat kemalangan di jalan raya atau semasa dalam 
perjalanan di dalam pengangkutan awam.

Manfaat ini akan dibayar secara tambahan kepada Manfaat Kematian dan Hilang Anggota Badan Akibat 
Kemalangan dan Bonus Ulang Tahun. 

Pengangkutan awam merujuk kepada:
• Bas, kenderaan e-hailing, bas persiaran, teksi, limosin lapangan terbang, feri, kapal, kereta api, trem, 

helikopter atau kapal terbang;
• lif atau jentera pengangkat (lif di lombong dan di tapak pembinaan dikecualikan); atau 
• Pembakaran bangunan awam (terhad kepada teater, auditorium awam, hotel, sekolah & hospital).

Flex PA Plus

Penerangan manfaat

Tahun Polisi

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11 dan ke atas

Bonus Ulang Tahun
(sebagai peratusan daripada jumlah manfaat bagi Manfaat
Kematian dan Hilang Anggota Badan Akibat Kemalangan)

0%

10%

20%

30%

40%

60%

70%

80%

90%

100%

120%

Flex PA Plus

Manfaat
Jumlah Manfaat (RM)

Pelan 2 Pelan 3 Pelan 4Pelan 1 Pelan 5 Pelan 6



10. Manfaat Pasca Kemalangan
Manfaat ini membayar balik apa-apa perbelanjaan rawatan yang perlu dan munasabah yang ditanggung 
apabila insured memerlukan sebarang rawatan lanjut selepas kemalangan selepas Insured keluar dari 
hospital, selepas perundingan pertama dengan pengamal perubatan berdaftar, sehingga jumlah manfaat 
yang ditunjukkan dalam jadual manfaat.

Rawatan pasca kemalangan termasuk:
• Terapi Cara Kerja; atau
• Terapi Pertuturan; atau
• Kaunseling Pasca Trauma oleh Pakar Psikiatri atau Ahli Psikologi

Manfaat ini akan dibayar jika sesi rawatan selepas kemalangan ditetapkan secara bertulis oleh Pengamal 
Perubatan Berdaftar dan dijalankan di Malaysia. Sesi rawatan pertama selepas kemalangan dengan ahli 
terapi, Pakar Psikatri atau Ahli Psikologi mesti berlaku dalam tempoh sembilan puluh (90) hari selepas 
insured keluar dari hospital. Semua tuntutan untuk pembayaran balik mesti disokong oleh resit asal. 

Jadual Tanggung Rugi Untuk Manfaat Kematian dan Hilang Anggota Badan
Akibat Kemalangan:

Manfaat Rawatan Perubatan, Elaun Hospital Harian dan Elaun 
Unit Rawatan Rapi Harian diperluaskan untuk melindungi 25 
penyakit berjangkit dan keracunan makanan.

Kejadian

Kematian

Hilang upaya menyeluruh dan kekal

Hilang penglihatan kedua-dua belah mata secara menyeluruh dan kekal

Hilang penglihatan sebelah mata secara menyeluruh dan kekal

Hilang dua anggota atau hilang penggunaan secara menyeluruh dan kekal
dua anggota

Hilang satu anggota atau hilang penggunaan secara menyeluruh dan kekal
satu anggota

Hilang keupayaan bertutur dan pendengaran secara menyeluruh dan kekal

Tidak siuman secara kekal dan tidak akan pulih

Kelumpuhan secara menyeluruh dan kekal

Hilang pendengaran secara menyeluruh dan kekal
• kedua-dua belah telinga
• sebelah telinga

Hilang keupayaan bertutur secara menyeluruh dan kekal

Hilang kanta sebelah mata secara menyeluruh dan kekal

Peratusan jumlah manfaat

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

50%

75%
25%

50%

4. Manfaat Kematian Akibat Bencana Alam atau Kematian Akibat Kejadian Alam
Manfaat ini akan dibayar sekiranya berlaku kematian akibat bencana alam atau kematian akibat kejadian 
alam. 

“Bencana Alam” bermaksud rebut (angin, hujan, salji, hujan ais, kilat, habuk atau pasir), gempa bumi, banjir, 
letusan gunung berapi, kebakaran hutan atau kejadian lain yang serupa yang disebabkan oleh sebab-sebab 
semula jadi dan mengakibatkan kerosakan yang teruk dan meluas sehingga kawasan kerosakan itu secara 
rasmi diisytiharkan sebagai kawasan bencana oleh kerajaan negeri atau persekutuan jika kejadian itu 
berlaku di Malaysia, atau oleh pihak berkuasa yang sepadan jika acara itu berlaku di luar Malaysia. 

“Kejadian alam” merujuk kepada:
1. Sambaran Kilat
2. Pokok Tumbang

Manfaat ini akan dibayar sebagai tambahan kepada Manfaat Kematian dan Hilang Anggota Badan Akibat 
Kemalangan dan Bonus Ulang Tahun.

5. Manfaat Kematian Akibat Penyakit Berjangkit
Manfaat ini akan dibayar sekiranya berlaku kematian akibat penyakit berjangkit yang dilindungi.

6. Manfaat Rawatan Perubatan
Manfaat ini membayar balik apa-apa perbelanjaan perubatan yang perlu dan munasabah yang ditanggung 
akibat kemalangan, sehingga jumlah manfaat. Kos rawatan perubatan, pembedahan, perbelanjaan hospital, 
yuran kejururawatan, yuran laporan perubatan/pakar, yuran ambulans dan rawatan fisioterapi akan dibayar.

Kemasukan ke hospital tanpa tunai disediakan untuk manfaat ini di mana-mana panel hospital di Malaysia.

7. Elaun Hospital Harian
Manfaat ini membayar elaun harian untuk kemasukan ke hospital sekurang-kurangnya 6 jam berturut-turut 
akibat kemalangan, sehingga maksimum 365 hari bagi setiap kemalangan.

8. Elaun Unit Rawatan Rapi Harian
Manfaat ini membayar elaun harian jika anda dimasukkan ke Unit Rawatan Rapi (ICU) sekurang-kurangnya 6 
jam berturut-turut akibat kemalangan, sehingga maksimum 365 hari bagi setiap kemalangan.

Hanya salah satu daripada Elaun Hospital Harian atau Elaun Unit Rawatan Rapi Harian akan dibayar untuk 
tempoh kemasukan ke hospital yang sama.

9. Pembayaran Keadaan Serius
Manfaat ini akan dibayar sekiranya insured mengalami sebarang keadaan serius yang dilindungi akibat 
kemalangan. 

Keadaan serius yang dilindungi merujuk kepada:
• Koma
• Trauma Kepala Major 
• Kelecuran Darjah Ketiga
• Rawatan Rapi (memerlukan bantuan pernafasan mekanikal selama 10 hari berturut-turut)

Setiap syarat boleh dituntut sekali seumur hidup insured. Semua tuntutan mesti disokong oleh Laporan 
Pengamal Perubatan Berdaftar yang memperincikan keadaan Insured yang menyatakan bahawa Insured 
mengalami sebarang keadaan serius yang dilindungi.

Flex PA Plus



Nota: 
• Jika anda / anak anda seorang kidal, peratusan jumlah manfaat yang perlu dibayar bagi pelbagai hilang 

upaya untuk tangan kanan akan bertukar kepada tangan kiri, dan sebaliknya.
• Anda perlu menunggu selama 12 bulan dari tarikh kemalangan bagi sebarang pembayaran manfaat yang 

diterangkan sebagai “kekal” dalam jadual tanggung rugi di atas.

Flex PA Plus

Kejadian

Kehilangan atau hilang penggunaan empat jari dan ibu jari yang menyeluruh 
dan kekal
• tangan kanan
• tangan kiri

Kehilangan atau hilang penggunaan satu ibu jari yang menyeluruh dan kekal
• kedua-dua (2) kerat di tangan kanan
• satu kerat (1) di tangan kanan
• kedua-dua (2) kerat di tangan kiri
• satu kerat (1) di tangan kiri

Kehilangan atau hilang penggunaan jari-jari yang menyeluruh dan kekal 
• tiga kerat (3) di tangan kanan
• dua kerat (2) di tangan kanan
• satu kerat (1) di tangan kanan
• tiga kerat (3) di tangan kiri
• dua kerat (2) di tangan kiri
• satu kerat (1) di tangan kiri

Kehilangan atau hilang penggunaan empat jari yang menyeluruh dan kekal 
• tangan kanan
• tangan kiri

Peratusan jumlah manfaat

70%
50%

30%
15%
20%
10%

10%
7.5%
5%

7.5%
5%
2%

40%
30%

Kehilangan atau hilang penggunaan jari-jari kaki yang menyeluruh dan kekal
• semua jari pada satu (1) kaki
• kedua-dua (2) kerat pada ibu jari kaki
• satu kerat (1) pada ibu jari kaki
• mana-mana jari kaki lain, setiap jari

Patah kaki atau patela yang tidak boleh dicantumkan walaupun diberi rawatan
perubatan yang sesuai selepas 26 minggu dari tarikh Kemalangan

15%
5%
3%
2%

Kaki menjadi pendek sekurang-kurangnya 5 cm 7.5%

10%

Medi Plus Rider

1. Manfaat Rawatan Perubatan
Sekiranya perbelanjaan perubatan yang ditanggung telah melebihi jumlah perlindungan Manfaat Rawatan 
Perubatan di bawah pelan asas, manfaat ini akan membayar balik baki perbelanjaan perubatan tersebut 
sehingga jumlah manfaat.

2. Manfaat Rawatan Alternatif
Manfaat ini membayar balik perbelanjaan perubatan daripada pakar akupunktur, tabib tulang, kiropraktor 
atau osteopat yang berdaftar, berikutan kecederaan akibat kemalangan. Manfaat ini hanya terpakai selepas 
anda menerima nasihat terlebih dahulu daripada pengamal perubatan berdaftar dan apabila bukti keretakan 
tulang yang memuaskan seperti X-ray dikemukakan, jika diminta oleh kami.

3. Pembetulan Gigi dan Pembedahan Kosmetik 
Manfaat ini membayar balik sebarang perbelanjaan yang ditanggung untuk pembetulan pergigian dan 
pembedahan kosmetik yang dilakukan pada leher, kepala atau dada, berikutan kecederaan akibat 
kemalangan.

4. Manfaat Bantuan Mobiliti
Manfaat ini membayar balik perbelanjaan peralatan bantuan mobiliti untuk membantu berjalan atau 
bergerak dari satu tempat ke satu tempat termasuk tetapi tidak terhad kepada kerusi roda, topang ketiak, 
tongkat/bingkai jalan dan pendakap kaki apabila insured mengalami mana-mana patah tulang akibat 
kemalangan, dengan perbelanjaan yang ditanggung dalam tempoh sembilan puluh (90) hari dari tarikh 
kemalangan. Manfaat ini hanya terpakai jika selepas mendapat pemeriksaan pertama daripada Pengamal 
Perubatan Berdaftar dan bukti patah tulang yang memuaskan melalui bukti radiografi seperti imej X-ray 
dikemukakan, jika diminta oleh Kami. Segala tuntutan mesti disokong dengan resit asal.

5. Penjagaan Kejururawatan di Rumah
Manfaat ini perlu dibayar jika anda mengalami kecederaan dan dimasukkan ke hospital untuk tempoh 
minimum tiga (3) hari berturut-turut dan selepas keluar dari hospital, Pengamal Perubatan Berdaftar yang 
hadir memperakui secara bertulis bahawa anda memerlukan perkhidmatan jururawat berlesen atau 
jururawat siswazah untuk menjaga anda di rumah anda selepas dimasukkan ke hospital. Bayaran di bawah 
manfaat ini hendaklah diteruskan sehingga maksimum tiga puluh (30) lawatan oleh jururawat berlesen atau 
jururawat siswazah ke rumah anda untuk mana-mana satu kemalangan atau sehingga penjagaan 
kejururawatan tersebut tidak lagi diperlukan dari segi perubatan untuk anda, yang mana berlaku dahulu. 
Lawatan pertama oleh jururawat berlesen atau jururawat siswazah mesti berlaku dalam tempoh tujuh (7) 
hari selepas tarikh insured keluar dari hospital. Manfaat ini hanya terpakai dengan bukti ringkasan keluar 
hospital, penyata bil dan laporan perubatan.

Living Plus Rider

1. Manfaat Indemniti Mingguan
Manfaat ini membayar elaun mingguan sehingga 52 minggu jika anda mengalami hilang upaya menyeluruh 
sementara dan tidak dapat menghadiri kerja akibat kemalangan. Manakala, jika anda mengalami hilang 
upaya separa sementara akibat kemalangan, maka 25% daripada elaun mingguan akan dibayar.



Child Plus Rider 

3. Acara yang Terlepas 
Sekiranya anda dimasukkan ke hospital dan dikurung di hospital akibat kecederaan, Kami akan membayar 
balik kos tiket dan/atau yuran pendaftaran yang tidak boleh dikembalikan termasuk cukai untuk acara 
pratempahan berikut yang telah dibayar oleh anda tetapi tidak dapat hadir:
(a) tiket konsert;
(b) tiket masuk taman tema/taman hiburan;
(c) tiket filem; 
(d) tiket atau yuran pendaftaran untuk acara sukan; dan/atau
(e) tiket penerbangan.

Manfaat ini akan dibayar tertakluk kepada pembayaran tiket dan/atau yuran pendaftaran yang dibuat 
sekurang-kurangnya dua (2) minggu sebelum tarikh acara.

Manfaat ini tidak terpakai untuk tiket pas tahunan dan/atau yuran pendaftaran tahunan. Semua tuntutan 
mesti disokong oleh sijil perubatan, nota atau ringkasan kemasukan/keluar hospital, tiket/resit asal yang 
dibeli atas nama anda.

Bilangan maksimum tuntutan yang perlu dibayar di bawah manfaat ini adalah sehingga dua (2) kejadian 
untuk setiap tahun polisi.

4. Pengubahsuaian Rumah
Manfaat ini membayar balik kos pengubahsuaian termasuk perbelanjaan yang berkaitan rumah anda 
dengan syarat bahawa pengubahsuaian tersebut diperlukan dan penting untuk tujuan membolehkan anda 
menghadapi ketidakupayaan yang dialami dan untuk membantu mobiliti anda.

Manfaat ini akan dibayar apabila anda memberikan kami resit asal daripada kontraktor yang sah untuk 
perbelanjaan yang ditanggung untuk pengubahsuaian rumah dan anda mesti menyediakan gambar rumah 
sebelum dan selepas pengubahsuaian. Tiada pembayaran balik akan dibayar jika pengubahsuaian tersebut 
telah dirancang terlebih dahulu atau berterusan sebelum tarikh kemalangan.

1. Elaun Pendidikan Anak
Sekiranya anda meninggal dunia atau mengalami hilang upaya kekal, manfaat ini menyediakan elaun 
tahunan kepada anak anda sehingga mereka mencapai umur 23 tahun agar mereka terus menerima 
pendidikan yang sewajarnya:
• Hilang upaya menyeluruh dan kekal;
• Hilang penglihatan kedua-dua atau sebelah mata secara menyeluruh dan kekal;
• Hilang pertuturan dan pendengaran secara menyeluruh dan kekal;
• Hilang atau hilang penggunaan secara menyeluruh dan kekal dua atau satu anggota;
• Tidak siuman secara kekal dan tidak akan pulih; atau
• Kelumpuhan secara menyeluruh dan kekal.

2. Pembayar Ibu Bapa
Sekiranya anda meninggal dunia atau mengalami hilang upaya kekal, premium polisi anak anda akan 
dikecualikan sehingga mereka mencapai umur 23 tahun:
• Hilang upaya menyeluruh dan kekal;
• Hilang penglihatan kedua-dua atau sebelah mata secara menyeluruh dan kekal;
• Hilang pertuturan dan pendengaran secara menyeluruh dan kekal;
• Hilang atau hilang penggunaan secara menyeluruh dan kekal dua atau satu anggota;
• Tidak siuman secara kekal dan tidak akan pulih; atau
• Kelumpuhan secara menyeluruh dan kekal.

Flex PA Plus

Active Lifestyle Rider

1. Perlindungan Sukan Ekstrem 
Manfaat ini akan dibayar sekiranya berlaku kematian disebabkan oleh mana-mana keadaan berikut:

(a) Lompat bungee;
(b) Terjun langit;
(c) Paragliding;
(d) Menaiki helikopter untuk bersiar-siar;
(e) Belon udara panas;
(f) Jet ski;
(g) Mendaki gunung di bawah ketinggian tiga ribu (3,000) meter di atas paras laut;
(h) Bermain ski atau papan salji semua dalam kawasan rasmi yang diluluskan di pusat peranginan ski;
(i) Berkanu atau berakit dengan pemandu yang berkelayakan dan di bawah Gred 4 (Skala Kesukaran 

Sungai Antarabangsa); atau
(j) Aktiviti bawah air yang melibatkan alat pernafasan buatan hingga kedalaman lebih daripada lapan 

belas (18) meter dan sehingga kedalaman maksimum tiga puluh (30) meter dengan pengajar 
menyelam berkelayakan atau juru selam berkelayakan dan dengan pensijilan menyelam yang diiktiraf.

Manfaat ini akan dibayar jika semua aktiviti di atas dilakukan untuk tujuan masa lapang dan di bawah 
bimbingan dan penyeliaan pemandu dan/atau tenaga pengajar yang berkelayakan bagi pengendali 
pelancongan. Jika Perlindungan Sukan Ekstrem dibayar, tiada manfaat kematian lain dibayar.

Semua tuntutan mesti disokong oleh laporan polis dan bukti yang diperlukan oleh Kami untuk menyokong 
tuntutan.

2. Kehilangan Peralatan Sukan 
Manfaat ini dibayar sekiranya insured kehilangan peralatan sukan akibat daripada:
(a) pecah masuk atau keluar premis secara paksa dan ganas; Atau
(b) Ragut; atau
(c) pecah masuk secara paksa dan ganas ke dalam kenderaan, tertakluk kepada kenderaan itu dalam 

keadaan selamat/dikunci.

Semua tuntutan mesti disokong oleh laporan polis dan dokumentasi untuk menyokong nilai dan pemilikan.

2. Manfaat Hidup Tahunan
Manfaat ini membayar elaun tahunan sehingga maksimum 10 tahun jika anda mengalami salah satu 
daripada hilang upaya kekal berikut:
• Hilang upaya menyeluruh dan kekal;
• Buta kedua-dua atau satu mata yang kekal dan menyeluruh;
• Kehilangan upaya pertuturan dan pendengaran yang kekal dan menyeluruh;
• Kehilangan atau hilang keupayaan dua atau satu kaki/tangan yang kekal dan menyeluruh;
• Ketaksiuman yang kekal dan tidak boleh diubati; atau
• Lumpuh kekal dan menyeluruh.



3. Manfaat Penculikan
Sekiranya anak anda diculik, manfaat ini akan membayar balik kepada anda untuk pembayaran tebusan 
sehingga RM50,000 dengan syarat tuntutan wang tebusan telah dibuat. Anda juga akan menerima 
pembayaran sekaligus sehingga RM10,000 ganjaran untuk maklumat yang membawa kepada penemuan 
anak anda dengan syarat penemuan berlaku sewaktu anak anda masih hidup. Jika anak anda tidak dijumpai 
selepas satu tahun daripada tarikh penculikan dilaporkan kepada polis, kami akan membayar Manfaat 
Kematian dan Hilang Anggota Badan Akibat Kemalangan.

Flex PA Plus

PA Max Rider

Manfaat pilihan ini akan berkuatkuasa apabila anda mencapai umur 61 tahun semasa ulang tahun polisi dan 
akan memberi anda pampasan tambahan untuk anda sekiranya berlaku kecederaan, hilang upaya atau 
kematian yang disebabkan oleh kemalangan semata-mata.

Nota: Brosur ini hanya mengandungi penerangan ringkas mengenai manfaat dan adalah tidak menyeluruh. 
Untuk penjelasan terperinci mengenai manfaat, pengecualian, terma dan syaratnya, sila rujuk kepada kontrak 
polisi.

Pelan ini menawarkan perlindungan terhadap risiko tambahan. Semua manfaat di bawah pelan asas dan 
manfaat opsyenal yang dilampirkan akan diperluaskan untuk melindungi kemalangan yang disebabkan oleh 
keadaan-keadaan berikut:

Nota: 
• Semua keadaan di atas adalah tertakluk kepada pengecualian, terma dan syarat polisi. Sila rujuk kepada 

kontrak polisi untuk maklumat lanjut.

Kami melindungi lebih banyak tanpa caj tambahan

Sukan Amatur Serangan haiwan,
gigitan ular &

gigitan serangga

Lemas Perampasan

Keracunan ubat Bermotosikal Bencana alam Pembunuhan & serangan
tanpa diberangsangkan

Lemas akibat asap, wasap
atau gas beracun

Pemancaran
radioaktif

Keganasan Mogok, rusuhan &
kekecohan awam



25 jenis penyakit berjangkit yang dilindungi adalah:
• Jangkitan Anthrax 
• Avian Influenza atau “Selesema Burung”
• Demam Chikungunya 
• Taun
• Demam Denggi
• Ebola
• Penyakit Tangan, Kaki dan Mulut (HFMD)
• Ensefalitis Jepun
• Penyakit Legionnaire
• Malaria
• Demam Campak
• Melioidosis atau “Penyakit Tanah”
• Staphylococcus aureus tahan metisilin (MRSA)

• Sindrom Pernafasan Timur Tengah (MERS-CoV)
• Beguk
• Ensefalitis Virus Nipah 
• Wabak
• Penyakit Anjing Gila
• Rubela
• Demam scarlet
• Sindrom Pernafasan Akut Teruk (SARS) 
• Tuberkulosis
• Kelainan Penyakit Creutzfeldt-Jakob (vCJD) atau 

“Penyakit Lembu Gila”
• Demam Kuning
• Virus Zika

Manfaat Rawatan Perubatan, Elaun Hospital Harian dan Elaun Unit
Rawatan Rapi Harian akan  diperluaskan untuk melindungi
keadaan-keadaan berikut: 

Keracunan Makanan

Penyakit Berjangkit

Flex PA Plus

Soalan-soalan lazim
S: Siapakah layak untuk memohon Flex PA Plus, Medi Plus Rider, Living Plus Rider, Active Lifestyle Rider, 

Child Plus Rider dan PA Max Rider?
J: Umur yang layak untuk membeli Flex PA Plus dan manfaat pilihan seperti Medi Plus Rider, Living Plus Rider, 

Active Lifestyle Rider, Child Plus Rider dan PA Max Rider adalah seperti berikut:

* Dengan syarat insured belum berkahwin dan pelajar sepenuh masa.

Bagi warga asing, dia mestilah mempunyai permit kerja yang sah dan tergolong dalam kelas pekerjaan 1 
dan 2.

Berikut ialah penerangan ringkas mengenai kelas pekerjaan:
Kelas 1 – Pekerja kolar putih dalam industri yang tidak berbahaya dan hanya bekerja di premis pejabat 
sahaja.
Kelas 2 – Pekerja yang menyelia atau mengawas, jurutera, penyelia kerja bukan buruh dengan industri 
separa berbahaya.
Kelas 3 – Pekerja mahir atau separuh mahir yang menggunakan mesin ringan.
Kelas 4 – Pekerja perindustrian yang menggunakan mesin atau pekerja tidak mahir.

Pengelasan adalah berdasarkan tugasan kerja yang dilakukan oleh anda. Kelas pekerjaan anda yang 
sebenar akan ditentukan oleh kami.

Anda mesti memberitahu kami secara bertulis jika pekerjaan anda bertukar. Kami kemudian akan mengkaji 
semula pekerjaan baru anda itu untuk menentukan sama ada ia masih berada dalam kelas pekerjaan yang 
boleh diinsuranskan bagi pelan ini.

S: Apakah tempoh perlindungan Flex PA Plus?
J: Perlindungan akan bermula dari tarikh borang permohonan yang anda lengkapkan dan bertandatangani 

diluluskan oleh kami dan setelah kami menerima premium yang diperuntukkan.

Perlindungan akan tamat secara automatik pada mana yang paling awal:
• Tamatnya tempoh ihsan 31 hari bagi mana-mana premium yang belum dibayar;
• Pada tarikh ulang tahun polisi sejurus selepas umur terakhir polisi ini boleh diperbaharui;
• Apabila pembayaran apa-apa manfaat di bawah Manfaat Kematian dan Hilang Anggota Badan Akibat 

Kemalangan;
• Apabila pembayaran sebarang manfaat kematian;
• Apabila insured meninggal dunia; atau
• Pada tarikh pembatalan polisi.

Pelan / Manfaat Opsyenal

Flex PA Plus

Pembaharuan Pelan /
Manfaat Opsyenal

Sehingga umur 85 tahun

Medi Plus Rider Sehingga umur 85 tahun

Active Lifestyle Rider Sehingga umur 75 tahun

PA Max Rider Sehingga umur 85 tahun

Child Plus Rider Sehingga umur 23 tahun

Living Plus Rider Sehingga umur 75 tahun

Umur Penyertaan
(Individu yang berumur antara)

14 hari sehingga 75 tahun

• MDR-4 & MDR-7: 14 hari sehingga 75 tahun
• MDR-10: 14 hari sehingga 60 tahun

16 tahun sehingga 70 tahun

14 hari sehingga 75 tahun

14 hari sehingga 18 tahun*

• LVR-150 & LVR-300: 16 tahun sehingga
70 tahun

• LVR-500: 16 tahun sehingga 60 tahun



S Bolehkah saya menukar pelan saya?
J: Anda boleh menurunkan pelan anda pada pembaharuan seterusnya. Mana-mana penurunan pelan akan 

menyebabkan Bonus Ulang Tahun terkumpul diubah mengikut jumlah perlindungan baru.

S: Bagaimana saya membayar premium?
J: Anda boleh membuat pembayaran premium menggunakan tunai, cek atau kad kredit. Kami mencadangkan

agar anda membayar premium pembaharuan menerusi kemudahan auto-debit untuk memastikan 
kesinambungan polisi anda. Polisi anda akan luput jika kami tidak menerima premium pembaharuan dalam 
masa 31 hari dari tarikh perlu bayar.

S: Apakah pengecualian utama untuk Flex PA Plus, Medi Plus Rider, Living Plus Rider, Child Plus Rider, 
Active Lifestyle Rider and PA Max Rider?

J: Pelan ini tidak meliputi kejadian yang disebabkan secara langsung atau tidak langsung, sepenuhnya atau
sebahagiannya oleh mana-mana daripada yang berikut:
• Perang, serangan, perbuatan musuh luar atau operasi perang (sama ada perang diisytiharkan atau tidak), 

dahagi, perang saudara, pemberontakan, revolusi, penderhakaan tentera, pakat jahat, kuasa tentera atau 
rampasan kuasa, pemerintahan tentera, atau keadaan darurat;

• Semasa insured berkhidmat dalam angkatan tentera mana-mana negara atau pihak berkuasa 
antarabangsa, sama ada dalam keadaan aman atau perang;

• Penentangan terhadap penangkapan, pelanggaran atau percubaan melanggar undang-undang termasuk 
tetapi tidak terhad kepada menunggang atau memandu tanpa lesen yang sah;

• Bunuh diri atau memusnahkan diri sendiri atau sebarang percubaan ke arah itu atau kecederaan yang 
dilakukan sendiri semasa siuman atau tidak siuman;

• Gangguan minda atau saraf;
• Insured berada di bawah pengaruh alkohol atau penggunaan sebarang bentuk dadah/narkotik (selain 

daripada yang diambil mengikut rawatan yang diberi dan diarahkan oleh pengamal perubatan berdaftar, 
tetapi bukan untuk rawatan ketagihan dadah atau alkohol);

• Keadaan sedia ada;
• Kelahiran anak, kehamilan atau keguguran, atau sebarang komplikasi daripadanya;
• Kecacatan kongenital dan keadaan yang timbul daripada atau akibat daripadanya;
• Jangkitan bakteria, virus atau kulat (kecuali jangkitan piogenik yang akan berlaku melalui luka atau luka 

yang tidak disengajakan, keracunan makanan dan penyakit berjangkit yang dilindungi dalam manfaat 
masing-masing);

• Rawatan perubatan atau pembedahan (kecuali yang perlu akibat kecederaan yang dilindungi dalam 
manfaat masing-masing;

• Rawatan gigi (kecuali perlu disebabkan oleh Kecederaan untuk mencabut gigi asal, atau Pembetulan 
Pergigian dan Pembedahan Kosmetik dilindungi di bawah Medi Plus Rider); 

• Sebarang jenis penyakit, termasuk tetapi tidak terhad kepada Sindrom Kurang Daya Tahan Melawan 
Penyakit (AIDS), Virus Kurang Daya Tahan Manusia (HIV), Ensefalopati (dementia) dan Sindrom Susut 
Badan HIV;

• memasuki, mengendali, atau menservis, menaiki atau menurun dari atau mana-mana pesawat atau 
kenderaan udara sebagai operator/juruterbang atau anak kapal/pengendali pengangkutan udara, kecuali 
semasa insured menaiki pesawat sedemikian sebagai penumpang yang membayar tambang di dalam 
pesawat udara yang dikendalikan oleh:
- sistem penerbangan penumpang komersial bagi perjalanan penumpang berjadual tetap yang 

mengikuti laluan penerbangan yang biasa; atau
- mana-mana pesawat yang memiliki sijil layak terbang terkini yang sah. 

• Melibatkan diri dalam sukan bertaraf profesional atau apabila insured akan atau boleh mendapat 
pendapatan atau ganjaran daripada penglibatannya dalam sukan tersebut;

• Sebarang bentuk perlumbaan;
• Sebarang aktiviti berbahaya (melainkan aktiviti dilindungi di bawah Active Lifestyle Rider untuk kematian 

akibat kemalangan akibat sukan lasak).

Flex PA Plus

S: Apakah tempoh menunggu?
J: Tempoh menunggu selama 14 hari dari tarikh penyertaan polisi atau tarikh pengembalian semula polisi 

yang terakhir, mengikut mana-mana yang terkemudian tertakluk kepada:

• Perlindungan penyakit berjangkit dan keracunan makanan di bawah Manfaat Rawatan Perubatan, Elaun 
Hospital Harian, Elaun Unit Rawatan Rapi Harian dan Manfaat Kematian Akibat Penyakit Berjangkit.

Tempoh menunggu selama 30 hari dari tarikh penyertaan polisi atau tarikh pengembalian semula polisi 
yang terakhir, mengikut mana-mana yang terkemudian tertakluk kepada:

• Perlindungan sebarang penyakit yang memerlukan pengudaraan mekanikal berterusan melalui intubasi
trakea selama 10 hari berturut-turut di bawah Rawatan Rapi daripada Pembayaran Keadaan Serius.

Kami tidak akan bertanggungjawab untuk sebarang manfaat jika tarikh diagnosis adalah dalam tempoh  
menunggu.

Anda hendaklah berpuas hati bahawa pelan ini adalah yang terbaik untuk memenuhi keperluan anda dan 
premium yang akan dibayar di bawah polisi ialah jumlah yang mampu anda bayar. Anda dinasihatkan untuk 
merujuk Lembaran Pendedahan Produk untuk maklumat lanjut.

Risalah ini mengandungi keterangan ringkas produk dan tidak menyeluruh. Untuk penerangan terperinci, 
manfaat, pengecualian, terma dan syarat, sila rujuk kepada kontrak polisi.



Flex PA Plus

确保您有充分的保障

当您持续的与我们续保

以满足您的保障需求

意外事故后利益

于自然灾害或自然事件

高达300万令吉的保障

通过附加利益来
加强您的保障

额外保障

轻松完成您的康复之旅

涵盖
25种传染病和
食物中毒事故

周年红利高达120%

3mil

Flex PA Plus是一项个人意外保险计划，在您不幸遭遇突发意外时保障您，让您拥有足够
的财务准备来应对难以预测及艰难的时刻。该计划为您提供医疗支持和生活方式支持的
最佳保障。

Flex PA Plus具有极佳的灵活性，为您提供5个可添加的附加利益，以满足您的个人需求
并提供扩大您的保障范围的选项。
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意外事故后利益 
(每年最高至5次探访)
• 职能治疗
• 言语治疗
• 创伤后咨询
（精神科医生&心理医生）

每次探访
高达100 

每次探访
高达100 

每次探访
高达150 

每次探访
高达150 

每次探访
高达200 

每次探访
高达200 

利益概览

1 意外死亡和残废利益

2 周年红利

3
道路交通意外死亡或使用公共
交通工具时意外死亡利益

4
自然灾害意外死亡或自然事件
意外死亡利益

5 传染病死亡利益

意外死亡和残废利益将从第二个保单年度开始的每个续保年度
增加10%的利益额，最高可达120%。第五个和第十个续保年度将
分别增加20%。

计划1

300,000

300,000

300,000

60,000

计划2

500,000

500,000

500,000

100,000

计划3

800,000

800,000

800,000

160,000

计划4

1,000,000

1,000,000

1,000,000

200,000

计划5

2,000,000

2,000,000

2,000,000

400,000

计划6

3,000,000

3,000,000

3,000,000

6 医疗利益
(每次意外)

高达
4,000

高达
5,000

高达
8,000

高达
10,000

高达
15,000

高达
20,000

8

9

每日深切治疗部津贴 
(每次意外长达365天，从意外
发生日起)
严重情况赔偿 (每种情况在受保人的一生中只能索赔一次)
a. 昏迷

每日
300

每日
300

每日
400

每日
600

每日
600

每日
600

7
每日住院津贴
(每次意外长达365天，从意外
发生日起)

每日
150

每日
150

每日
200

每日
300

每日
300

每日
300

600,000

30,000 50,000 80,000 100,000 200,000 300,000

c. 三级烧伤 30,000 50,000 80,000 100,000 200,000 300,000

b. 严重头部创伤 30,000 50,000 80,000 100,000 200,000 300,000

d. 深切治疗
(需要连续10天使用呼吸器) 3,000 3,000 8,000 8,000 10,000 10,000

职业
级别
1及2

年保费 580.00 910.00 1,410.00 1,760.00 3,380.00 5,000.00

半年保费 299.00 469.00 726.00 906.00 1,741.00 2,575.00

季度保费 149.00 234.00 363.00 453.00 870.00 1,288.00

每月保费 50.00 79.00 123.00 153.00 294.00 435.00

利益

利益额（RM）
投保年龄: 14天至60岁

保单更新年龄: 14天至60岁

计划1 计划2 计划3 计划4 计划5 计划6

1 意外死亡和残废利益

2 周年红利

3
道路交通意外死亡或使用公共
交通工具时意外死亡利益

4
自然灾害意外死亡或自然事件
意外死亡利益

5 传染病死亡利益

意外死亡和残废利益将从第二个保单年度开始的每个续保年度
增加10%的利益额，最高可达120%。第五个和第十个续保年度将
分别增加20%。

150,000

150,000

150,000

60,000

250,000

250,000

250,000

100,000

400,000

400,000

400,000

160,000

500,000

500,000

500,000

200,000

1,000,000

1,000,000

1,000,000

400,000

1,500,000

1,500,000

1,500,000

6 医疗利益
(每次意外)

高达
2,000

高达
2,500

高达
4,000

高达
5,000

高达
7,500

高达
10,000

8
每日深切治疗部津贴 
(每次意外长达365天，从意外
发生日起)

每日300 每日300 每日400 每日600 每日600 每日600 

7
每日住院津贴
(每次意外长达365天，从意外
发生日起)

每日150 每日150 每日200 每日300 每日300 每日300 

600,000

职业
级别
3及4

年保费 1,080.00 1,710.00 2,700.00 3,360.00 - -

半年保费 556.00 881.00 1,391.00 1,730.00 - -

季度保费 278.00 440.00 695.00 865.00 - -

每月保费 94.00 149.00 235.00 292.00 - -

利益

利益额（RM）
投保年龄: 14天至60岁

保单更新年龄: 14天至60岁

计划1 计划2 计划3 计划4 计划5 计划6

利益

利益额（RM）
投保年龄: 61岁至75岁

保单更新年龄: 61岁至85岁

Flex PA Plus

9

严重情况赔偿 (每种情况在受保人的一生中只能索赔一次)
a. 昏迷 30,000 50,000 80,000 100,000 200,000 300,000

c. 三级烧伤 30,000 50,000 80,000 100,000 200,000 300,000

b. 严重头部创伤 30,000 50,000 80,000 100,000 200,000 300,000

d. 深切治疗
(需要连续10天使用呼吸器) 3,000 3,000 8,000 8,000 10,000 10,000
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意外事故后利益
(每年最高至5次探访)
• 职能治疗
• 言语治疗
• 创伤后咨询（精神科医生&

心理医生）

每次探访
高达100

每次探访
高达100

每次探访
高达150

每次探访
高达150

每次探访
高达200

每次探访
高达200

职业
级别
3及4

年保费 1,080.00 1,710.00 2,700.00 3,360.00 - -

半年保费 556.00 881.00 1,391.00 1,730.00 - -

季度保费 278.00 440.00 695.00 865.00 - -

每月保费 94.00 149.00 235.00 292.00 - -

职业
级别
1及2

年保费 580.00 910.00 1,410.00 1,760.00 3,380.00 5,000.00

半年保费 299.00 469.00 726.00 906.00 1,741.00 2,575.00

季度保费 149.00 234.00 363.00 453.00 870.00 1,288.00

每月保费 50.00 79.00 123.00 153.00 294.00 435.00

计划1 计划2 计划3 计划4 计划5 计划6

利益

利益额（RM）
投保年龄: 61岁至75岁

保单更新年龄: 61岁至85岁

注：
• 上述保费不包括马来西亚政府按现行税率所征收适用的税收。
• 请参阅利益说明中的意外死亡和残废利益的赔偿表。
• “道路交通意外死亡或使用公共交通工具时意外死亡利益”和“自然灾害意外死亡或自然事件意外死亡利益”

可与意外死亡和残废利益和周年红利一同支付。
• 若保单已支付传染病死亡利益，保单将不支付其他的死亡利益。
• 意外事故后利益下的与治疗师，精神病医生或心理医生进行的第1次意外事故后治疗必须在受保人出院后的

九十 (90) 天内进行。
• 上述保费根据标准风险。 如果所呈现的风险高于标准风险，额外保费将有可能被加入标准保费中。
• 除了保费以外，您须在每年的保单周年时支付10令吉的印花税。

利益
利益额（RM）

您可以选择添加以下附加利益，以提高您的个人意外保障，让您享有更全面的保障。

Medi Plus Rider扩大您的保障范围，提供额外的医疗利益，让您在发生意外事故后依然可以安心地康复。

附加利益

医疗利益
（每次意外）1

MDR-4

高达4,000

MDR-7

高达7,000

MDR-10

高达10,000

年保费 80.00 140.00 200.00

牙齿矫正和整容手术
（每次意外）3 高达3,000 高达6,000 高达10,000

居家护士护理
（每次意外高达30次探访）5

职业
级别
1及2

每次探访高达100 每次探访高达150 每次探访高达200

传统医疗利益
（每次意外）2 高达700 高达1,000 高达1,500

行动辅助利益
（每次意外）4 高达500 高达800 高达1,200

半年保费 41.00 72.00 103.00

季度保费 21.00 36.00 52.00

每月保费 7.00 12.00 17.00

年保费 130.00 230.00 330.00

职业
级别
3及4

半年保费 67.00 118.00 170.00

季度保费 33.00 59.00 85.00

每月保费 11.00 20.00 29.00

Flex PA Plus



利益
利益额（RM）

Living Plus Rider帮助您维持在意外事故发生之前的生活水平，让您可以专注于康复治愈。

每周赔偿利益
(每次意外长达52周，从意外
发生日起)

1

LVR-150

每周150

LVR-300

每周300

LVR-500

每周500

年保费 130.00 260.00 440.00

职业
级别
1及2

年度生活利益
(高达10年)2 每年10,000 每年20,000 每年30,000

半年保费 67.00 134.00 227.00

季度保费 33.00 67.00 113.00

每月保费 11.00 23.00 38.00

年保费 220.00 430.00 730.00

职业
级别
3及4

半年保费 113.00 221.00 376.00

季度保费 57.00 111.00 188.00

每月保费 19.00 37.00 64.00

Flex PA Plus

Active Lifestyle Rider提供财务安全网来支持您的积极生活方式，以实现您应得的自由。

利益
利益额（RM）

极限运动保障1

LSR-50

50,000

LSR-100

100,000

LSR-150

150,000

年保费 100.00 200.00 300.00

缺席活动
(每保单年度2次事件)3 每次事件高达150 每次事件高达300 每次事件高达450

职业
级别
1及2

运动器材丢失
(每次意外)2 高达600 高达800 高达1,000

居家改造
(每次意外)4 高达3,000 高达5,000 高达8,000

半年保费 52.00 103.00 155.00

季度保费 26.00 52.00 77.00

每月保费 9.00 17.00 26.00

年保费 160.00 320.00 480.00

职业
级别
3及4

半年保费 82.00 165.00 247.00

季度保费 41.00 82.00 124.00

每月保费 14.00 28.00 42.00

Child Plus Rider为您的孩子提供持续保障及教育，即使您不幸遭遇突发意外。

PA Max Rider为您提供额外的财务援助，以便您在年老时也能享受基本保单提供的相同保障。

利益
利益额（RM）

儿童教育津贴
（直到受保人23岁为止）1

年保费 95.00 183.00

绑架利益
a. 赎金津贴
b. 奖励提供信息者以寻找

受保人（还生存着）
3

职业
级别

1及2*

父母保费豁免 
（直到受保人23岁为止）2

半年保费 49.00 94.00

季度保费 24.00 47.00

每月保费 8.00 16.00

CPR-6

每年6,000

高达25,000
5,000

CPR-12

* 仅有职业级别1 & 2符合资格。

每年12,000

高达50,000
10,000

当保单持有人因意外导致死亡或永久残疾时，Flex PA Plus和
附加利益的保费将被免除，直至受保人年满23岁。

年保费 480.00 1,440.00 2,780.00

职业
级别
1及2

半年保费 247.00 742.00 1,432.00

季度保费 124.00 371.00 716.00

每月保费 42.00 125.00 242.00

740.00

381.00

191.00

64.00

1,160.00

597.00

299.00

101.00

4,110.00

2,117.00

1,058.00

358.00

意外死亡和残废利益1

周年红利2

道路交通意外死亡或使用公共
交通工具时意外死亡利益

自然灾害意外死亡或自然事件
意外死亡利益

3

4

利益
利益额（RM）

150,000

计划2 计划3 计划4计划1

250,000 400,000 500,000

计划5 计划6

1,000,000 1,500,000

150,000 250,000 400,000 500,000 1,000,000 1,500,000

150,000 250,000 400,000 500,000 1,000,000 1,500,000

医疗利益
(每次意外)5 高达

2,000
高达
2,500

高达
4,000

高达
5,000

高达
7,500

高达
10,000

根据Flex PA Plus周年红利累积的百分比

年保费 880.00 2,760.00 -

职业
级别
3及4

半年保费 453.00 1,421.00 -

季度保费 227.00 711.00 -

每月保费 77.00

1,410.00

726.00

363.00

123.00 240.00

2,210.00

1,138.00

569.00

192.00 -

-

-

-

-

注：
• 附加利益所支付的任何利益额都不会减少基本保单的保额。
• 上述保费不包括马来西亚政府按现行税率所征收适用的税收。
• 上述保费为根据标准风险。 如果所呈现的风险高于标准风险，额外保费将被加入标准保费中。



1. 意外死亡和残废利益
若因意外而导致死亡或永久残废，此利益将被支付。利益赔偿将根据赔偿表，最高可达利益额。

2. 周年红利
意外死亡和残废利益的利益额将在每个续保年度增加，如下所示，最高可达意外死亡和残废利益的利益额的
120%。

3. 道路交通意外死亡或使用公共交通工具时意外死亡
若因道路交通意外死亡或在使用公共交通工具时意外死亡，此利益将被支付。

当支付道路交通意外死亡或使用公共交通工具时意外死亡利益时，意外死亡和残废利益及周年红利也将会
一同支付。

公共交通工具是指：
• 公共巴士，电子召车，长途巴士，计程车，机场豪华轿车，渡轮，船，火车，有轨电车，直升机或飞机;
• 电梯或升降机（不包括矿井和施工现场的电梯）; 或
• 烧毁的公共建筑（仅限电影院，公共礼堂，酒店，学校和医院）

Flex PA Plus

利益说明

保单年度

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11和以上

周年红利
(占意外死亡和残废利益的利益额的百分比)

0%

10%

20%

30%

40%

60%

70%

80%

90%

100%

120%

Flex PA Plus

4. 自然灾害意外死亡或自然事件意外死亡利益
若因自然灾害意外死亡或自然事件意外死亡，此利益将被支付。

“自然灾害”是指由于自然原因造成的风暴（风、雨、雪、雨夹雪、冰雹、闪电、尘土或沙子）、地震、洪水、火山爆
发、野火或其他类似事件，导致严重和广泛的破坏，如果事件发生在马来西亚，则州或联邦政府正式宣布受损
区域为灾区，如果事件发生在马来西亚境外，则相应的当局宣布受损区域为灾区。

“自然事件” 是指:
1. 雷击
2. 树木倒塌

当支付自然灾害意外死亡或自然事件意外死亡利益时，意外死亡和残废利益及周年红利也将会一同支付。

5. 传染病死亡利益
若因任何涵盖的传染病而导致死亡，此利益将被支付。

6. 医疗利益
这项利益将赔偿因意外所导致的任何必要和合理的医疗费用，并可支付高达利益额。医药治疗费，手术费，住
院费，护理费，医疗/专科报告费，救护车费和物理治疗费将被支付。

此利益让您可以免现金地在马来西亚内任何指定的医院入院。

7. 每日住院津贴
若因意外而导致住院至少连续6个小时，此利益将支付每日住院津贴，每次意外长达365天。

8. 每日深切治疗部津贴
若因意外而导致在深切治疗部（ICU）接受治疗至少连续6小时，此利益将支付每日津贴，每次意外长达365天。

在同一个住院期间，只有每日住院津贴或每日深切治疗部津贴其中一项被支付。

9. 严重情况赔偿
当受保人因意外事故而发生任何承保的严重情况，此利益将被支付。

承保的严重情况是指:
• 昏迷
• 严重头部创伤
• 三级烧伤
• 深切治疗（需要连续10天使用呼吸器）

每种情况在受保人的一生中只能索赔一次。所有索赔必须有注册执业医师的报告支持，该报告需详细说明受
保人的状态，表明受保人发生任何承保的严重情况。



10. 意外事故后利益
这项利益将赔偿当受保人出院后，经注册执业医师首次会诊后，需要进一步的意外事故后治疗而产生的任
何必要和合理的治疗费用，最高至利益表中所示的利益额。

意外事故后治疗包括:
• 职能治疗; 或
• 言语治疗; 或
• 创伤后咨询（精神科医生&心理医生）

这项利益将赔偿当意外事故后治疗疗程由注册执业医师以书面处方并在马来西亚进行。与治疗师，精神病
医生或心理医生进行的第1次意外事故后治疗必须在受保人出院后的九十 (90) 天内进行。所有索赔必须
附有原始收据。

意外死亡和残废利益赔偿表：

医疗利益，每日住院津贴和每日深切治疗部津贴将扩大
至涵盖25种传染病和食物中毒。

事故
死亡
完全及永久残废
完全及永久双眼失明
完全及永久单眼失明
失去双肢，或完全及永久丧失双肢的功能
失去单肢，或完全及永久丧失单肢的功能
完全及永久失去语言能力和听觉
永久及无法治愈的精神错乱症
完全及永久瘫痪
完全及永久失去听觉
• 双耳
• 单耳
完全及永久失去语言能力
完全及永久失去眼睛的晶状体

保额的百分比
100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

50%

75%
25%

50%

注：
• 如果您/您的孩子是左撇子，以上赔偿表所列出的右手和左手各种残废的利益额百分比将相互对换。
• 任何在以上赔偿表中被描述为“永久” 的残废项目会在意外发生的12个月后支付。

事故
失去四只手指和拇指，或完全及永久丧失四只手指和拇指的功能
• 右手
• 左手

失去拇指，或完全及永久丧失拇指的功能
• 右手两节
• 右手一节
• 右手一节
• 左手一节
失去手指，或完全及永久丧失手指的功能
• 右手三节
• 右手两节
• 右手一节
• 左手三节
• 左手两节
• 左手一节

失去四只手指，或完全及永久丧失四只手指的功能
• 右手
• 左手

保额的百分比

70%
50%

30%
15%
20%
10%

10%
7.5%
5%

7.5%
5%
2%

40%
30%

失去脚趾，或完全及永久丧失脚趾的功能
• 一只脚 ‒ 所有脚趾
• 大脚趾 ‒ 两节
• 大脚趾 ‒ 一节
• 任何一只脚趾，每只

在意外发生26周后，尽管进行了适当的医药治疗，腿部或髌骨骨折
已确定不能愈合

15%
5%
3%
2%

腿部缩短至少5厘米 7.5%

10%

Flex PA Plus



Medi Plus Rider

1. 医疗利益
如果医疗费用超过了基本保单下医疗利益的保额，此利益将偿还该医疗费用的余额，最高可支付至利益额。

2. 传统医疗利益
这项利益将赔偿因意外所导致的伤害而需接受注册的针灸师，接骨师，脊椎指压师或整骨医生所提供的医疗
费用。 惟此利益必须首先接受注册医师的会诊，以及在我们要求的情况下通过X-射线 (X-ray)证明骨折的情况
下才适用。

3. 牙齿矫正和整容手术
这项利益将赔偿任何颈部，头部或胸部因意外所导致而需进行的牙齿矫正和整容手术的费用。

4. 行动辅助利益
这项利益将赔偿受保人因意外导致的任何骨折而需要的行动辅助设备的费用，包括但不限于轮椅，拐杖，手
杖、支架和支具，费用须在意外发生日期起的90天内支付。此利益必须在受保人先接受注册医师的会诊，并通
过X-射线 (X-ray)证明骨折的情况下才适用。所有索偿必须附有原始收据。

5. 居家护士护理
这项利益将赔偿如果您因意外受伤并住院至少连续三 (3) 天，且出院后注册医师书面证明您需要聘请持照护
士或毕业护士在您出院后在家中为您提供护理的服务费用。 此利益将持续至持照护士或毕业护士因任何一
次事故到您家中进行最多三十 (30) 次探访，或直至您不再需要此护理（以先发生者为准）。持照护士或毕业护
士的首次探访必须在受保人出院后的七（7）天内进行。 此利益仅适用当拥有出院记录、帐单和医疗报告的证
明。

Living Plus Rider

1. 每周赔偿利益
若您因意外而导致暂时性完全残废而无法工作，此利益将支付长达52周的每周津贴。另一方面，若您因意外
而导致暂时性部分残废，则支付每周津贴的25％。

2. 年度生活利益
若您遭受以下任何一项永久性残废，此利益将支付长达10年的年津贴：

• 完全及永久残废；
• 完全及永久双眼或单眼失明；
• 完全及永久失去语言能力及听觉；
• 失去双肢或单肢，或完全及永久丧失双肢或单肢的功能；
• 永久及无法治愈的精神错乱症；或
• 完全及永久瘫痪。

Active Lifestyle Rider

1. 极限运动保障
此利益将支付因参与任何一项以下的承保活动而导致死亡。
(a) 蹦极;
(b) 跳伞;
(c) 滑翔伞;
(d) 乘坐直升机观光;
(e) 热气球;
(f) 水上摩托艇;
(g) 在海拔三千 (3,000) 米以下的山上登山;
(h) 在滑雪胜地官方批准的区域内滑雪或单板滑雪;
(i)  在合格的导游陪同下，在国际河流难度等级4级以下划皮划艇或进行激流漂筏; 或
(j)  在合格的潜水教练或合格的潜水长陪同和同时拥有潜水证书的情况下，使用人工呼吸器进行深度超过

十八 (18) 米的水下活动，最大深度可达三十 (30) 米。

这项利益将支付当以上所有活动都均出于休闲目的，并在旅行社合格导游和/或教练的指导和监督下完成。
若极限运动保障被支付，将不支付其他的死亡利益。

所有索赔必须有警方报告和我们为证明索赔而要求的任何必要证据来支持索赔。

2. 运动器材丢失
此利益将支付当受保人的运动器材因以下情况而遭受损失：
(a) 强行或暴力闯入或闯出场所；或
(b) 抢夺盗窃；或
(c) 强行或暴力闯入车辆，但车辆必须被确保安全/上锁。

所有索赔必须有警方报告和文件支持，以证明其价值和所有权。

3. 缺席活动
当您因意外而入院并住院，我们将赔偿您已付款但未能参加的以下预订活动的不可退款的门票费用和/或注
册费（含税）：
(a) 演唱会门票;
(b) 主题公园/游乐园入门票;
(c) 电影票; 
(d) 体育赛事门票或报名费; 和/或
(e) 飞机票。

此利益将支付当受保人在活动日期前至少两（2）个星期支付门票费和/或报名费。

此利益不适用于年票和/或年度报名费。所有索赔必须有医疗证明，医院入院/出院证明，和以您的名义购买
的原始票/收据来支持。

此利益可支付的最高索赔次数是最高至两（2）次在每保单年度。

Flex PA Plus



Child Plus Rider 

4. 居家改造
此利益将赔偿您居家改造的费用，前提是此改造是为了让您能够应对所遭受的残疾并帮助您行动自如，同时
此改造时必要且必不可少的。

此利益将支付当受保人向我们提供合法承包商为居家改造而需要的房屋装修的原始收据以及受保人需要提
供装修之前和之后的房屋照片。此利益将不支付当装修是在意外事故发生前计划或正在进行。

1. 儿童教育津贴
若您因意外死亡或遭受以下任何一项永久性残废，此利益将支付年度教育津贴直到孩子23岁为止以确保您
的孩子可以持续接受教育： 
• 完全及永久残废； 
• 完全及永久双眼或单眼失明； 
• 完全及永久失去语言能力及听觉； 
• 失去双肢或单肢，或完全及永久丧失双肢或单肢的功能； 
• 永久及无法治愈的精神错乱症；或 
• 完全及永久瘫痪。

2. 父母保费豁免
若您因意外死亡或遭受以下任何一项永久性残废，此利益将持续支付您孩子的保费直到孩子23岁为止：
• 完全及永久残废； 
• 完全及永久双眼或单眼失明； 
• 完全及永久失去语言能力及听觉； 
• 失去双肢或单肢，或完全及永久丧失双肢或单肢的功能； 
• 永久及无法治愈的精神错乱症；或 
• 完全及永久瘫痪。

3. 绑架利益
若您的孩子是绑架的受害者，此利益将赔偿您寻获受保人必要的费用高达RM50,000如有赎金要求 。如您的
孩子被寻获时仍存活, 我们将支付情报供应者高达RM10,000作为报酬。

若您的孩子自被绑架后的一年后仍未寻获,我们将支付意外死亡和残废利益。

PA Max Rider

此选择性附条将在您保单周年年满61岁时生效，并为因意外事故造成的受伤，残疾或死亡提供额外保障。

注：本册子仅包含了利益的简约说明，并不详尽。欲获取详细的利益说明，不受保情形，条规与条款，请参阅保单
合约。

Flex PA Plus

此计划提供额外保障于其他风险。基本保单和任何附加利益的所有利益将扩大以涵盖以下事故：

注：
• 以上所有情况皆受限于保单的不受保情形，条规与条款所约束。有关更多详细资料，请参阅保单合约。

我们提供更多保障，无需额外收费

业余运动 动物攻击, 蛇咬或
昆虫叮咬

溺水 劫持

药物中毒 骑摩托车 自然灾害 无缘无故
被谋杀和殴打

因烟雾或
毒气窒息

放射性辐射 恐怖主义 罢工，暴乱和
民事动乱



所涵盖的25种传染病包括 : 
• 炭疽感染
• 鸟禽类流行性感冒 或 “禽流感”
• 基孔肯雅热
• 霍乱
• 登革热
• 埃博拉病毒
• 手足口病 (HFMD)
• 日本脑炎
• 军团病
• 疟疾
• 麻疹
• 类鼻疽或“土壤病”
• 耐甲氧西林金黄色葡萄球菌 (MRSA)

• 中东呼吸综合症 (MERS-CoV)
• 腮腺炎
• 尼帕病毒脑炎
• 鼠疫
• 狂犬病
• 风疹
• 猩红热
• 严重急性呼吸综合症 (SARS)
• 结核病
• 变种克雅二氏病 (vCJD)或 “疯牛病”
• 黄热病
• 寨卡病毒

医疗利益，每日住院津贴和每日深切治疗部津贴将扩大至涵盖
以下事故：

食物中毒

传染病

Flex PA Plus

常问问题
问: 谁符合资格申请Flex PA Plus, Medi Plus Rider, Living Plus Rider, Active Lifestyle Rider, Child Plus Rider和

PA Max Rider？
答: 购买Flex PA Plus和选择性利益例如Medi Plus Rider, Living Plus Rider, Active Lifestyle Rider, Child Plus 

Rider和PA Max Rider的符合年龄如下：

* 受保人须是全日制学生并且未婚。

至于外国人，他/她必须持有有效的工作许可证，并且职业级别为1级和2级。

职业级别的简要描述如下：
级别1 ‒ 非危险行业的白领工人，在办公室内工作。
级别2 ‒ 监督或督导半危险行业非体力劳动的工人、工程师、监督员。
级别3 ‒ 使用轻型机械的熟练或半熟练工人。
级别4 ‒ 使用机械的工业工人或非熟练工人。

职业级别是基于您履行的工作职责而定。您的实际职业级别将由我们决定。

如果您改变职业，必须以书面通知我们。然后，为了保险涵盖目的，我们将审视您的新职业，以确定其是否仍
在此计划的可保险职业级别内。

问: Flex PA Plus的保障期是多长？
答: 保障期将从您填写并签署的申请表格并获得我们批准之日起，以及我们收到应当的保费后生效。

保障将在以下日期自动终止，视何者为早而定：
• 任何未付保费的31天宽限期后；
• 最后的可更新年龄之保单周年；
• 在支付意外死亡和残废利益项下的任何索赔后；
• 支付任何死亡利益；
• 受保人死亡时；或
• 保单取消日期后。

计划/附加利益

Flex PA Plus

更新计划/附加利益

直到85岁

Medi Plus Rider 直到85岁

Active Lifestyle Rider 直到75岁

PA Max Rider 直到85岁
Child Plus Rider 直到23岁

Living Plus Rider 直到75岁

投保年龄
（年龄介于）
14天至75岁

• MDR-4 & MDR-7: 14天至75岁
• MDR-10: 14天至60岁

16岁至70岁

14天至75岁
14天至18岁*

• LVR-150 & LVR-300: 16岁至70岁
• LVR-500: 16岁至60岁



问: 我可以更改我的计划吗？
答: 您可以在下次更新保单时将您的计划降级。 任何降级的计划将导致已累积的周年红利根据新的保额被调整。

问: 我该如何支付保费？
答: 您可以使用现金，支票或信用卡支付保费。我们建议您通过自动转账的方式来支付您的更新保费，以确保保

单的有效性。如果我们在到期日后31天内未收到更新保费，您的保单将失效。

问: Flex PA Plus, Medi Plus Rider, Living Plus Rider, Active Lifestyle Rider, Child Plus Rider和PA Max Rider主
要不受保情形是什么？
答: 此计划不包括直接或间接、全部或部分由以下任何原因造成的事件：

• 战争，入侵，外敌敌对行动或战争行动（无论是否宣战），兵变，内战， 叛乱，革命，暴动，阴谋，军事或篡夺权
力，戒严或紧急状态;

• 受保人在任何国家或国际机构的武装部队服役，无论是和平或战争时;
• 拒捕，违反或企图违反法律的行为，包括但不限于无有效驾照驾驶;
• 神智清醒或不清醒的情况下自杀或企图自残或蓄意置身于危险，或自我伤害；
• 精神或神经紊乱;
• 受保人受酒精影响或使用任何种类的药物/毒品（除了根据注册医生处方规定的治疗，而非使用于毒品成

瘾或酒精成瘾的治疗）;
• 任何原已存在的症状;
• 怀孕，分娩或流产，或任何并发症;
• 任何因先天性异常和疾病而引起;
• 细菌，病毒或真菌感染（除了因意外切割或伤口而引起的化脓性感染，或食物中毒和传染病涵盖在相关利

益内）;
• 医药或手术治疗（除了因意外受伤而需要的治疗，或食物中毒和传染病涵盖在相关利益内）；
• 牙科治疗（除了因意外受伤而需要拔取天然牙齿，或Medi Plus Rider所涵盖的牙齿矫正和整容手术）;
• 任何类型的疾病或病症，包括但不限于爱滋病（AIDS），人类免疫缺陷病毒（HIV），脑病（痴呆症）和爱滋病

毒消耗性症侯群;
• 作为操作员/飞行员或机组人员进入，操作或维修，乘搭或与任何航空装置或运输工具一起起飞或降落，

除了受保人是作为付费乘客而乘搭：
- 商业航空公司并有固定的客运飞行航线；或
- 任何拥有最新及有效适航证的飞机；

• 以专业身份参与体育运动，或者受保人可以通过参与此类运动获得收入或报酬;
• 任何类型的比赛/竞速; 或
• 参与任何危险活动。(除非Active Lifestyle Rider中因极限运动导致意外死亡的承保活动).

注：此不受保情形并不详尽，请参阅保单合约以获取详细的不受保情形。

问:等待期是多久？
答: 14天的等待期从自保单签发之日起或保单最后一次恢复生效之日起，视何者为后而定，将适用于：

• 医疗利益，每日住院津贴，每日深切治疗部津贴和传染病死亡利益所涵盖的传染病和食物中毒。

30天的等待期从自保单签发之日起或保单最后一次恢复生效之日起，视何者为后而定，将适用于：
• 严重情况赔偿的深切治疗所涵盖的任何疾病而需要连续10天持续使用呼吸器通过气管插管进行持续机械

通气的保障。

如果诊断日期在等待期内，我们将不承担支付任何利益。

Flex PA Plus

您应确保此计划能迎合您的需求，以及您所须缴付的保费是您能负担数额。我们建议您参阅产品披露说明书以
获取更多详情。

本册子仅包含了产品的简约说明，并不详尽。欲获取详细的利益说明，不受保情形，条规与条款，请参阅保单合
约。
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Please connect with your AIA Life Planner / AIA Authorised representative if you have any questions.
We are always happy to help.

Sila berhubung dengan Perancang Hayat AIA / Wakili Sah AIA jika anda mempunyai apa-apa soalan.
Kami sentiasa bersedia untuk membantu.

若您有任何疑问，请联络您的AIA寿险策划师 / AIA授权代表。
我们乐意随时为您提供服务。

Contact Us & Find Out More
Hubungi Kami & Dapatkan Maklumat Lanjut
联络我们以了解更多
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