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A-Plus Critical Rider Series A-Plus Critical Rider Series

Critical illness doesn’t just affect your health, it may impact your whole life. When a critical illness strikes, it is not just the 
medical bills you need to worry about. The journey to recovery can be long, unpredictable, and costly. While your medical plan 
may cover hospitalisation and treatment, there are many hidden costs that can catch you off guard, such as the loss of income 

during recovery, long-term care and rehabilitation, lifestyle adjustments and support services.

Don’t wait for the unexpected. Be prepared, stay protected, and embrace a healthier, worry-free tomorrow through wide range 
of optional riders under “A-Plus Critical” Rider Series, that are tailored to meet your critical illness needs.

WHY DO YOU NEED CRITICAL ILLNESS COVERAGE?

“A-Plus Critical” Rider Series

A-Plus Critical Multi

• Provides coverage for 180 
critical illnesses, from early to 
advanced stages. Allows for 
multiple claims across 
different critical illness 
categories.

• Featured with Power Reset 
and Re-Diagnosis Benefit.

A-Plus Critical Assure
(Additional / Accelerate)

• Provides lump sum payout 
upon diagnosis of any one of 
the covered 75 advanced 
stage critical illnesses.

A-Plus Critical Early
only attachable if

A-Plus Critical Assure
(Additional) is attached

• Provides lump sum payout 
upon diagnosis of any one of 
the covered 65 early or 40 
intermediate stage critical 
illnesses.

A-Plus Critical Recovery
only attachable if A-Plus Critical

Assure (Additional / Accelerate) or
A-Plus Critical Multi is/are attached

• Provides Continuity Care 
Benefit that pays you annual 
payouts over 5 years upon 
diagnosis of any one of the 8 
covered illnesses that affects 
your independent living.

• Featured with Personal 
Medical Case Management 
Service.
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RECOMMENDED PROTECTION COMBO WITH "A-PLUS CRITICAL" RIDER SERIES
"A-Plus Critical" Rider Series offers tailored protection through flexible rider combinations. Whether you're 

looking for full coverage, essential support, or a basic safety net, there's a combo to suit your needs.

COMPREHENSIVE COMBO
For those who wants comprehensive protection that pays again and again.

Together with continuous support every step of the way.

ESSENTIAL COMBO
For those who wants just the essential coverage that

covers them right from the start. Together with continuous
support every step of the way.

BASIC COMBO
For those who wants just the basic coverage for when
they need it most. Together with continuous support

every step of the way.

A-PLUS CRITICAL MULTI

A-PLUS CRITICAL RECOVERY

Note(s):
1 100% of the rider sum assured less any payout made for the same critical illness category under early to intermediate

stage shall be payable. Coverage for Angioplasty and Other Invasive Treatments for Coronary Artery Disease is limited to 
a one-time benefit of 10% of the rider’s sum assured, capped at RM25,000. A 1-year waiting period applies between the 
previous advanced stage critical illness diagnosis and the next advanced stage critical illness diagnosis.

2 50% of the rider sum assured or RM 350,000, whichever is lower shall be payable. Payout under this benefit will reduce 
the rider sum assured payable for advanced stage of the same critical illness category.

3 100% of the rider sum assured will be payable one time per each eligible second diagnosis of Cancer, Stroke, or Heart
Attack.

4 100% of rider sum assured or the total premium paid for this rider, whichever is higher shall be payable. Coverage for 
Angioplasty and Other Invasive Treatments for Coronary Artery Disease is limited to a one-time benefit of 10% of the 
rider’s sum assured, capped at RM25,000. The rider remains in force after this payout, with future premiums and 
benefits adjusted accordingly.

5 100% of rider sum assured or the total premium paid for this rider, whichever is higher shall be payable. Payout under 
A-Plus Critical Early will reduce the sum assured of A-Plus Critical Assure (Additional).

6 Only applicable for A-Plus Critical Recovery with coverage amount of RM100,000 and above. AIA Bhd. reserves the right 
to withdraw the PMCM service at any time by giving thirty (30) days’ prior written notice to the policy owner.

Unlimited cover for advanced stage1

Covered AGAIN for advanced stage critical illness from different critical illness category

4x coverage for early to intermediate stage2

Covered AGAIN for early to intermediate stage critical illness from  different critical 
illness category

Power Reset
Made a claim for early to intermediate stage critical illnesses?
Get fully protected AGAIN after 12 months for advanced stage of the illness from the 
same critical illness category!

Re-Diagnosis Benefit3

Covered AGAIN if Cancer, Heart Attack & Stroke strikes the second time! 
Re-diagnosis of Cancer includes Persistent Cancer, Metastatic
Cancer, Recurrence Cancer or New Primary Cancer.

A-PLUS CRITICAL ASSURE (ADDITIONAL)

A-PLUS CRITICAL EARLY

Lump Sum Protection for Advanced Stage Critical Illness4

Ensures you receive a one-time lump sum payout upon diagnosis of a covered advanced stage critical illness, to 
help ease financial stress and focus on recovery.

Lump Sum Protection for Early or Intermediate 
Stage Critical Illness5

Provides financial support at one of the covered early 
or intermediate stage critical illness to help you act 
fast and recover with peace of mind.

Continuity Care Benefit
20% of the A-Plus Critical Recovery rider sum assured will be paid annually for 5 consecutive years if the insured is diagnosed with any one of the 8 covered critical illness that impacts independent living – Alzhei-
mer's Disease / Severe Dementia, Parkinson's Disease, Motor Neuron Disease, Muscular Dystrophy, Chronic Rheumatoid Arthritis, Major Head Trauma, Loss of Independent Existence and Total and Permanent Disability.

Personal Medical Case Management Service6

 Personalised support system that connects you with global medical experts to guide your treatment journey from expert review on the diagnosis to tailored care plans.

A-Plus Critical Rider Series A-Plus Critical Rider Series
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A-Plus Critical Multi
Ultimate protection. Again and again. 

Some critical illnesses can return, and when they do, the financial impact can be just as devastating. That’s 
why A-Plus Critical Multi includes the Re-Diagnosis Benefit, offering a second payout for three of the most 
life-threatening advanced stage critical illnesses:
• Cancer
• Stroke
• Heart Attack

If you’ve already received a payout for one of these critical illnesses and is re-diagnosed a second time, 
you’ll be eligible for another 100% of the rider sum assured — up to one time per critical illness, and three 
times in total.

Note(s):
* Continuous treatment does not include preventive treatment for Cancer, such as using of tamoxifen or 
 raloxifene.

Re-Diagnosis Benefit

Diagnosis

Re-diagnosis

Waiting Period

Benefit

The second diagnosis must be separate and clearly distinct
from the first one that was previously claimed.

The second diagnosis must occur at least 1 year after the first diagnosis.

Advanced Stage Heart Attack

The insured is diagnosed with 
Advanced Stage Heart Attack while 

still alive.

100% of the rider sum assured 
for the second occurrence of 

Advanced Stage Heart Attack.

Advanced Stage Stroke

The insured is diagnosed with 
Advanced Stage Stroke while

still alive.

100% of the rider sum assured 
for the second occurrence of 

Advanced Stage Stroke.

Diagnosis

Waiting Period

The insured is diagnosed with Advanced Stage Cancer while still alive.

The second diagnosis must occur after 2 years from the date of the first diagnosis.

Benefit
100% of the rider sum assured for the second occurrence of Advanced Stage Cancer

(payable once only from any one of the four eligible cancer re-diagnosis cases).

The same 
Advanced Stage 
Cancer persists 

without remission 
for at least two (2) 
years from when it 

was first 
diagnosed, while 

continuous 
treatment* is 

received during 
this time.

Re-diagnosis

The same 
Advanced Stage 
Cancer persists 

without remission 
and then spreads 
to other parts of 
the body, while 

continuous 
treatment* is 

received before 
and after the 

cancer spread, for 
a total of at least 

two (2) years from 
when it was first 

diagnosed.

The same 
Advanced Stage 

Cancer is 
diagnosed again 

after it had 
previously gone 

into remission and 
it occur after two 

(2) years from 
when it was first 
diagnosed. This 

includes including 
local recurrence, 

regional 
recurrence, and 

metastatic 
recurrence.

A new primary 
Advanced Stage 

Cancer is 
diagnosed and it is 

distinct - not 
caused by or 

related to the first 
Advanced Stage 
Cancer for which 

benefit had 
previously been 

paid for. The 
diagnosis of the 

new primary 
Advanced Stage 

Cancer must occur 
after two (2) years 
from the diagnosis 

of the first 
Advanced Stage 

Cancer.

Persistent Cancer

Case 1

Metastatic Cancer

Case 2

Recurrence of
Cancer

Case 3

New Primary
Cancer

Case 4

Re-Diagnosis of Advanced Stage Heart Attack & Stroke

Re-Diagnosis of Advanced Stage Cancer

A-Plus Critical Rider Series A-Plus Critical Rider Series
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LIVE WELL

Note(s):
7 This benefit is available for riders under the "A-Plus Critical" Rider Series (except for A-Plus Critical Recovery).
8 Customers can sign up for AIA Vitality membership with a fee of RM10 per month. 
9 This benefit will be pro-rated based on the days where the customer’s AIA Vitality membership is active in the last 

policy year. 
10 Annualised rider premium paid refers to the amount you are required to pay and have already paid in a policy year for 

the respective applicable riders, including any loading premium paid.

Note(s):
11 Premium & Coverage Transition Option is available for riders under the "A-Plus Critical" Rider Series (except for A-Plus 

Critical Recovery).
12 Only applicable for A-Plus Critical Assure (Additional) and A-Plus Critical Multi. 

Note(s):
13 A-Plus Critical Recovery can only be attached if A-Plus Critical Assure (Accelerate or Additional) or A-Plus Critical Multi 

is attached.
14 Only applicable for A-Plus Critical Recovery with coverage amount of RM100,000 and above. AIA Bhd. reserves the right 

to withdraw the PMCM service at any time by giving thirty (30) days’ prior written notice to the policy owner.

Reward You for Staying Healthy with AIA Vitality7

Join AIA Vitality8 to enjoy additional benefits on Vitality Yearly Cash Bonus9. Earn AIA Vitality points for 
every effort you make to stay healthy. The more points you earn, the higher your AIA Vitality status, the 
better your rewards. 

The rewards you can enjoy shall include: 

The more effort you put in to take care of your health, the better rewards you enjoy!

Vitality Yearly Cash Bonus
(% of annualised rider premium paid10)

Platinum

20%

Gold

10%

Silver

-

Bronze

-

PROTECT WELL
Built-In Flexibility for Real-Life Challenges

Critical Illness Protection With "A-Plus Critical" Rider Series, your coverage can be 
customised with flexible rider combinations to suit your needs at 
every stage of life.

If your needs change along the way, you have the flexibility to 
convert this plan to a new plan covering death and Total & 
Permanent Disability (if any), without further medical 
underwriting.

GET WELL
Better Support for Your Recovery

A-Plus Critical Recovery13 Continuity Care Benefit
Provides 5 annual income payouts upon diagnosis of any one of 
the eight (8) covered critical illnesses/conditions that impact your 
independent living:

1. Alzheimer’s Disease / Severe Dementia
2. Parkinson’s Disease
3. Motor Neuron Disease;
4. Muscular Dystrophy;
5. Severe Rheumatoid Arthritis;
6. Major Head Trauma;
7. Loss of Independent Existence; or
8. Total and Permanent Disability (TPD).

Personal Medical Case Management (PMCM) Service14

This is a value-added service administered by our service provider. 
It offers comprehensive information, additional remote medical 
consultation and opinions from specialist and physicians, 
guidance, assistance in reaching the right diagnosis and support in 
the process of deciding upon the best medical treatment, and to 
coordinate quality medical care by medical experts in leading 
medical centers.

Premium Option Everyone’s financial situation and protection needs evolve over 
time. That’s why "A-Plus Critical" Rider Series offers two premium 
options - level premium and yearly increasing premium, giving you 
the flexibility to choose one that fits your preference.

Yearly Increasing Premium
• Starts with a lower premium at entry
• Increases gradually each year, helping you stay protected as your 

financial capacity grows

Level Premium
• A fixed amount is payable throughout the coverage term
• Provides long term stability and peace of mind

Note: The premiums for these riders are not guaranteed. AIA Bhd. 
may revise the premiums by providing 30 days prior notice.

If your entry age is 50 and below, and choose a rider with coverage 
up to age 70 or 80, depending on your premium option, you can 
opt for the Premium & Coverage Transition Option, which will take 
effect when you turn 60 where your income protection needs may 
vary after retirement.

Premium & Coverage
Transition Option11

Conversion Privilege12

Yearly Increasing Premium Level Premium

• Option 1: Premium for the 
rider will automatically 
switch to a fixed amount.

• Option 2: Rider Sum 
Assured will automatically 
be reduced by half. At the 
same time, the premium will 
switch to a fixed amount 
and will be adjusted to 
match the lower coverage.

• Option 3: Rider Sum Assured 
will automatically be 
reduced by half, and the 
fixed premium will be 
adjusted to match the lower 
coverage.

A-Plus Critical Rider Series A-Plus Critical Rider Series
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EXAMPLE OF BENEFIT PAYMENTS FOR COMPREHENSIVE COMBO
John, 30, a devoted husband and a father. As the backbone of his family, he works hard to provide a secure future for his family. But he knows that critical illness 
could change everything.

To secure financial protection for himself and his loved ones, John purchases A-Plus Critical Multi (RM700,000) and A-Plus Critical Recovery (RM500,000), 
attached to A-Life Cover. His plan ensures lump sum payout again and again upon critical diagnosis, and ongoing support — so his family stays financially secure, 
even if illness strikes him more than once.

Age 64 Years

Received the 
last annual 
payment from 
Continuity 
Care Benefit. 
A-Plus 
Critical 
Recovery 
rider 
terminates 
while PMCM 
service 
continues to 
be available 
to him.

Age 32 Years

Received RM700,000 
(100% of rider sum 
assured) from A-Plus 
Critical Multi rider.

Since John is unable to 
work for months, this 
payout replaces the loss of 
income to support his 
family expenses and 
ensure his wife and 
children can continue their 
lifestyle.

Received RM700,000 (100% of rider sum 
assured) from Re-Diagnosis Benefit for 
second Stroke.

This payout covers John’s physiotherapy 
and medications. It also addresses his 
long-term rehabilitation and helps in 
paying off loans and mortgages to ensure 
continued financial stability despite the 
inability to work.

John received benefits summing up to RM2,600,000.
• 300% of rider sum assured from A-Plus Critical Multi
• 100% of rider sum assured from A-Plus Critical Recovery

Received RM700,000 (100% of rider sum assured) from A-Plus 
Critical Multi rider. After multiple payout, the A-Plus Critical 
Multi rider remains in-force for continuous protection.

This payout helps John with long-term care, ongoing support, 
and provide for his family’s financial needs as the disease 
progresses.

Received an annual payment RM100,000 (20% of A-Plus 
Critical Recovery rider sum assured) for 5 consecutive years 
from Continuity Care Benefit under A-Plus Critical Recovery 
rider. Total RM500,000. 

This annual payment acts as a disability income, easing 
financial pressure to John and his family in managing 
caregiving and household over the crucial period.

Personal Medical Case Management (PMCM)15 Service under A-Plus Critical Recovery connects him to global medical specialists. 
These experts re-evaluate his diagnosis, confirm the best treatment options and provide clarity on long term care strategies.

RM100,000

Age 60

RM100,000

Age 61

RM100,000

Age 64

Felt unusually weak on 
a left arm. Diagnosed 
for the first time with 
Major Stroke on the 
left side of his body.

15 Please note that if you decide to proceed with the treatment plan as recommended by PMCM service, the cost of medical treatment may or may not 
be covered under your policy or medical card with AIA Bhd. You are advised to confirm your policy coverage with AIA Bhd. before performing the 
treatment.

Note: For details on premium amounts and the applicable terms and conditions for each payout, please refer to the Product Disclosure Sheet and the 
policy contract.

A-Plus Critical Rider Series A-Plus Critical Rider Series

Age 34 Years
Loses consciousness abruptly. Diagnosed 
with a Major Stroke on the right side of his 
body and is confirmed by his doctor that 
this due to a separate and clearly distinct 
cause from the first Major stroke.

Age 60 Years

Had an accident and diagnosed with Major 
Head Trauma resulting in permanent inability 
to self-perform independently.
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EXAMPLE OF BENEFIT PAYMENTS FOR ESSENTIAL COMBO
Daphne, 25, is career-focused and wishes to have the essential critical illness protection to stay financially independent.

 She purchases A-Plus Critical Assure (Additional) (RM500,000), A-Plus Critical Early (RM250,000), and A-Plus Critical Recovery (RM200,000) attached to 
A-Life Cover. Her plan offers lump sum payout upon diagnosis of critical illness from early to advanced stage and ongoing support, ensuring her future stays on 
track, even when health takes a turn.

Age 44 Years

Received annual payment RM40,000 (20% of A-Plus Critical 
Recovery rider sum assured) for 5 consecutive years from 
Continuity Care Benefit under A-Plus Critical Recovery rider. 
Total RM200,000.

This annual payout helps Daphne cover caregiving, home 
modifications, and assistive devices. Since she’s permanently 
unable to work, it replaces lost income and provides vital 
financial support during a critical time.

Received the last 
annual payment from 
Continuity Care Benefit. 
A-Plus Critical Recovery 
rider terminates while 
PMCM service 
continues to be 
available to her.

Age 32 Years

Diagnosed with Early 
Stage Breast Cancer.

Received RM250,000 
(100% of rider sum 
assured) from A-Plus 
Critical Early rider. Payout 
under this rider reduces the 
rider sum assured of A-Plus 
Critical Assure (Additional). 
A-Plus Critical Early rider is 
then terminated.

Daphne uses the payout to 
cover for her nutrition 
therapy and living expenses 
during treatment. Ensuring 
she can focus on recovery 
without compromising her 
lifestyle and financial 
independence.

Age 34 Years

Received RM250,000 
(remaining of rider sum 
assured of A-Plus 
Critical Assure 
(Additional)). A-Plus 
Critical Assure 
(Additional) rider is 
then terminated.

This payout supports 
her advanced treatment 
cost and also gave her 
the freedom to step 
away from work and 
focus fully on 
treatment, so she can 
recover well with the 
hope to return stronger 
to rebuild her life.

Daphne received benefits summing up to RM700,000.
• 100% of rider sum assured from A-Plus Critical Early
• 50% of rider sum assured from A-Plus Critical Assure 
(Additional) – Accelerated from A-Plus Critical Early
• 100% of rider sum assured from A-Plus Critical Recovery

Age 40 Years

Had an accident and diagnosed with Major 
Head Trauma resulting in permanent inability 
to self-perform independently.

Personal Medical Case Management (PMCM)15 Service from A-Plus Critical Recovery connects her to global medical specialists.
These experts reassess her diagnosis, review her medical reports and recommend the most effective treatment options.

The condition has 
progressed from Early 
Stage Breast Cancer to 
Advanced Stage Breast 
Cancer.

RM40,000

Age 40

RM40,000

Age 41

RM40,000

Age 44

15 Please note that if you decide to proceed with the treatment plan as recommended by PMCM service, the cost of medical treatment may or may not 
be covered under your policy or medical card with AIA Bhd. You are advised to confirm your policy coverage with AIA Bhd. before performing the 
treatment.

Note: For details on premium amounts and the applicable terms and conditions for each payout, please refer to the Product Disclosure Sheet and the 
policy contract.

A-Plus Critical Rider Series A-Plus Critical Rider Series
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EXAMPLE OF BENEFIT PAYMENTS FOR BASIC COMBO

Daren, 30, is an investor who supports his household financially. With sufficient emergency fund in place, he wishes to have basic critical illness protection. 
He purchases A-Plus Critical Assure (Additional) (RM700,000) and A-Plus Critical Recovery (RM500,000) attached to A-Life Cover. His protection focuses 
advanced stage coverage and recovery support.

Age 59 Years

Received the last 
annual payment from 
Continuity Care Benefit. 
A-Plus Critical Recovery 
rider terminates while 
PMCM service 
continues to be 
available to him.

Received annual payment RM100,000 (20% of A-Plus Critical 
Recovery rider sum assured) for 5 consecutive years from 
Continuity Care Benefit under A-Plus Critical Recovery rider. 
Total RM500,000.

This annual payment helps Daren to fund caregiving and 
home adjustments. It also acts as a disability income to 
maintain his independence and reduce pressure on his family 
to provide financial or physical support. Daren maintains his 
dignity and stability while adapting to a new lifestyle.

Age 35 Years

Diagnosed with 
Advanced Stage 
Testicular Cancer.

Received RM700,000 (100% of rider 
sum assured) from A-Plus Critical 
Assure (Additional) rider. A-Plus 
Critical Assure rider is then 
terminated.

This payout helps Daren to cover 
surgery and therapy costs. It allows 
him to take time off work without 
financial stress, ensuring his parents 
continue to receive monthly support.

Daren received benefits summing up to RM1,200,000.
• 100% of rider sum assured from A-Plus Critical Assure (Additional)
• 100% of rider sum assured from A-Plus Critical Recovery

Age 55 Years

Post-treatment complications lead to Total 
and Permanent Disability (TPD), resulting 
in a permanent inability to independently 
perform activities of daily living.

Personal Medical Case Management (PMCM)15 Service under A-Plus Critical Recovery connects him to global medical specialists.
These experts reassess his diagnosis, review his medical reports and recommend the most effective treatment options.

RM100,000

Age 55

RM100,000

Age 56

RM100,000

Age 59

15 Please note that if you decide to proceed with the treatment plan as recommended by PMCM service, the cost of medical treatment may 
or may not be covered under your policy or medical card with AIA Bhd. You are advised to confirm your policy coverage with AIA Bhd. 
before performing the treatment.

Note: For details on premium amounts and the applicable terms and conditions for each payout, please refer to the Product Disclosure 
Sheet and the policy contract.

A-Plus Critical Rider Series A-Plus Critical Rider Series
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GENERAL DISCLOSURE

CLICK HERE
to view the
Frequently Asked Question

1. This brochure contains only a summary of the main features of these riders and is not exhaustive. It 
does not constitute a policy. You are advised to refer to the Sales Illustration and Product Disclosure 
Sheet for more details of these riders before purchasing a policy and refer to the terms and conditions 
in the policy for details of the features and benefits, exclusions and waiting periods under the policy.

2. You should satisfy that these riders will best serve your needs and that the premium payable under the 
policy is an amount you can afford. 

3. You may cancel your rider by giving a written notice to AIA Bhd.
• Free-look Period: You have the right to cancel the rider by giving AIA Bhd. a written notice. Such 

notice must be received directly by AIA Bhd. within 15 days after your e-policy contract being made 
available on AIA’s customer portal. The premium that you have paid (less any medical fee incurred) 
for this rider will be refunded to you. If in your application, you have selected to receive a hardcopy of 
your policy contract, such notice must be given within 15 days after you receive your policy contract.

• After the Free-look Period (applicable for Level Premium option): You may cancel your rider by giving 
AIA Bhd. a written notice. Surrender value of the rider (if applicable) will be payable to you upon 
cancellation.

• After the Free-look Period (applicable for Yearly Increasing Premium option): You may cancel your 
rider by giving AIA Bhd. a written notice. Upon cancellation, you may be eligible for a partial refund of 
your premium, provided that no claims have been made under the rider. Please refer to the Product 
Disclosure Sheet for details on the refund amount.

4. The premiums for these riders are not guaranteed. AIA Bhd. may revise the premium by giving you 30 
days' prior notice. 

5. The premium paid for these riders may qualify you for an individual tax relief, subject to final decision 
of the Inland Revenue Board of Malaysia (LHDN). 

6. Please note that premiums paid by business organisations are subject to the applicable tax imposed by 
the Government of Malaysia at the prevailing rate.

7. Premium payment can be made annually, half-yearly, quarterly or monthly according to available 
payment methods. 

8. You are given a Grace Period of 31 days from the due date for payment of each subsequent premium. If 
premium remains unpaid at the end of this grace period, your policy may lapse unless your policy has 
acquired cash value.

9. It may not be advantageous to switch from one insurance plan to another, as you may be subject to 
new underwriting requirements and waiting period for the new plan.

10. AIA Vitality is a program that supports and rewards its members for making healthier choices every 
day and is offered by AIA Health Services Sdn. Bhd. (199601016211 (388561-T)). Please visit 
https://www.aia.com.my/en/aia-vitality.html for further information.

APPENDIX
Below is the List of Critical Illnesses covered under:
(a) A-Plus Critical Multi - refer to Early to Intermediate Stage Critical Illness and Advanced Stage Critical 

Illness
(b) A-Plus Critical Assure - refer to Advanced Stage Critical Illness
(c) A-Plus Critical Early - refer to Early to Intermediate Stage Critical Illness

No. Critical Illness
Category

Critical Illness Events

1. Cancer - Carcinoma in situ; or
- Early Prostate 

Cancer; or
- Early Thyroid Cancer; 

or
- Early Bladder 

Cancer; or
- Early Chronic 

Lymphocytic 
Leukaemia; or

- Early Melanoma; or
- Gastro-intestinal

Stromal Cancer

- Carcinoma in situ 
and Other Early 
Cancers of Specified 
Organs Treated with 
Radical Surgery

- Cancer

2. Stroke - Brain Aneurysm 
Surgery; or

- Cerebral Shunt 
Insertion

- Carotid Artery 
Surgery

- Stroke

3. Heart Attack - Cardiac Pacemaker 
Insertion

- Cardiac Defibrillator 
Insertion

- Heart Attack

4. Serious Coronary
Artery Disease

- Early Coronary Artery 
Disease

- Other Coronary 
Artery Disease

- Serious Coronary 
Artery Disease

5. Coronary Artery
By-Pass Surgery 

- Pericardectomy; or
- Transmyocardial

Laser Therapy

- Minimally Invasive 
Direct Coronary 
Artery Bypass 
Grafting (MIDCAB)

- Coronary Artery 
By-Pass Surgery

6. Heart Valve Surgery - Percutaneous
Valvuloplasty

- Percutaneous Valve 
Replacement

- Heart Valve Surgery

7. Cardiomyopathy - Hypertrophic
Cardiomyopathy

- Constrictive
Pericarditis with 
Surgery

- Cardiomyopathy

8. Surgery to Aorta - Large Asymptomatic 
Aortic Aneurysm

- Minimally Invasive 
Surgery to Aorta

- Surgery to Aorta

9. Primary Pulmonary
Arterial Hypertension

- Early Primary 
Pulmonary Arterial 
Hypertension 

- Secondary
Pulmonary Arterial 
Hypertension

- Primary Pulmonary 
Arterial Hypertension 

10. Chronic lung disease - Severe Asthma; or
- Insertion of a Vena 

Cava filter

- Surgical Removal of 
One Lung

- End-Stage Lung 
Disease

11. Liver Disease - Liver Surgery - Liver Cirrhosis - End-Stage Liver
Disease

A-Plus Critical Rider Series A-Plus Critical Rider Series

Early Stage Intermediate Stage Advanced Stage

https://www.aia.com.my/content/dam/my-wise/document/health-protection-conventional/FAQ-A-Plus-Critical-Series-Embeded-in-Brochure_v1.pdf
https://www.aia.com.my/en/aia-vitality.html
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No. Critical Illness
Category

Critical Illness Events

14. Alzheimer’s Disease /
Severe Dementia

- Early Alzheimer’s 
Disease

- Moderately Severe 
Alzheimer’s Disease

- Alzheimer's Disease / 
Severe Dementia

15. Coma - Coma for 48 hours - Coma for 72 hours - Coma

16. Loss of Sight - Loss of Sight in One 
Eye

- Retinitis Pigmentosa; 
or

- Optic Nerve Atrophy

- Blindness – 
Permanent and 
Irreversible

17. Loss of Hearing - Partial Loss of 
Hearing; or

- Cavernous Sinus 
Thrombosis Surgery

- Cochlear Implant 
Surgery

- Deafness – 
Permanent and 
Irreversible

18. Kidney Failure - Surgical Removal of 
One Kidney

- Chronic Kidney 
Disease

- Kidney Failure

19. Blood Transfusion - Occupationally 
Acquired Hepatitis B 
or C; or

- HIV Infection Due To 
Assault

- HIV Infection Due To 
Organ Transplant

- HIV Infection Due To 
Blood Transfusion;or

- Occupationally 
Acquired Human 
Immunodeficiency 
Virus (HIV) Infection

20. Aplastic Anaemia - Reversible Aplastic 
Anaemia

Nil - Chronic Aplastic 
Anaemia

21. Bacterial Meningitis - Bacterial Meningitis 
with Full Recovery

- Moderately Severe 
Bacterial Meningitis

- Bacterial Meningitis

22. Brain Surgery - Surgery for Subdural 
Haematoma

- Removal of Brain 
Tumour via Trans 
Sphenoidal Route

- Brain Surgery

23. Brain Tumour - Surgical Excision of a 
Spinal Meningioma

- Surgical Removal of 
Pituitary Tumour via 
Trans Sphenoidal 
Hypophysectomy

- Benign Brain Tumour 

24. Encephalitis - Encephalitis with 
Full Recovery

- Mild Encephalitis - Encephalitis 

25. Head Trauma - Facial Reconstructive 
Surgery; or

- Cervical Spinal Cord 
Injury Due To 
Accident

- Mild Head Trauma - Major Head Trauma 

26. Loss of Speech - Loss of Speech (other 
than injury or illness 
to the vocal cords) 

- Permanent (or 
Temporary) 
Tracheostomy

- Loss of Speech

27. Medullary Cystic
Disease

- Chronic
Glomerulonephritis

Nil - Medullary Cystic 
Disease

No. Critical Illness
Category

Critical Illness Events

30. Fulminant Viral
Hepatitis

- Biliary Tract 
Reconstruction 
Surgery

- Chronic Primary 
Sclerosing
Cholangitis

- Fulminant Viral 
Hepatitis

31. Multiple Sclerosis - Early Multiple 
Sclerosis

Nil - Multiple Sclerosis

32. Muscular Dystrophy - Spinal Cord Disease 
or Injury resulting in 
Bowel and Bladder 
Dysfunction

- Moderately Severe 
Muscular Dystrophy

- Multiple Sclerosis

33. Paralysis of Limbs - Loss of Use of One 
Limb

- Loss of Use of One 
Limb and Loss of 
Sight in One Eye

- Paralysis of Limbs

34. Systemic Lupus
Erythematosus

- Less Severe 
Systemic Lupus 
Erythematosus

Nil - Systemic Lupus 
Erythematosus with 
Severe Kidney 
Complications

35. Eisenmenger's
Syndrome

- Less Severe 
Eisenmenger's 
Syndrome 

Nil - Severe 
Eisenmenger's 
Syndrome

36. Infective
Endocarditis

- Moderately Severe 
Infective
Endocarditis

Nil

Nil

- Infective
Endocarditis

37. Poliomyelitis - Peripheral
Neuropathy

- Moderate
Poliomyelitis

- Poliomyelitis

38. Progressive
Scleroderma

- Early Progressive 
Scleroderma  

- Progressive 
Scleroderma with 
CREST Syndrome

- Progressive 
Scleroderma

39. Severe Rheumatoid
Arthritis

- Mild Rheumatoid 
Arthritis

- Moderately Severe 
Rheumatoid Arthritis

- Chronic Rheumatoid 
Arthritis

40. Crohn’s Disease - Chronic Crohn’s 
Disease

- Severe Crohn’s 
Disease

Nil41. Severe Ulcerative
Colitis

- Chronic Ulcerative 
Colitis; or

- Acute Ulcerative 
Colitis

- Ulcerative Colitis 
with Total Colectomy

Nil42. Myasthenia Gravis - Less Severe 
Myasthenia Gravis

- Myasthenia Gravis

Nil43. Progressive
Muscular Atrophy

- Less Severe 
Progressive 
Muscular Atrophy

- Progressive 
Muscular Atrophy

Nil44. Progressive
Supranuclear Palsy

- Early Progressive 
Supranuclear Palsy

- Progressive 
Supranuclear Palsy

A-Plus Critical Rider Series A-Plus Critical Rider Series

12. Major Organ / Bone
Marrow Transplant

- Small Bowel 
Transplant; or

- Corneal Transplant

- Major Organ / Bone 
Marrow Transplant 
(on the waiting list)

- Major Organ / Bone 
Marrow Transplant

13. Parkinson’s Disease - Early Parkinson’s 
Disease

- Moderately Severe 
Parkinson’s Disease

- Parkinson’s Disease

28. Loss of Independent
Existence

- Loss of Fingers - Early Loss of 
Independent 
Existence

- Loss of Independent 
Existence

29. Burns - Mild Severe Burns - Moderately Severe 
Burns

- Third Degree Burns 

Early Stage Intermediate Stage Advanced Stage Early Stage Intermediate Stage Advanced Stage



No. Critical Illness
Category

Critical Illness Events

47. Meningeal
Tuberculosis

- Tuberculous Myelitis Nil - Meningeal
Tuberculosis

48. Intensive Care - Intensive Care - 
requiring mechanical 
ventilation for 5 days

Nil

Nil

Nil

- Intensive Care- 
requiring mechanical 
ventilation for 10 
days

49. Apallic Syndrome - Akinetic Mutism - Locked In Syndrome - Apallic Syndrome

50. Chronic Autoimmune
Hepatitis

- Early Chronic 
Autoimmune 
Hepatitis

- Chronic Autoimmune 
Hepatitis

- Moderately Chronic 
Relapsing
Pancreatitis

51. Chronic Relapsing
Pancreatitis

- Acute Necrotic 
Pancreatitis

- Chronic Relapsing 
Pancreatitis

- Severe Epilepsy52. Severe Epilepsy Nil Nil

- Accidental Fracture 
of Spinal Column

53. Accidental Fracture
of Spinal Column

Nil Nil

- Early Motor Neuron 
Disease

54. Motor Neuron
Disease

Nil - Motor Neuron 
Disease 

55. Terminal Illness Nil - Terminal Illness

Nil56. Angioplasty and
Other Invasive
Treatments for
Coronary Artery
Disease

Nil - Angioplasty and 
Other Invasive 
Treatments for 
Coronary Artery 
Disease

Nil57. Full-blown AIDS Nil - Full-blown AIDS

Nil58. Surgery for
Idiopathic Scoliosis

Nil - Surgery for 
Idiopathic Scoliosis

Nil59. Elephantiasis Nil - Elephantiasis

Nil60. Cerebral Metastasis Nil - Cerebral Metastasis

Nil61. Creutzfeldt – Jakob
Disease (Mad Cow
Disease)

Nil - Creutzfeldt-Jakob 
Disease (Mad Cow 
Disease)

Nil62. Ebola Hemorrhagic
Fever

Nil - Ebola Hemorrhagic 
Fever

Nil63. Pheochromocytoma
requiring surgery

Nil - Pheochromocytoma 
requiring surgery

Nil64. Severe Relapsing
Nephrotic Syndrome

Nil - Severe Relapsing 
Nephrotic Syndrome

Nil65. Wilson’s Disease Nil - Wilson’s Disease

No. Critical Illness
Category

Critical Illness Events

68. Respiratory
Diphteria requiring
mechanical
ventilation

NilNil - Respiratory Diphteria 
requiring mechanical 
ventilation

69. Loss of limb(s) NilNil - Loss of limb(s)

70. Cerebral Aneurysm
requiring Brain
Surgery

NilNil - Cerebral Aneurysm 
Requiring Brain 
Surgery

71. Multiple Root
Avulsions of Brachial
Plexus

NilNil - Multiple Root 
Avulsions of Brachial 
Plexus

72. Rheumatic Fever
with Heart Valve
Disorders

NilNil - Rheumatic Fever 
with Heart Valve 
Disorders

73. Resection of the
whole small intestine
(duodenum, jejunum
and ileum)

NilNil - Resection of the 
whole small intestine 
(duodenum, jejunum 
and ileum)

74. Severe Pulmonary
Fibrosis

NilNil - Severe Pulmonary 
Fibrosis

75. Rabies NilNil - Rabies

76. Generalized Tetanus NilNil - Generalized Tetanus
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Nil45. Chronic Adrenal
Insufficiency

- Adrenalectomy for 
Adrenal Adenoma

- Chronic Adrenal 
Insufficiency

- Severe Osteoporosis 
with Fractures

46. Osteogenesis
Imperfecta

- Osteoporosis with 
Fractures

- Osteogenesis 
Imperfecta

Nil66. Haemolytic Uremic
Syndrome

Nil - Haemolytic Uremic 
Syndrome

Nil67. Necrotising Fasciitis Nil - Necrotising Fasciitis

Early Stage Intermediate Stage Advanced StageEarly Stage Intermediate Stage Advanced Stage
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Penyakit Kritikal bukan sahaja menjejaskan kesihatan anda, ia mungkin memberi kesan sepanjang hidup anda. Apabila penyakit kritikal melanda, bukan 
hanya bil perubatan yang perlu anda risaukan. Perjalanan untuk pemulihan boleh menjadi panjang, tidak dapat diramalkan dan mahal. Walaupun pelan 

perubatan anda mungkin meliputi kemasukan ke hospital dan rawatan, terdapat banyak kos tersembunyi yang boleh mengganggu anda, seperti 
kehilangan pendapatan semasa pemulihan, penjagaan dan pemulihan jangka panjang, pelarasan gaya hidup dan perkhidmatan sokongan.

Jangan tunggu perkara yang tidak dijangka. Bersedia, kekal dilindungi dan terima hari esok yang lebih sihat dan bebas kebimbangan melalui pelbagai 
pilihan rider di bawah Siri Rider “A-Plus Critical”, yang disesuaikan untuk memnuhi keperluan penyakit kritikal anda.

MENGAPA ANDA MEMERLUKAN PERLINDUNGAN PENYAKIT KRITIKAL?

Siri Rider “A-Plus Critical”

A-Plus Critical Multi

• Menyediakan perlindungan 
untuk 180 penyakit kritikal, 
dari awal hingga peringkat 
lanjutan. Membolehkan untuk 
pelbagai tuntutan merentas 
penyakit kritikal yang berbeza 
kategori.

• Ditampilkan dengan Reset 
Kuasa dan Manfaat Diagnosis 
Semula.

A-Plus Critical Assure
(Additional / Accelerate)

• Menyediakan bayaran 
sekaligus apabila didiagnosis 
mana-mana satu daripada 75 
penyakit kritikal peringkat 
lanjutan yang dilindungi.

A-Plus Critical Early
boleh dilampirkan jika
A-Plus Critical Assure

(Additional) dilampirkan

• Menyediakan bayaran 
sekaligus untuk mana-mana 
satu daripada 65 penyakit 
kritikal peringkat awal atau 
40 peringkat pertengahan 
yang dilindungi.

A-Plus Critical Recovery
boleh dilampirkan jika

A-Plus Critical Assure atau
A-Plus Critical Multi dilampirkan

• Menyediakan Manfaat 
Penjagaan Berterusan yang 
memberi bayaran tahunan 
selama 5 tahun apabila 
didiagnosis mana-mana satu 
daripada 8 penyakit kritikal 
dilindungi yang menjejaskan 
kehidupan berdikari anda.

• Ditampilkan dengan 
Perkhidmatan Pengurusan 
Kes Perubatan Peribadi.
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KOMBO PERLINDUNGAN DISYORKAN DENGAN SIRI RIDER “A-PLUS CRITICAL”
Siri Rider “A-Plus Critical” menawarkan perlindungan yang disesuaikan melalui kombinasi rider yang fleksibel. Sama ada anda sedang mencari liputan 

penuh, sokongan penting atau jaringan keselamatan asas, terdapat kombo yang sesuai dengan keperluan anda.

KOMBO COMPREHENSIVE
Bagi mereka yang mahukan perlindungan menyeluruh yang membayar lagi dan lagi.

Bersama dengan sokongan berterusan setiap langkah.

KOMBO ESSENTIAL
Bagi mereka yang mahukan hanya perlindungan penting

yang melindungi mereka dari awal. Bersama
dengan sokongan berterusan setiap langkah.

KOMBO BASIC
Bagi mereka yang hanya mahukan perlindungan

asas apabila mereka paling memerlukannya. Bersama
dengan sokongan berterusan setiap langkah.

A-PLUS CRITICAL MULTI

A-PLUS CRITICAL RECOVERY

Nota:
1 100% daripada jumlah diinsuranskan rider ditolak sebarang pembayaran yang dibuat untuk kategori penyakit kritikal 

yang sama di bawah peringkat awal hingga pertengahan akan dibayar. Perlindungan untuk Angioplasti dan Rawatan 
Invasif Lain untuk Penyakit Arteri Koronari adalah terhad kepada manfaat sekali sahaja sebanyak 10% daripada jumlah 
diinsuranskan rider, dihadkan pada RM25,000. Tempoh menunggu selama 1 tahun dikenakan antara diagnosis penyakit 
kritikal peringkat lanjutan sebelum ini dan diagnosis penyakit kritikal peringkat lanjutan seterusnya.

2 50% daripada jumlah diinsuranskan rider atau RM 350,000, yang mana lebih rendah akan dibayar. Pembayaran di 
bawah manfaat ini akan mengurangkan jumlah diinsuranskan rider yang perlu dibayar untuk peringkat lanjutan kategori 
penyakit kritikal yang sama.

3 100% daripada jumlah diinsuranskan rider akan dibayar satu kali bagi setiap diagnosis kedua yang layak bagi Kanser, 
Strok atau Serangan Jantung.

4 100% daripada jumlah diinsuranskan rider atau jumlah premium yang dibayar untuk rider ini, yang mana lebih tinggi 
akan dibayar. Perlindungan untuk Angioplasti dan Rawatan Invasif Lain untuk Penyakit Arteri Koronari adalah terhad 
kepada manfaat sekali sahaja sebanyak 10% daripada jumlah diinsuranskan rider, dihadkan pada RM25,000. 
Penunggang kekal berkuat kuasa selepas pembayaran ini, dengan premium dan faedah masa hadapan diselaraskan 
dengan sewajarnya.

5 100% daripada jumlah diinsuranskan rider atau jumlah premium yang dibayar untuk rider ini, yang mana lebih tinggi 
akan dibayar. Pembayaran di bawah A-Plus Critical Early akan mengurangkan jumlah diinsuranskan A-Plus Critical 
Assure (Additional).

6 Hanya berkenaan untuk A-Plus Critical Recovery dengan jumlah perlindungan RM100,000 dan ke atas. AIA Bhd. berhak 
untuk menarik balik perkhidmatan PMCM pada bila-bila masa dengan memberikan notis bertulis tiga puluh (30) hari 
terlebih dahulu kepada pemilik polisi.

Perlindungan tanpa had untuk peringkat lanjutan1

Dilindungi LAGI untuk penyakit kritikal peringkat lanjut daripada kategori penyakit 
kritikal yang berbeza

4x perlindungan untuk peringkat awal hingga pertengahan2

Dilindungi LAGI untuk penyakit kritikal peringkat awal hingga pertengahan dari kategori 
penyakit kritikal yang berbeza

Reset Kuasa
Membuat tuntutan untuk penyakit kritikal peringkat awal hingga pertengahan?
Dapatkan perlindungan sepenuhnya SEMULA selepas 12 bulan untuk peringkat lanjut 
penyakit daripada kategori penyakit kritikal yang sama!

Manfaat Diagnosis Semula3

Dilindungi SEMULA jika Kanser, Serangan Jantung & Strok menyerang kali kedua!
Diagnosis semula Kanser termasuk Kanser Berterusan, Kanser Metastatik, Kanser 
Berulang atau Kanser Utama Baru.

A-PLUS CRITICAL ASSURE (ADDITIONAL)

A-PLUS CRITICAL EARLY

Perlindungan Sekaligus untuk Penyakit Kritikal Peringkat Lanjutan4

Memastikan anda menerima bayaran sekali gus selepas diagnosis penyakit kritikal peringkat lanjut yang 
dilindungi, untuk membantu mengurangkan tekanan kewangan dan memberi tumpuan kepada pemulihan.

Perlindungan Sekaligus untuk Penyakit Kritikal 
Peringkat Awal atau Pertengahan5

Menyediakan sokongan kewangan pada salah satu 
penyakit kritikal peringkat awal atau pertengahan 
yang dilindungi untuk membantu anda bertindak 
cepat dan pulih dengan ketenangan fikiran.

Manfaat Penjagaan Berterusan
20% daripada jumlah diinsuranskan rider A-Plus Critical Recovery akan dibayar setiap tahun selama 5 tahun berturut-turut jika insured didiagnosis dengan mana-mana satu daripada 8 penyakit kritikal yang 
dilindungi yang memberi kesan kepada kehidupan bebas – Penyakit Alzheimer / Demensia Teruk, Penyakit Parkinson, Penyakit Neuron Motor, Distrofi Otot, Artritis Reumatoid Kronik, Trauma Kepala Kronik, Kehilangan 
Kewujudan Bebas dan Hilang Upaya Menyeluruh dan Kekal.

Perkhidmatan Pengurusan Kes Perubatan Peribadi6

Sistem sokongan diperibadikan yang menghubungkan anda dengan pakar perubatan global untuk membimbing perjalanan rawatan anda daripada semakan pakar mengenai diagnosis kepada pelan penjagaan yang 
disesuaikan.

A-Plus Critical Rider Series A-Plus Critical Rider Series
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A-Plus Critical Multi
Perlindungan Terbaik. Berulang Kali.

Sesetengah penyakit kritikal boleh kembali, dan apabila ia berlaku, kesan kewangan boleh menjadi sama 
dahsyat. Itulah sebabnya A-Plus Critical Multi termasuk Manfaat Diagnosis Semula, menawarkan 
pembayaran kedua untuk tiga penyakit kritikal peringkat lanjutan yang paling mengancam nyawa:
• Kanser
• Strok
• Serangan Jantung

Jika anda telah menerima bayaran untuk salah satu daripada penyakit kritikal ini dan didiagnosis semula 
untuk kali kedua, anda akan layak mendapat 100% lagi jumlah diinsuranskan rider – sehingga satu kali 
setiap penyakit kritikal, dan jumlah tiga kali.

Nota:
* Rawatan berterusan tidak termasuk rawatan pencegahan untuk Kanser, seperti penggunaan tamoxifen 
 atau raloxifene.

Manfaat Diagnosis Semula

Diagnosis

Diagnosis
Semula

Tempoh
Menunggu

Manfaat

Diagnosis kedua mestilah berasingan dan jelas berbeza daripada
yang pertama yang dituntut sebelum ini.

Diagnosis kedua mesti berlaku sekurang-kurangnya 1 tahun
selepas diagnosis pertama.

Serangan Jantung Peringkat Lanjutan

Insured didiagnosis dengan Serangan 
Jantung Peringkat Lanjutan semasa 

masih hidup.

100% daripada jumlah diinsuranskan 
rider untuk kejadian kedua Serangan 

Jantung Peringkat Lanjutan.

Strok Peringkat Lanjutan

Insured didiagnosis dengan Strok 
Peringkat Lanjutan semasa masih 

hidup.

100% daripada jumlah diinsur-
anskan rider untuk kejadian kedua 

Strok Peringkat Lanjutan.

Diagnosis

Tempoh
Menunggu

Insured didiagnosis dengan Kanser Peringkat Lanjutan semasa masih hidup.

Diagnosis kedua mesti berlaku selepas 2 tahun dari tarikh diagnosis pertama.

Manfaat
100% daripada jumlah diinsuranskan untuk kejadian kedua Kanser Peringkat 
Lanjutan (dibayar sekali sahaja daripada mana-mana daripada empat kanser 

diagnosis semula kanser yang layak).

Kanser Peringkat 
Lanjutan yang 

sama berterusan 
tanpa remisi 

selama sekurang- 
kurangnya dua (2) 

tahun sejak ia 
mula-mula 
didiagnosis, 

manakala rawatan 
berterusan* 

diterima pada 
masa ini.

Diagnosis
Semula

Kanser Peringkat 
Lanjutan yang 

sama berterusan 
tanpa remisi dan 

kemudian merebak 
ke bahagian lain 
badan, manakala 

rawatan 
berterusan* 

diterima sebelum 
dan selepas kanser 

merebak, untuk 
jumlah sekurang- 
kurangnya dua (2) 
tahun dari masa ia 

mula-mula 
didiagnosis.

Kanser Peringkat 
Lanjutan yang 

sama didiagnosis 
semula selepas ia 
mengalami remisi 
sebelum ini dan ia 

berlaku selepas 
dua (2) tahun dari 

ketika ia 
mula-mula 

didiagnosis. Ini 
termasuk ulangan 
tempatan, ulangan 

serantau, dan 
ulangan 

metastatik.

Kanser Tahap 
Lanjutan utama 

baharu didiagnosis 
dan ia adalah 

berbeza - tidak 
disebabkan oleh 
atau berkaitan 
dengan Kanser 
Tahap Lanjutan 
pertama yang 

mana manfaatnya 
telah dibayar 
sebelum ini. 

Diagnosis Kanser 
Peringkat Lanjutan 

utama yang baru 
mesti berlaku 

selepas dua (2) 
tahun dari 

diagnosis Kanser 
Peringkat Lanjutan 

yang pertama.

 Kanser Berterusan

Kes 1

Kanser Metastatik

Kes 2

Kanser Berulang

Kes 3

 Kanser Utama Baru

Kes 4

 Diagnosis Semula untuk Serangan Jantung & Strok Peringkat Lanjutan

Diagnosis Semula untuk Kanser Peringkat Lanjutan 

A-Plus Critical Rider Series A-Plus Critical Rider Series



27 28

HIDUP SEBAIKNYA

Nota:
7 Manfaat ini tersedia untuk rider-rider di bawah Siri Rider “A-Plus Critical” (kecuali A-Plus Critical Recovery).
8 Pelanggan boleh mendaftar keahlian AIA Vitality dengan bayaran RM 10 sebulan.
9 Manfaat ini akan dipro-ratakan berdasarkan pada bilangan hari di mana keahlian AIA Vitality pelanggan aktif pada 

tahun polisi terakhir.
10 Premium rider tahunan yang dibayar merujuk kepada amaun yang anda perlu bayar dan telah dibayar dalam satu tahun 

polisi untuk rider-rider yang berkenaan, termasuk sebarang premium tambahan yang telah dibayar.

Nota:
11 Pilihan Peralihan Premium & Perlindungan tersedia untuk rider-rider di bawah Siri Rider “A-Plus Critical” (kecuali 

A-Plus Critical Recovery).
12 Hanya terpakai kepada A-Plus Critical Assure (Additional) dan A-Plus Critical Multi.

Nota:
13 A-Plus Critical Recovery hanya boleh dilampirkan jika A-Plus Critical Assure (Accelerate atau Additional) atau A-Plus 

Critical Muti dilampirkan.
14 Hanya terpakai kepada A-Plus Critical Recovery dengan jumlah perlindungan RM100,000 dan ke atas. AIA Bhd. berhak 

untuk menarik balik perkhidmatan PMCM pada bila-bila masa dengan memberikan notis bertulis tiga puluh (30) hari 
terlebih dahulu kepada pemilik polisi.

Memberi Ganjaran kepada Anda untuk Kekal Sihat Bersama
AIA Vitality7

Sertai AIA Vitality8 untuk menikmati manfaat tambahan pada Bonus Tunai Tahunan Vitality9. Dapatkan 
mata AIA Vitality untuk seiap usaha yang anda lakukan untuk kekal sihat. Lebih banyak mata yang anda 
peroleh, lebih tinggi status AIA Vitality anda, lebih baik ganjaran anda.

Ganjaran yang anda boleh nikmati termasuk:

Lebih banyak usaha yang anda lakukan untuk menjaga kesihatan anda, lebih baik ganjaran yang anda 
nikmati!

Bonus Tunai Tahunan Vitality
(% daripada premium rider tahunan 
yang dibayar10)

Platinum

20%

Emas

10%

Perak

-

Gangsa

-

LINDUNGI SEBAIKNYA
Fleksibiliti Terbina dalam untuk Cabaran Kehidupan Sebenar

Perlindungan Penyakit Kritikal Dengan Siri Rider "A-Plus Critical", perlindungan anda boleh 
disesuaikan dengan kombinasi rider yang fleksibel untuk 
memenuhi keperluan anda pada setiap peringkat kehidupan.

Jika keperluan anda berubah sepanjang perjalanan, anda 
mempunyai fleksibiliti untuk menukar pelan ini kepada pelan baru 
yang melindungi kematian dan Hilang Upaya Menyeluruh & Kekal 
(jika ada), tanpa pengunderaitan perubatan lanjut.

PULIH SEBAIKNYA
Sokongan yang Lebih Baik Untuk Pemulihan Anda

A-Plus Critical Recovery13 Manfaat Penjagaan Berterusan
Menyediakan 5 pembayaran pendapatan tahunan apabila 
didiagnosis mana-mana satu daripada lapan (8) penyakit/keadaan 
kritikal yang dilindungi yang memberi kesan kepada kehidupan 
berdikari anda:

1. Penyakit Alzheimer / Demensia Teruk;
2. Penyakit Parkinson;
3. Penyakit Neuron Motor;
4. Distrofi Otot;
5. Rheumatoid Arthritis yang teruk;
6. Trauma Kepala Utama;
7. Kehilangan Kewujudan Bebas; atau
8. Hilang Upaya Menyeluruh dan Kekal (TPD).

Perkhidmatan Pengurusan Kes Perubatan Peribadi (PMCM)14

Ini ialah perkhidmatan nilai tambah yang ditadbir oleh pembekal 
perkhidmatan kami. Ia menawarkan maklumat komprehensif, 
perundingan perubatan jarak jauh tambahan dan pendapat 
daripada pakar dan pakar perubatan, bimbingan, bantuan dalam 
mencapai diagnosis dan sokongan yang betul dalam proses 
memutuskan rawatan perubatan terbaik, dan untuk menyelaras-
kan penjagaan perubatan berkualiti oleh pakar perubatan di pusat 
perubatan terkemuka.

Pilihan Premium Keadaan kewangan dan keperluan perlindungan setiap orang 
berubah dari semasa ke semasa. Itulah sebabnya Siri Rider "A-Plus 
Critical" menawarkan dua pilihan premium - premium tetap dan 
premium meningkat setiap tahun, memberikan anda fleksibiliti 
untuk memilih yang sesuai dengan pilihan anda.

Premium Meningkat Setiap Tahun
• Bermula dengan premium yang lebih rendah semasa kemasukan
• Meningkat secara beransur-ansur setiap tahun, membantu anda 

kekal dilindungi apabila kapasiti kewangan anda berkembang

Premium Tetap
• Jumlah tetap perlu dibayar sepanjang tempoh perlindungan
• Menyediakan kestabilan jangka panjang dan ketenangan fikiran

Nota: Premium untuk rider ini tidak dijamin. AIA Bhd. boleh 
menyemak semula premium dengan memberikan notis 30 hari 
sebelumnya.

Jika umur penyertaan anda adalah 50 dan ke bawah, dan memilih 
rider dengan perlindungan sehingga umur 70 atau 80 tahun, 
bergantung pada pilihan premium anda, anda boleh memilih 
Pilihan Peralihan Premium & Perlindungan, yang akan berkuat 
kuasa apabila anda mencapai umur 60 tahun di mana keperluan 
perlindungan pendapatan anda mungkin berbeza selepas bersara.

Pilihan Peralihan Premium &
Perlindungan11

Keistimewaan Penukaran12

Premium Meningkat Setiap Tahun Premium Tetap

• Pilihan 1: Premium untuk 
rider akan tukar kepada 
amaun tetap secara 
automatik.

• Pilihan 2: Jumlah 
Diinsuranskan Rider akan 
dikurangkan sebanyak 
separuh secara automatik. 
Pada masa yang sama, 
premium akan tukar kepada 
amaun tetap dan akan 
diselaraskan untuk sepadan 
dengan perlindungan yang 
lebih rendah.

• Pilihan 3: Jumlah 
Diinsuranskan Rider akan 
dikurangkan sebanyak 
separuh secara automatik 
dan premium tetap akan 
diselaraskan untuk sepadan 
dengan perlindungan yang 
lebih rendah.

A-Plus Critical Rider Series A-Plus Critical Rider Series
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CONTOH BAYARAN MANFAAT UNTUK KOMBO COMPREHENSIVE
John, 30, seorang suami yang setia dan seorang bapa. Sebagai tulang belakang keluarganya, dia bekerja keras untuk menyediakan masa depan yang terjamin 
untuk keluarganya. Tetapi dia tahu bahawa penyakit kritikal boleh mengubah segala-galanya.

Untuk mendapatkan perlindungan kewangan untuk dirinya dan orang tersayang, John membeli A-Plus Critical Multi (RM700,000) dan A-Plus Critical Recovery 
(RM500,000), yang dilampirkan pada A-Life Cover. Pelannya memastikan pembayaran sekali gus berulang kali selepas diagnosis kritikal, dan sokongan 
berterusan — supaya keluarganya kekal terjamin dari segi kewangan, walaupun penyakit menyerangnya lebih daripada sekali.

Umur 64 Tahun

Menerima 
bayaran 
tahunan 
terakhir 
daripada 
Manfaat 
Penjagaan 
Berterusan. 
Rider A-Plus 
Critical 
Recovery 
ditamatkan 
sementara 
perkhidmatan 
PMCM terus 
tersedia 
untuknya.

Umur 32 Tahun

Menerima RM700,000 (100% 
daripada jumlah 
diinsuranskan rider) daripada 
Rider A-Plus Critical Multi.

Memandangkan John tidak 
dapat bekerja selama 
berbulan-bulan, pembayaran 
ini menggantikan kehilangan 
pendapatan untuk 
menampung perbelanjaan 
keluarganya dan memastikan 
isteri dan anak-anaknya 
dapat meneruskan gaya 
hidup mereka.

Menerima RM700,000 (100% daripada jumlah 
diinsuranskan rider) daripada Manfaat 
Diagnosis Semula untuk Strok kedua.

Pembayaran ini meliputi fisioterapi dan 
ubat-ubatan John. Ia juga menangani pemulihan 
jangka panjangnya dan membantu dalam 
membayar pinjaman dan gadai janji untuk 
memastikan kestabilan kewangan yang 
berterusan walaupun tidak bekerja.

John menerima manfaat berjumlah RM2,600,000.
• 300% daripada jumlah diinsuranskan rider A-Plus Critical Multi
• 100% daripada jumlah diinsuranskan rider A-Plus Critical Recovery

Menerima RM700,000 (100% daripada jumlah diinsuranskan rider) 
daripada rider A-Plus Critical Rider. Selepas berbilnag pembayaran, 
rider A-Plus Critical Rider kekal berkuat kuasa untuk perlindungan 
berterusan.

Pembayaran ini membantu John dengan penjagaan jangka panjang, 
sokongan berterusan dan menyediakan keperluan kewangan 
keluarganya apabila penyakit itu berlanjutan.

Menerima bayaran tahunan RM100,000 (20% daripada jumlah 
diinsuranskan rider A-Plus Critical Recovery) selama 5 tahun 
berturut-turut daripada Manfaat Penjagaan Berterusan di bawah rider 
A-Plus Critical Recovery. Jumlah RM500,000.

Bayaran tahunan ini bertindak sebagai pendapatan hilang Upaya, 
mengurangkan tekanan kewangan kepada John dan keluarganya 
dalam menguruskan penjagaan dan rumah tangga sepanjang tempoh 
yang genting.

Perkhidmatan Pengurusan Kes Perubatan Peribadi (PMCM)15 di bawah A-Plus Critical Recovery menghubungkannya dengan pakar perubatan global.
Pakar-pakar ini menilai semula diagnosisnya, mengesahkan pilihan rawatan terbaik dan memberikan kejelasan tentang strategi penjagaan jangka panjang.

RM100,000

Umur 60

RM100,000

Umur 61

RM100,000

Umur 64

Terasa lemah luar biasa 
pada lengan kiri. 
Didiagnosis buat pertama 
kali dengan Strok Major 
di sebalah kiri badannya.

15 Sila ambila perhatian bahawa jika anda memutuskan untuk meneruskan pelan rawatan seperti yang disyorkan oleh perkhidmatan PMCM, kos 
rawatan perubatan mungkin atau mungkin tidak dilindungi di bawah polisi atau kad perubatan anda dengan AIA Bhd. Anda dinasihatkan untuk 
mengesahkan perlindungan polisi anda dengan AIA Bhd. sebelum melakukan rawatan.

Nota: Untuk butiran mengenai jumlah premium dan terma dan syarat yang berkenaan untuk setiap pembayaran, sila rujuk Lembaran Pendedahan 
Produk dan kontrak polisi.

A-Plus Critical Rider Series A-Plus Critical Rider Series

Umur 34 Tahun
Hilang kesedaran secara tiba-tiba. Didiagnos 
dengan Strok Major di sebelah kanan badann-
ya dan disahkan oleh doktornya bahawa strok 
ini berasingan dan jelas berbeza daripada strok 
Major pertama.

Umur 60 Tahun

Mengalami kemalangan dan didiagnosis dengan 
Trauma Kepala Major yang mengakibatkan 
ketidakupayaan kekal untuk melakukan kendiri 
secara bebas.
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15 Sila ambila perhatian bahawa jika anda memutuskan untuk meneruskan pelan rawatan seperti yang disyorkan oleh perkhidmatan 
PMCM, kos rawatan perubatan mungkin atau mungkin tidak dilindungi di bawah polisi atau kad perubatan anda dengan AIA Bhd. Anda 
dinasihatkan untuk mengesahkan perlindungan polisi anda dengan AIA Bhd. sebelum melakukan rawatan.

Nota: Untuk butiran mengenai jumlah premium dan terma dan syarat yang berkenaan untuk setiap pembayaran, sila rujuk Lembaran 
Pendedahan Produk dan kontrak polisi.

CONTOH BAYARAN MANFAAT UNTUK KOMBO ESSENTIAL
Daphne, 25, mementingkan kerjaya dan ingin mendapatkan perlindungan penyakit kritikal yang penting untuk kekal bebas dari segi kewangan.

Dia membeli A-Plus Critical Assure (Additional) (RM500,000), A-Plus Critical Early (RM250,000) dan A-Plus Critical Recovery (RM200,000) yang dilampirkan 
pada A-Life Cover. Pelannya menawarkan bayaran sekaligus apabila didiagnosis penyakit kritikal dari peringkat awal hingga peringkat lanjut dan sokongan 
berterusan, memastikan masa depannya kekal di landasan yang betul, walaupun kesihatan berubah.

Umur 44 Tahun

Menerima bayaran tahunan RM40,000 (20% daripada jumlah 
diinsuranskan rider A-Plus Critical Recovery) selama 5 tahun 
berturut-turut daripada Manfaat Penjagaan Berterusan di bawah 
rider A-Plus Critical Recovery. Jumlah RM200,000.

Pembayaran tahunan ini membantu Daphne menampung 
penjagaan, pengubahsuaian rumah dan peranti bantuan. 
Memandangkan dia tidak dapat bekerja secara kekal, ia 
menggantikan pendapatan yang hilang dan menyediakan sokongan 
kewangan yang penting semasa masa kritikal.

Menerima bayaran 
tahunan terakhir daripada 
Manfaat Penjagaan 
Berterusan. Rider A-Plus 
Critical Recovery 
ditamatkan sementara 
perkhidmatan PMCM terus 
tersedia untuknya.

Umur 32 Tahun

Menerima RM250,000 (100% 
daripada jumlah diinsuranskan 
rider) daripada rider A-Plus 
Critical Early. Pembayaran di 
bawah rider ini mengurangkan 
jumlah diinsuranskan rider 
A-Plus Critical Assure (Addi-
tional). Rider A-Plus Critical 
Early kemudiannya ditamat-
kan.

Daphne menggunakan 
bayaran tersebut untuk 
menampung terapi 
pemakanan dan kos sara 
hidup beliau semasa rawatan. 
Memastikan dia boleh 
memberi tumpuan kepada 
pemulihan tanpa menjejaskan 
gaya hidup dan kebebasan 
kewangannya.

Umur 34 Tahun

Menerima RM250,000 
(baki jumlah diinsurans- 
kan rider A-Plus Critical 
Assure (Additional)). Rider 
A-Plus Critical Assure 
(Additional) kemudiannya 
ditamatkan.

Pembayaran ini 
menyokong kos rawatan 
lanjutannya dan juga 
memberinya kebebasan 
untuk meninggalkan 
pekerjaan dan memberi 
tumpuan sepenuhnya 
kepada rawatan, supaya 
dia boleh pulih dengan 
baik dengan harapan 
untuk Kembali lebih kuat 
untuk membina semula 
kehidupannya. Daphne menerima manfaat berjumlah RM700,000.

• 100% daripada jumlah diinsuranskan rider A-Plus Critical Early
• 50% daripada jumlah diinsuranskan rider A-Plus Critical Assure 
(Additional) – Dipercepatkan daripada A-Plus Critical Early
• 100% daripada jumlah diinsuranskan rider A-Plus Critical Recovery

Umur 40 Tahun

Had an accident and diagnosed with Major Head 
Trauma resulting in permanent inability to 
self-perform independently.

Perkhidmatan Pengurusan Kes Perubatan Peribadi (PMCM)15 daripada A-Plus Critical Recovery menghubungkan dengan pakar perubatan global.
Pakar-pakar ini menilai semula diagnosisnya, menyemak laporan perubatannya dan mengesyorkan pilihan rawatan yang paling berkesan.

Keadaan ini telah 
berkembang daripada 
Kanser Payudara 
Peringkat Awal kepada 
Kanser Payudara 
Peringkat Lanjutan.

RM40,000

Umur 40

RM40,000

Umur 41

RM40,000

Umur 44

A-Plus Critical Rider Series A-Plus Critical Rider Series

Didiagnos dengan Kanser 
Payudara Peringkat Awal.
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CONTOH BAYARAN MANFAAT UNTUK KOMBO BASIC

Daren, 30, adalah pelabur yang menyara rumah tangganya dari segi kewangan. Dengan dana kecemasan yang mencukupi, dia ingin mempunyai 
perlindungan asas penyakit kritikal. Dia membeli A-Plus Critical Assure (Additional) (RM700,000) dan A-Plus Critical Recovery (RM500,000) yang 
dilampirkan pada A-Life Cover. Perlindungannya fokus kepada liputan peringkat lanjutan dan sokongan pemulihan.

Umur 59 Tahun

Menerima bayaran 
tahunan terakhir daripada 
Manfaat Penjagaan 
Berterusan. Rider A-Plus 
Critical Recovery 
ditamatkan sementara 
perkhidmatan PMCM terus 
tersedia untuknya.

Menerima bayaran tahunan RM100,000 (20% daripada jumlah 
diinsuranskan rider A-Plus Critical Recovery) selama 5 tahun 
berturut-turut daripada Manfaat Penjagaan Berterusan di bawah 
rider A-Plus Critical Recovery. Jumlah RM500,000.

Bayaran tahunan ini membantu Daren membiayai pengasuhan dan 
pelarasan rumah. Ia juga bertindak sebagai pendapatan orang 
kurang upaya untuk mengekalkan kemerdekaannya dan 
mengurangkan tekanan terhadap keluarganya untuk memberikan 
sokongan kewangan atau fizikal. Daren mengekalkan maruah dan 
kestabilannya sambil menyeduaikan diri dengan gaya hidup Baharu.

Umur 35 Tahun

Didiagnos dengan 
Kanser Testis 
Peringkat Lanjutan.

Menerima RM700,000 (100% daripada 
jumlah diinsuranskan rider) daripada rider 
A-Plus Critical Assure (Additional). Rider 
A-Plus Critical Assure kemudiannya 
ditamatkan.

Pembayaran ini membantu Daren untuk 
menampung kos pembedahan dan terapi. 
Ia membolehkan dia mengambil cuti kerja 
tanpa tekanan kewangan, memastikan ibu 
bapanya terus menerima sokongan 
bulanan.

Daren menerima manfaat berjumlah RM1,200,000.
• 100% daripada jumlah diinsuranskan rider A-Plus Critical Assure (Additional)
• 100% daripada jumlah diinsuranskan rider A-Plus Critical Recovery

Umur 55 Tahun

Komplikasi selepas rawatan membawa kepada Hilang 
Upaya Menyeluruh dan Kekal (TPD) mengakibatkan 
ketidakupayaan kekal untuk melakukan aktiviti 
kehidupan harian secara bebas.

Perkhidmatan Pengurusan Kes Perubatan Peribadi (PMCM)15 daripada A-Plus Critical Recovery menghubungkan dengan pakar perubatan global.
Pakar-pakar ini menilai semula diagnosisnya, menyemak laporan perubatannya dan mengesyorkan pilihan rawatan yang paling berkesan.

RM100,000

Umur 55

RM100,000

Umur 56

RM100,000

Umur 59

A-Plus Critical Rider Series A-Plus Critical Rider Series

15 Sila ambila perhatian bahawa jika anda memutuskan untuk meneruskan pelan rawatan seperti yang disyorkan oleh 
perkhidmatan PMCM, kos rawatan perubatan mungkin atau mungkin tidak dilindungi di bawah polisi atau kad 
perubatan anda dengan AIA Bhd. Anda dinasihatkan untuk mengesahkan perlindungan polisi anda dengan AIA Bhd. 
sebelum melakukan rawatan.

Nota: Untuk butiran mengenai jumlah premium dan terma dan syarat yang berkenaan untuk setiap pembayaran, sila rujuk 
Lembaran Pendedahan Produk dan kontrak polisi.



PENDEDAHAN UMUM

KLIK SINI
untuk melihat
Soalan Lazim

1. Risalah ini hanya mengandungi ringkasan ciri-ciri utama rider-rider di atas dan tidak lengkap. Ia tidak 
membentuk sebuah polisi. Anda dinasihatkan untuk merujuk kepada Ilustrasi Jualan dan Lembaran 
Pendedahan Produk untuk butiran lanjut tentang rider ini sebelum membeli polisi dan merujuk kepada 
terma dan syarat dalam polisi untuk butiran ciri dan manfaat, pengecualian dan tempoh menunggu di 
bawah polisi.

2. Anda harus memastikan rider-rider ini memenuhi keperluan anda dan anda mampu membayar amaun 
premium yang perlu dibayar di bawah polisi ini. 

3. Anda boleh membatalkan rider anda dengan memberi notis bertulis kepada AIA Bhd.
• Tempoh Percubaan: Anda mempunyai hak untuk membatalkan rider dengan memberikan notis 

bertulis kepada AIA Bhd. Notis tersebut mesti diterima terus oleh AIA Bhd. dalam tempoh 15 hari 
selepas kontrak e-poisi anda disediakan di portal pelanggan AIA. Premium yang telah anda bayar 
(tolak sebarang bayaran perubatan yang ditanggung) untuk rider ini akan dikembalikan kepada anda. 
Jika dalam permohonan anda, anda telah memilih untuk menerima salinan cetak kontrak polisi anda, 
notis tersebut mesti diberikan dalam tempoh 15 hari selepas anda menerima kontrak polisi anda.

• Selepas Tempoh Percubaan (berkenaan untuk pilihan Premium Tetap): Anda boleh membatalkan 
rider anda dengan memberikan notis bertulis kepada AIA Bhd. Nilai serahan bagi rider tersebut (jika 
berkenaan) akan dibayar kepada anda selepas pembatalan.

• Selepas Tempoh Percubaan (berkenaan untuk pilihan Premium Meningkat Setiap Tahun): Anda boleh 
membatalkan rider anda dengan memberikan notis bertulis kepada AIA Bhd. Selepas pembatalan, 
anda mungkin layak mendapat bayaran balik sebahagian premium anda, dengan syarat tiada 
tuntutan dibuat di bawah rider. Sila rujuk Lembaran Pendedahan Produk untuk butiran mengenai 
jumlah bayaran balik. 

4. Premium untuk rider-rider ini tidak terjamin dan AIA Bhd. berhak untuk mengubah premium dengan 
memberi notis bertulis 30 hari terdahulu kepada anda.

5. Premium yang dibayar untuk rider-rider ini mungkin melayakkan anda mendapat pelepasan cukai 
perseorangan, tertakluk kepada keputusan muktamad Lembaga Hasil Dalam Negeri Malaysia (LHDN).

6. Sila ambil perhatian bahawa premium yang dibayar oleh organisasi perniagaan adalah tertakluk 
kepada cukai yang dikenakan oleh Kerajaan Malaysia pada kadar semasa.

7. Bayaran premium boleh dibuat secara tahunan, setengah tahunan, suku tahunan atau bulanan 
menurut kaedah pembayaran yang tersedia.

8. Anda diberikan Tempoh Ihsan 31 hari dari setiap tarikh premium perlu dibayar untuk pembayaran 
setiap premium berikutnya. Jika premium masih belum dibayar pada akhir tempoh ihsan ini, polisi anda 
mungkin luput melainkan polisi anda telah memperoleh nilai tunai.

9. Adalah tidak menguntungkan untuk bertukar daripada satu pelan insurans kepada pelan insurans 
yang lain kerana anda mungkin tertakluk kepada keperluan pengunderaitan baharu dan tempoh 
tangguh untuk pelan baru.

10. AIA Vitality adalah sebuah program yang memberi sokongan dan ganjaran kepada ahlinya untuk 
membuat pilihan yang lebih sihat setiap hari dan ditawarkan oleh AIA Health Services Sdn. Bhd. 
(Company No 199601016211 (388561-T)). Sila layari https://www.aia.com.my/bm/aia-vitality.html 
untuk maklumat lanjut.

LAMPIRAN
Di bawah ialah Senarai Penyakit Kritikal yang dilindungi di bawah A-Plus Critical Series:
(a) A-Plus Critical Multi – rujuk kepada Penyakit Kritikal Peringkat Awal hingga Pertengahan dan Penyakit 

Kritikal Peringkat Lanjutan
(b) A-Plus Critical Assure – rujuk kepada Penyakit Kritikal Peringkat Lanjutan
(c) A-Plus Critical Early – rujuk kepada Penyakit Kritikal Peringkat Awal hingga Pertengahan

No. Kategori Penyakit
Kritikal

Peristiwa Penyakit Kritikal

1. Kanser - Karsinoma in situ; atau
- Kanser Prostat Awal; 

atau 
- Kanser Tiroid Awal; 

atau 
- Kanser Pundi Awal; 

atau 
- Leukemia Limfositik 

Kronik Awal; atau
- Melanoma Awal; atau
- Kanser Stromal 

gastro-usus

- Karsinoma in situ 
dan Kanser Awal 
Organ Khusus lain 
yang Dirawat dengan 
Pembedahan Radikal

- Kanser

2. Strok / Angin Ahmar - Pembedahan 
Aneurisme Otak; atau

- Pemasukan Pintasan 
Serebrum

- Pembedahan Arteri 
Karotid

- Strok / Angin Ahmar

3. Serangan Jantung - Pemasukan Perentak 
Jantung

- Pemasukan 
Defibrilator Jantung

- Serangan Jantung

4. Penyakit Arteri
Koronari Serius

- Penyakit Arteri 
Koronari Awal

- Penyakit Arteri 
Koronari Lain

- Penyakit Arteri 
Koronari Serius

5. Pembedahan
Pintasan Arteri
Koronari

- Perikardektomi; atau
- Terapi Laser 

Transmyocardial

- Penggrafan Pintasan 
Arteri Koronari 
Langsung Kurang 
Invasif (MIDCAB)

- Pembedahan 
Pintasan Arteri 
Koronari

6. Pembedahan Injap
Jantung

- Valvuloplasti 
Perkuteneus

- Penggantian Injap 
Perkutaneus

- Pembedahan Injap 
Jantung

7. Kardiomiopati - Kardiomiopati 
Hipertrofik

- Perikarditis 
Konstriktif dengan 
Pembedahan

- Kardiomiopati

8. Pembedahan Aorta - Aneurisme Aorta 
Asimtomatik Besar

- Pembedahan Kurang 
Invasif ke atas Aorta

- Pembedahan Aorta

9. Hipertensi Arteri
Pulmonari Primer

- Hipertensi Arteri 
Pulmonari Primer 
Awal

- Hipertensi Arteri 
Pulmonari Sekunder

- Hipertensi Arteri 
Pulmonari Primer

10. Penyakit Paru-paru
Kronik

- Asma Serius; atau
- Pemasukan penapis 

Vena Cava 

- Pembuangan Satu 
Paru-paru menerusi 
Pembedahan

- Penyakit Paru-Paru 
Tahap Akhir

11. Penyakit Hati - Pembedahan Hati - Sirosis Hati - Kegagalan Hati 
Tahap Akhir

A-Plus Critical Rider Series A-Plus Critical Rider Series

35 36

Peringkat Awal Peringkat Pertengahan Peringkat Lanjutan

12. Transplan Organ
Utama/Sumsum
Tulang

- Transplan Usus 
Kecil; atau

- Transplan Kornea

- Transplan Organ 
Utama/Sumsum 
Tulang (dalam 
senarai menunggu)

- Transplan Organ 
Utama/Sumsum 
Tulang

https://www.aia.com.my/content/dam/my-wise/document/health-protection-conventional/FAQ-A-Plus-Critical-Series-Embeded-in-Brochure-BM-v1.0.pdf
https://www.aia.com.my/bm/aia-vitality.html
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No. Kategori Penyakit
Kritikal

Peristiwa Penyakit Kritikal

14. Penyakit Alzheimer /
Demensia Teruk

- Penyakit Alzheimer 
Awal

- Penyakit Alzheimer 
Sederhana Serius

- Penyakit Alzheimer / 
Demensia Teruk

15. Koma - Koma selama 48 jam - Koma selama 72 jam - Koma

16. Hilang Penglihatan - Kehilangan 
Penglihatan Sebelah 
Mata

- Retinitis Pigmentosa; 
atau

- Atrofi Saraf Optik

- Buta - Kekal dan 
Tidak Boleh Pulih

17. Hilang Pendengaran - Kehilangan 
Sebahagian 
Pendengaran; atau

- Pembedahan 
Trombosis Sinus 
Kavernus

- Pembedahan Implan 
Koklear

- Pekak - Kekal dan 
Tidak Boleh Pulih

18. Kegagalan Buah
Pinggang

- Pembuangan Satu 
Buah Pinggang 
menerusi 
Pembedahan

- Penyakit Buah 
Pinggang Kronik

- Kegagalan Buah 
Pinggang

19. Transfusi Darah - Hepatitis B atau C 
yang Diperolehi 
menerusi Pekerjaan; 
atau

- Jangkitan HIV Akibat 
Serangan

- Jangkitan HIV 
Melalui Transplan 
Organ

- Jangkitan HIV 
Melalui Transfusi 
Darah

- Virus Kurang Daya 
Tahan Manusia (HIV) 
Dijangkiti melalui 
Pekerjaan

20. Anemia Aplastik - Anemia Aplastik 
Boleh Dipulihkan

Tiada - Anemia Aplastik 
Kronik

21. Meningitis Bakteria - Meningitis Bakteria 
dengan Pemulihan 
Penuh

- Meningitis Bakteria 
Sederhana Serius

- Meningitis Bakteria

22. Pembedahan Otak - Pembedahan bagi 
Hematoma Subdura

- Pembuangan Tumor 
Otak melalui Laluan 
Trans Sfenoidal 

- Pembedahan Otak

23. Tumor Otak - Pembedahan 
Pemotongan 
Meningioma Tulang 
Belakang

- Pembedahan 
Pembuangan Tumor 
Pituitari menerusi 
Hipofisektomi Trans 
Sfenoidal

- Tumor Otak Benigna

24. Ensefalitis - Ensefalitis dengan 
Pemulihan Penuh

- Ensefalitis
Sederhana

- Ensefalitis

25. Trauma Kepala - Pembedahan 
Rekonstruktif Muka; 
atau

- Kecederaan Saraf 
Tunjang Serviks 
Kerana Kemalangan

- Trauma Kepala 
Sederhana

- Trauma Kepala Major 
(teruk)

No. Kategori Penyakit
Kritikal

Peristiwa Penyakit Kritikal

30. Hepatitis Viral
Fulminan

- Pembedahan 
Pembentukan 
Semula Salur Biliari

- Kolangitis Sklerosis 
Primer Kronik

- Hepatitis Viral 
Fulminan

31. Sklerosis Multipel - Sklerosis Multipel 
Peringkat Awal

Tiada - Sklerosis Multipel

32. Distrofi Otot - Penyakit Saraf 
Tunjang atau 
Kecederaan yang 
menyebabkan 
Gangguan Usus dan 
Pundi

- Distrofi Otot 
Sederhana Serius

- Distrofi Otot

33. Kelumpuhan
Anggota

- Hilang Penggunaan 
Satu Anggota

- Kehilangan 
Penggunaan Satu 
Anggota dan 
Kehilangan 
Penglihatan Sebelah 
Mata

- Kelumpuhan
Anggota

34. Lupus Eritematosus
Sistemik

- Lupus Eritematosus 
Sistemik Kurang 
Serius

Tiada - Lupus Eritematosus 
Sistemik dengan 
Komplikasi Buah 
Pinggang yang Teruk

35. Sindrom
Eisenmenger

- Sindrom 
Eisenmenger Kurang 
Serius

Tiada - Sindrom 
Eisenmenger Serius

36. Endokarditis Infektif - Endokarditis Infektif 
Sederhana Serius

Tiada

Tiada

- Endokarditis Infektif

37. Poliomielitis - Neuropati Periferal - Poliomielitis 
Sederhana

- Poliomielitis

38. Scleroderma
Progresif

- Scleroderma 
Progresif Awal

- Scleroderma 
Progresif dengan 
Sindrom CREST

- Scleroderma 
Progresif

39. Artritis Reumatoid
Serius

- Artritis Reumatoid 
Sederhana

- Artritis Reumatoid 
Sederhana Serius

- Artritis Reumatoid 
Kronik

40. Penyakit Crohn - Penyakit Crohn 
Kronik

- Penyakit Crohn 
Kronik Serius

A-Plus Critical Rider Series A-Plus Critical Rider Series

13. Penyakit Parkinson - Penyakit Parkinson 
Awal

- Penyakit Parkinson 
Sederhana Serius

- Penyakit Parkinson

28. Kehilangan Upaya
Hidup Sendiri
(Berdikari)

- Kehilangan Jari - Kehilangan Upaya 
Hidup Sendiri 
(Berdikari) Peringkat 
Awal 

- Kehilangan Upaya 
Hidup Sendiri 
(Berdikari)

29. Kelecuran - Kelecuran Sederhana - Kelecuran
Sederhana Serius

- Kelecuran Tahap 
Ketiga

Peringkat Awal Peringkat Pertengahan Peringkat Lanjutan Peringkat Awal Peringkat Pertengahan Peringkat Lanjutan

26. Hilang Keupayaan
Bertutur 

- Hilang Keupayaan 
Bertutur (selain dari 
kecederaan atau 
penyakit pada pita 
suara)

- Trakeostomi Kekal 
(atau Sementara)

- Hilang Keupayaan 
Bertutur 

27. Penyakit Sistik
Medular

- Glomerulonefritis 
Kronik

Tiada - Penyakit Sistik 
Medular
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47. Meningitis
Tuberkulosis

- Mielitis Tuberkulos Tiada - Meningitis
Tuberkulosis

48. Rawatan Rapi - Rawatan Rapi - 
memerlukan 
ventilasi mekanikal 
selama 5 hari

Tiada

Tiada

Tiada

- Rawatan Rapi - 
memerlukan 
ventilasi mekanikal 
selama 10 hari

49. Sindrom Apalik - Sifat Bisu Akinetic - Sindrom Locked In - Sindrom Apalik

50. Hepatitis Autoimun
Kronik

- Hepatitis Autoimun 
Kronik Awal

- Hepatitis Autoimun 
Kronik

- Pankreatitis 
Berulangan Kronik 
Sederhana Serius

51. Pankreatitis
Berulangan Kronik

- Pankreatitis Nekrotik 
Akut

- Pankreatitis 
Berulangan Kronik

- Epilepsi Serius52. Epilepsi Serius Tiada Tiada

- Keretakan Tulang 
Belakang dalam 
Kemalangan

53. Keretakan Tulang
Belakang dalam
Kemalangan

Tiada Tiada

- Penyakit Neuron 
Motor Peringkat 
Awal

54. Penyakit Neuron
Motor

Tiada - Penyakit Neuron 
Motor

55. Penyakit Terminal
(Membawa Maut)

Tiada - Penyakit Terminal 
(Membawa Maut)

Tiada56. Angioplasti dan
Rawatan Invasif Lain
untuk Penyakit Arteri
Koronari

Tiada - Angioplasti dan 
Rawatan Invasif Lain 
untuk Penyakit Arteri 
Koronari

Tiada57. AIDS Dengan Gejala
Penuh

Tiada - AIDS Dengan Gejala 
Penuh

Tiada58. Pembedahan
Scoliosis Idiopatik

Tiada - Pembedahan 
Scoliosis Idiopatik

Tiada59. Elephantiasis
(Penyakit Untut)

Tiada - Elephantiasis 
(Penyakit Untut)

Tiada60. Metastasis Serebral Tiada - Metastasis Serebral

61. Penyakit Creutzfeldt-
Jakob (Penyakit
Lembu Gila)

Tiada - Penyakit Creutzfeldt-
Jakob (Penyakit 
Lembu Gila)

Tiada

Tiada

62. Demam Hemoragik
Ebola

Tiada - Demam Hemoragik 
Ebola

Tiada63. Pheochromocytoma
memerlukan
pembedahan

Tiada - Pheochromocytoma 
memerlukan 
pembedahan

Tiada64. Sindrom Nefrotik
Berulangan Serius

Tiada - Sindrom Nefrotik 
Berulangan Serius

Tiada65. Penyakit Wilson Tiada - Penyakit Wilson

68. Difteria Respiratori
memerlukan
ventilasi mekanikal

TiadaTiada - Difteria Respiratori 
memerlukan 
ventilasi mekanikal

69. Kehilangan
Anggota-anggota
Badan

TiadaTiada - Kehilangan Anggota/ 
Anggota-anggota 
Badan

70. Aneurisme Serebrum
memerlukan
Pembedahan Otak

TiadaTiada - Aneurisme Serebrum 
memerlukan 
Pembedahan Otak

71. Avulsi Akar pada
Plexus Brachial
Multipel

TiadaTiada - Avulsi Akar pada 
Plexus Brachial 
Multipel

72. Demam Reumatik
dengan Gangguan
Injap Jantung

TiadaTiada - Demam Reumatik 
dengan Gangguan 
Injap Jantung

73. Pembahagian
Semula Seluruh
Usus Kecil
(duodenum, jejunum
dan ilium)

TiadaTiada - Pembahagian 
Semula Seluruh Usus 
Kecil (duodenum, 
jejunum dan ilium)

74. Fibrosis Pulmonari
yang Serius

TiadaTiada - Fibrosis Pulmonari 
yang Serius

75. Rabies TiadaTiada - Rabies

76. Tetanus Umum TiadaTiada - Tetanus Umum
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Tiada45. Kekurangan Adrenal
Kronik

- Adrenalektomi untuk 
Adenoma Adrenal

- Kekurangan Adrenal 
Kronik

- Osteoporosis dengan 
Keretakan Serius

46. Osteogenesis
Imperfecta

- Osteoporosis dengan 
Keretakan

- Osteogenesis 
Imperfecta

Tiada66. Sindrom Uremik
Haemolitik

Tiada - Sindrom Uremik 
Haemolitik

Tiada67. Nasrotising Fasciitis Tiada - Necrotising Fasciitis

Tiada41. Kolitis Ulseratif
Serius

- Kolitis Ulseratif 
Kronik; atau

- Kolitis Ulseratif Akut

- Kolitis Ulseratif 
dengan Colectomy 
Keseluruhan

Tiada42. Myasthenia Gravis - Myasthenia Gravis 
Kurang Serius

- Myasthenia Gravis

Tiada43. Atrofi Otot Progresif - Atrofi Otot Progresif 
Kurang Serius

- Atrofi Otot Progresif

Tiada44. Supranuklear Palsy
Progresif

- Supranuklear Palsy 
Progresif Awal

- Supranuklear Palsy 
Progresif

No. Kategori Penyakit
Kritikal

Peristiwa Penyakit Kritikal
No. Kategori Penyakit

Kritikal
Peristiwa Penyakit Kritikal

Peringkat Awal Peringkat Pertengahan Peringkat Lanjutan Peringkat Awal Peringkat Pertengahan Peringkat Lanjutan
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严重疾病不仅会影响您的健康，还可能影响您的一生。当严重疾病来袭时，您需要担心的不仅仅是医疗费
用。康复之路可能漫长，难以预测且代价高昂。虽然您的医疗计划可能涵盖住院和医疗费用，但仍有许多隐

性成本可能让您措手不及，例如康复期间的收入损失，长期护理和康复，生活方式的调整以及支持服务。

别等意外发生。“A-Plus Critical”附条系列提供丰富多样的附条，专为满足您的严重疾病需求而定制，助您
未雨绸缪，获得保障，拥抱更健康，无忧无虑的明天。

为什么需要严重疾病保险?

“A-Plus Critical”附条系列

A-Plus Critical Multi

• 为180种严重疾病提供保障，
涵盖从初期至末期。允许针对
不同严重疾病类别提出多次
索赔。

• 具有重置权限和重新诊断的
利益。

A-Plus Critical Assure
(Additional / Accelerate)

• 为75种受保的末期严重疾病
中的任何一种提供一次性索
赔。

A-Plus Critical Early
仅当A-Plus Critical Assure

(Additional)已附加时才可附加

• 为受保的65种初期或40种中
期严重疾病的任何一种提供
一次性付款。

A-Plus Critical Recovery
仅当A-Plus Critical Assure
(Additional/Accelerate)或

A-Plus Critical Multi
已附加时才可附加

• 提供持续看护保障，一旦诊断
出您患有影响独立生活的8种
受保疾病中的任何一种，将在
5年内每年向您支付赔付。

• 提供Personal Medical Case 
Management服务。

4241
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推荐与A-PLUS CRITICAL SERIES组合的保障
A-Plus Critical附条系列通过灵活的附条组合，提供量身定制的保障。无论您需

要全面保障，基本保障，还是基础保障，总有一款组合能满足您的需求。

全面组合
适合那些想要获得全面保障并可重复使用的客户。

并提供全程持续支持。

A-PLUS CRITICAL MULTI

A-PLUS CRITICAL RECOVERY

注意：
1 赔偿金为附条保额的100%，扣除同一严重疾病类别在初期至中期阶段的任何赔付。冠状动脉疾病的血管成形术和其他

侵入性治疗的保障金额仅限于附条保额的10%，上限为RM25,000。上一次末期严重疾病诊断与下一次末期严重疾病诊
断之间有1年的等待期。

2 赔偿金额为附条保额的50%或RM350,000，以较低者为准。此保障下的赔付将减少同一严重疾病类别末期附条的保额。
3 每次符合条件的第二次癌症、中风或心脏病诊断将支付一次100%的附条保额。

4 赔偿金额为附条保额的100%或已缴保费总额，以较高者为准。冠状动脉疾病的血管成形术其他侵入性治疗的保障金额
上限为附条保额的10%（一次性赔偿），上限为RM25,000。此附条在赔付后仍然有效，未来的保费和赔偿金额将相应调
整。

5 应支付附条保额的100%或已付保费总额，以较高者为准。A-Plus Critical Early的赔付将减少A-Plus Critical Assure 
(Additional)的保额。

6 仅适用于保额为RM100,000及以上的A-Plus Critical Recovery计划。AIA Bhd.有权随时撤销PMCM服务的权力，并需要三
十（30）天以书面形式通知保单持有人。

A-PLUS CRITICAL ASSURE (ADDITIONAL)

持续看护保障
如果受保人被诊断出患有影响独立生活的8种受保严重疾病中的任何一种 ‒ 阿尔茨海默病/严重痴呆症、帕金森病、运动神经元病、肌肉萎缩症、慢性类风湿性关节炎、严重头部创伤、丧失独立生活能力以及完全和永久
性残疾，则将连续5年每年支付A-Plus Critical Recovery附条保额的20%。

Personal Medical Case Management服务6

个性化支持系统将您与全球医疗专家联系起来，指导您的医疗过程，从专家对诊断的审查到量身定制的护理计划。

A-Plus Critical Rider Series A-Plus Critical Rider Series

基本组合
适合那些希望从一开始就获得基本保障的客户。

此外，我们还提供全程持续支持。

基础组合
专为那些只想在最需要时获得基础保障的人士打造。

此外，我们还提供全程持续支持。

末期严重疾病一次性保障4

确保您在诊断出患有受保的末期严重疾病后获得一次性总付款，以帮助您缓解财务压力并专注于康复。无限末期阶段承保1

再次承保不同严重疾病类别的末期严重疾病

初期至中期承保率达4倍2

再次涵盖不同严重疾病类别的初期至中期严重疾病

重置权限
是否已针对初期至中期严重疾病提出索赔？
12个月后，针对同一严重疾病类别的末期疾病，再次获得全面保护！

重新诊断保障3

如果第二次患有癌症、心脏病和中风，则可再次获得保障！
癌症的重新诊断包括持续性癌症、转移性癌症、复发性癌症或新的原发性癌症。

A-PLUS CRITICAL EARLY

初期或中期严重疾病的一次性保障5

在受保的初期或中期严重疾病提供经济支援，帮助您
快速行动，安心康复。
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A-PLUS CRITICAL MULTI
终极保护，一次又一次

有些严重疾病可能会复发，一旦复发，其经济影响可能同样巨大。因此，A-Plus Critical Multi包含重新诊断
保障，以三种最危及生命的末期严重疾病提供二次索赔：
• 癌症
• 中风
• 心脏病

如果您已经获得过其中一种严重疾病的索赔，并且重新诊断第二次，您将有资格获得另外100%的附条保
额 ‒ 每种严重疾病最多赔付一次，总共赔付三次。

注意：
* 持续治疗不包括癌症的预防性治疗，例如使用他莫昔芬或雷洛昔芬。 

重新诊断保障

诊断

重新诊断

等待期

利益

第二个诊断必须与之前声称的第一个诊断分开且明显不同。

第二次诊断必须发生在第一次诊断之后至少1年。

末期心脏病

受保人在生前诊断
患有末期心脏病。

第二次发生末期心脏病发作时，
赔偿附条保额的100%。

末期中风

受保人在生前诊断
患有末期中风。

第二次发生末期中风发作时，
赔偿附条保额的100%。

诊断

等待期

受保人在生前诊断患有末期癌症。

第二次诊断必须发生在第一次诊断之日起2年后。

利益 二次罹患末期癌症时，赔偿附条保额的100%
（在四次符合条件的癌症重新诊断病例中的任何一次中，仅支付一次）。

同一种末期癌症首
次诊断起至少两

（2）年内未得到缓
解，并且在此期间
持续接受治疗*。

重新诊断

相同的末期癌症持
续存在且未得到缓
解，然后扩散到身
体的其他部位，而

在癌症扩散之前和
之后都接受持续治
疗*，从首次诊断开
始总共至少两（2）

年。

同一末期癌症在首
次诊断后两年后再
次确诊，且病情已
缓解。这包括局部
复发、区域复发和

转移性复发。

诊断出新的原发性
末期癌症，且该癌

症与先前已支付福
利的第一个末期癌
症无关，并非由该

癌症引起或与其相
关。新的原发性末

期癌症的诊断必须
在第一个末期癌症

确诊后两（2）年。

持续性癌症

案例1

转移性癌症

案例2

复发性癌症

案例3

新癌症

案例4

末期心脏病和中风的重新诊断

末期癌症的重新诊断

A-Plus Critical Rider Series A-Plus Critical Rider Series
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健康有活力

注意：
7 此福利适用于“A-Plus Critical”附条系列下的附条（A-Plus Critical Recovery除外）。
8 客户可以每月RM10的费用注册成为AIA Vitality会员。
9 该福利将根据客户AIA Vitality会员资格在上一保单年度内的有效天数按比例计算。
10 已付年度附条保费是指您在一个保单年度内需要支付并且已支付的各个使用的附条的金额，包括已支付的任何附加保

费。

11 “A-Plus Critical”附条系列（A-Plus Critical Recovery除外）下的附条可享受保费和承保过渡选项。
12 仅适用于A-Plus Critical Assure (Additional)和A-Plus Critical Multi。

注意：
13 仅当附加了A-Plus Critical Assure (Accelerate或Additional)或A-Plus Critical Multi时，才能附加A-Plus Critical 

Recovery。
14 仅适用于保额为RM100,000及以上的A-Plus Critical Recovery。AIA Bhd. 保留随时撤销PMCM服务的权力，但需提前三

十（30）天向保单持有人发出书面通知。

通过AIA VITALITY奖赏您保持健康的生活方式7

加入AIA Vitality8以享有额外福利如年度现金花红9。您为保持健康所做的每一份努力均可获取AIA Vitality
积分。获取的积分积分越多，您的AIA Vitality级别就越高，您的奖励也就越丰厚。

您可以获享的奖励包括: 

您为健康付出越多的努力，即可享获更加丰富的奖励！

年度现金花红
（已缴付年度保费的百分率10）

白金

20%

金

10%

银

-

铜

-

健康有保障
内置灵活性，应对现实生活中的挑战

严重疾病保障 A-Plus Critical附条系列可根据您的人生各个阶段的需求定制保
障。

如果您的需求在此过程中发生变化，您可以灵活地将此计划转换
为涵盖死亡和完全及永久性残疾（若有）的新计划，而无需进一步
的医疗承保。

康复有保障
为您的康复提供更好的支持

A-Plus Critical Recovery13 持续看护保障
一旦确诊患有影响您独立生活的八（8）种承保严重疾病/病症中的
任何一种，即可获得5次年度收入赔付：

1. 阿尔茨海默病/严重痴呆；
2. 帕金森病；
3. 运动神经元病；
4. 肌肉萎缩症；
5. 严重类风湿性关节炎；
6. 严重头部创伤；
7. 丧失独立生活能力；或
8. 完全及永久性残疾（TPD）。

Personal Medical Case Management （PMCM）服务14

这是由我们服务提供商提供的一项增值服务。它提供全面的信息、
额外的远程医疗咨询和专家及医生的意见、指导、协助做出正确的
诊断、在选择最佳治疗方案的过程中提供支持，并协调领先医疗中
心的医疗专家提供高质量的医疗服务。

保费选项 每个人的财务状况和保障需求都会随着时间推移而变化。因此，
“A-Plus Critical”附条系列提供两种保费结构 ‒ 固定保费和逐年递

增保费，让您灵活选择适合您当前生活方式的保费结构，并根据需
要进行调整。

逐年递增保费
• 投保时保费较低
• 每年递增，助您在财务能力增长的同时持续获得保障

固定保费
• 在整个保障期内仅需要支付固定金额
• 提供长期稳定保障，安心无忧

注意：这些附条的保费并非保证。AIA Bhd.可能会提前30天通知您
调整保费。

如果您的投保年龄为50岁及以下，并且选择的附条保障期限到70
岁或80岁，您可以选择以下保费和承保过渡选项，该选项将在您年
满60岁时生效，届时您的收入保障需求可能会在退休后有所不同。

保费和承保过渡选项11

转换特权12

逐年递增保费 保费和承保过渡选项
• 选项1：附条保费将自动转换

为固定金额。
• 选项2：附条保额将自动减少

一半。同时，保费将转换为固
定金额，并根据较低的保额
进行调整。

选项3：附条保额将自动减少一
半，固定保费将根据较低的保
额进行调整。

A-Plus Critical Rider Series A-Plus Critical Rider Series
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全面组合保险福利支付示例
30岁的约翰是一位尽职尽责的丈夫和父亲。作为家庭的顶梁柱，他努力工作，为家人创造一个安稳的未来。但他知道，一场严重疾病可能会改变一切。

为了给自己和家人提供经济保障，约翰购买了A-Plus Critical Multi（RM700,000）和A-Plus Critical Recovery（RM500,000），并附加在A-Life Cover上。他的计划确保
在确诊严重疾病后可获得一次性赔付，并提供持续支持 ‒ 即使他多次患病，家人也能获得经济保障。

年龄64岁

已收到持续
看护福利的
最后一笔年
度付款。
A-Plus 
Critical 
Recovery附
条终止，但其
仍可继续享
受PMCM服
务。

年龄32岁

获得A-Plus Critical Multi
的RM700,000赔偿（相当于
附条保额的100%）。

由于约翰数月无法工作，
这笔赔偿弥补了他失去的
收入，以支持他的家庭开
支，并确保他的妻子和孩
子能够继续他们的生活。

因第二次中风获得RM700,000（相当于附条
保额的100%）的重新诊断赔偿金。

这笔赔偿涵盖了约翰的物理治疗和药物治
疗费用。此外，这笔赔偿还涵盖了他的长期
康复治疗，并帮助他偿还贷款和抵押贷款，
以确保即使无法工作也能保持财务稳定。

约翰获得了总计RM2,600,000的赔偿
• A-Plus Critical Multi附条保额的300%
• A-Plus Critical Recovery附条保额的100%

获得A-Plus Critical Multi附条的RM700,000赔付（相当于附条
保额的100%）。多次赔付后，A-Plus Critical Multi附条仍然有
效，持续保障。

这笔赔付帮助约翰获得长期护理、持续支持，并在病情恶化期
间满足其家人的财务需求。

连续5年，获得A-Plus Critical Recovery附条的持续看护保障，
每年赔付RM100,000（相当于A-Plus Critical Recovery附条保
额的20%）。总计RM500,000。

这笔年度赔付可作为残疾收入，减轻约翰及其家人在关键时期
照顾家人和家庭的经济压力。

A-Plus Critical Recovery旗下的Personal Medical Case Management(PMCM)15服务将他与全球医疗专家联系起来。  
这些专家重新评估了他的诊断，确认了最佳治疗方案明确了长期护理策略。

RM100,000

60岁

RM100,000

61岁

RM100,000

64岁

左臂异常无力。首次被
诊断为左侧严重中风。

15 请注意，如果您决定按照PMCM服务建议的治疗计划进行治疗，医疗费用可能在您的保单或AIA Bhd.的医疗卡中涵盖，也可能不涵盖。建议您在进
行治疗之前与AIA Bhd.确认您的保单涵盖范围。

注意：有关保费金额及每次赔付的适用条款和条件的详情，请参阅产品告知单和保单合同。
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年龄34岁
突然失去意识。医生诊断其右侧严重中风，
并确认此次中风与第一次严重中风有明显
不同的原因。

年龄60岁

遭遇事故并被诊断为严重头部创伤，导致永久
无法独立生活。
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基本组合保险福利支付示例
25岁的达芬妮以事业为重，希望获得必要的严重疾病保障，以保持经济独立。

她购买了附加于A-Life Cover的A-Plus Critical Assure（Additional）（RM500,000）、A-Plus Critical Early（RM250,000）和A-Plus Critical Recovery（RM200,000）。
她的计划提供一次性赔付，一旦确诊患有初期至末期的严重疾病，即可获得赔付，并提供持续的支持，确保即使健康状况出现转机，她的未来也能步入正轨。

年龄44岁

连续5年，根据A-Plus Critical Recovery附条，每年获得
RM40,000（相当于A-Plus Critical Recovery附条保额的20%）
的持续看护保障金。总计RM200,000。

这笔年度赔付帮助达芬妮支付护理、家居改造和辅助设备的
费用。由于她永久无法工作，这笔赔付弥补了她失去的收入，
并在关键时刻提供了至关重要的经济支持。

已收到持续看护保障的
最后一笔年度付款。
A-Plus Critical 
Recovery附条终止，但
她仍可继续享受PMCM
服务。

年龄32岁

被诊断为初期乳腺癌。

获得A-Plus Critical Early附
条的RM250,000（相当于附
条保额的100%）。此附条的
赔付会降低A-Plus Critical 
Assure（Additional）附条的
保额。A-Plus Critical Early
附条随后终止。

达芬妮用这笔赔付来支付
营养治疗和治疗期间的生
活费用。这笔赔付确保她能
够专注于康复，同时又不影
响自己的生活方式和经济
独立。

年龄34岁

收到RM250,000（A-Plus 
Critical Assure

（Additional）附条保额
的剩余部分）。A-Plus 
Critical Assure

（Additional）附条随即
终止。

这笔赔付不仅支持了她
的预付治疗费用，也让
她得以暂时放下工作，
全身心投入治疗，从而
更好地康复，并希望以
更强大的状态重返生
活。 达芬妮获得的赔偿总额高达RM700,000。

• A-Plus Critical Early附条保额的100%
• A-Plus Critical Assure （Additional）- A-Plus Critical 

Early加速附条保额的50%
• A-Plus Critical Recovery附条保额的100%

年龄40岁

遭遇事故并被诊断为严重头部创伤，导致永久
无法独立生活。

A-Plus Critical Recovery的Personal Medical Case Management（PMCM）15服务将她与全球医疗专家联系起来。
这些专家重新评估了她的诊断，审查了她的医疗报告并推荐了最有效的治疗方案。

病情已从初期乳腺癌
发展为末期乳腺癌。

RM40,000

40岁

RM40,000

41岁

RM40,000

44岁

15 请注意，如果您决定按照PMCM服务建议的治疗计划进行治疗，医疗费用可能在您的保单或AIA Bhd.的医疗卡中涵盖，也可能不涵盖。建议您在进
行治疗之前与AIA Bhd.确认您的保单涵盖范围。

注意：有关保费金额及每次赔付的适用条款和条件的详情，请参阅产品告知单和保单合同。
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基础组合保险福利支付示例

30岁的达伦是一位投资者，主要负责家庭经济来源。由于应急资金充足，他希望获得基础的严重疾病保障。他购买了A-Plus Critical Assure（Additional）
（RM700,000）和A-Plus Critical Recovery（RM500,000），这些保障附加在A-Life Cover上。他的保障重点是末期严重疾病保障和康复支持。

年龄59岁

已收到持续看护保障的
最后一笔年度付款。
A-Plus Critical 
Recovery附条终止，但
其仍可继续享受PMCM
服务。

连续5年，达伦每年从A-Plus Critical Recovery附条的持续看
护保障中领取RM100,000（相当于A-Plus Critical Recovery附
条保额的20%），总计RM500,000。

这笔年度赔偿金帮助达伦支持护理费和家居调整费用。这笔
款项页可作为残疾收入，帮助他维持独立生活，并减轻家人提
供经济或物质支持的压力。达伦在适应新生活方式的同时，也
保持了尊严和稳定。

年龄35岁

被诊断患有末期
睾丸癌。

获得A-Plus Critical Assure
 （Additional）附条的RM700,000赔偿（
相当于附条保额的100%）。A-Plus 
Critical Assure附条随后终止。

这笔赔偿帮助达伦支付了手术和治疗
费用。这笔赔偿让他可以休假，免受经
济压力，确保他的父母继续获得每月
的赡养费。

达伦获得的赔偿总额高达RM1,200,000。
• A-Plus Critical Assure （Additional）附条保额的100%
• A-Plus Critical Recovery附条保额的100%

年龄55岁

治疗后并发症会导致完全和永久性残疾（TPD），
从而永久无法独立进行日常生活活动。

A-Plus Critical Recovery的Personal Medical Case Management（PMCM）15服务将他与全球医疗专家联系起来。
这些专家重新评估他的诊断，审查他的医疗报告并推荐最有效的治疗方案。

RM100,000

55岁

RM100,000

56岁

RM100,000

59岁

15 请注意，如果您决定按照PMCM服务建议的治疗计划进行治疗，医疗费用可能在您的保单或AIA Bhd.的医疗卡中涵盖，也可能不涵盖。
建议您在进行治疗之前与AIA Bhd.确认您的保单涵盖范围。

注意：有关保费金额及每次赔付的适用条款和条件的详情，请参阅产品告知单和保单合同。

A-Plus Critical Rider Series A-Plus Critical Rider Series



一般披露 

点击此处
查看常问问题

1. 本手册仅概括介绍了该附条的主要特点，并非详尽。它不构成保单合约。建议您在购买保单前参阅销售
说明书和产品告知单以了解更多保单的详细信息，并参阅保单中的规则和条款以了解保单的功能和利
益，不受保情形和等待期的详细信息。

2. 您应确保此附条最能迎合您的需求以及您有能力负担此保单所须缴付之保费。
3. 您可以通过向AIA Bhd.发出书面通知来取消您的附条。

• 免费阅览期：您有权向AIA Bhd.发出书面通知取消此附条。该通知书必须在您的电子保单合同在AIA的
客户网站发布后15天内直接被AIA Bhd.接受。您已支付的此附条保费（扣除任何产生的医疗费用）将退
还给您。如果您在申请时选择接收保单合同的纸质副本，则必须在收到保单合同后15天内发出该通
知。

• 免费阅览期后（适用于固定保费选项）：您可以向AIA Bhd.发出书面通知取消您的附条。取消时，您将获
得附条的退保价值（如适用）。

• 免费阅览期后（适用于逐年递增保费选项）：您可以向AIA Bhd.发出书面通知取消您的附条。取消后，如
果您未曾根据该附条提出任何索赔，您可能有资格获得部分保费退款。有关退款金额的详情，请参阅
产品告知单。

4. 这些附条的保费并非保证。AIA Bhd.可能会调整保费，但会提前30天通知您。
5. 此计划及附条（如有）的保费可能使您有资格获得个人税务减免，惟需经过马来西亚内陆税务局

（LHDN）的最终决定为准。
6. 请注意由商业机构所支付的保费须遵守马来西亚政府按现行税率征收适当的税费。
7. 保费可根据现有的支付方式并以每年，每半年，每季或每月缴付。
8. 自保费到期日起，您有31天的宽限期来缴付保费。如果在此宽限期结束时保费仍未缴付，除非您的保单

已获得现金价值，否则您的保单可能会失效。
9. 从一个保险计划转换到另一个保险计划可能对您并不有利，因为您可能需要遵守新计划的核保和等待

期。
10. AIA Vitality是一项由AIA Health Services Sdn. Bhd. (199601016211 (388561-T))提供的健康计划，旨在

支持和奖励会员每天做出更健康的选择。请浏览https://www.aia.com.my/en/aia-vitality.html了解更
多信息。

附录
A-Plus Critical Series承保的严重疾病列表如下：
(a) A-Plus Critical Multi ‒ 请参阅初期至中期严重疾病及末期严重疾病
(b) A-Plus Critical Assure ‒ 请参阅末期严重疾病
(c) A-Plus Critical Early ‒ 请参阅初期至中期严重疾病

No. 严重疾病类别
严重疾病事件

1. 癌症 - 原位癌；或
- 初期前列腺癌；或
- 初期甲状腺癌；或
- 初期膀胱癌；或
- 初期慢性淋巴细胞性

白血病；或
- 早期黑色素瘤；或
- 胃肠道间质癌

- 原位癌和其它采取根
治性手术治疗的初期
特定器官癌

- 癌症

2. 中风 - 脑部动脉瘤手术；或
- 脑室分流植入

- 颈动脉手术 - 中风

3. 心脏病 - 心脏起搏器植入 - 心脏除颤器植入 - 心脏病

4. 严重冠状动脉疾病 - 初期冠状动脉疾病 - 其它冠状动脉疾病 - 严重冠状动脉疾病

5. 冠状动脉绕道手术 - 心包切除术；或
- 激光心肌血运重建术

- 微创直接冠状动脉搭
桥术

- 冠状动脉绕道手术

6. 心脏瓣膜手术 - 经皮瓣膜成形术 - 经皮瓣膜置换术 - 心脏瓣膜手术

7. 心肌病 - 肥厚型心肌病 - 缩窄性心包炎手术 - 心肌病

8. 主动脉手术 - 大型无症状主动脉瘤 - 主动脉微创手术 - 主动脉手术

9. 原发性肺动脉循环
血压过高

- 初期原发性肺动脉循
环血压过高

- 续发性肺动脉循环血
压过高

- 原发性肺动脉循环血
压过高

10. 慢性肺病 - 严重哮喘；或
- 插入静脉腔过滤器

- 手术切除一个肺 - 末期肺病

11. 肝病 - 肝脏手术 - 肝硬化 - 末期肝脏衰竭

15. 昏迷 - 昏迷48小时 - 昏迷72小时 - 昏迷

16. 丧失视力 - 一只眼睛失明 - 色素性视网膜炎；或
- 视神经萎缩

- 失明 - 永久和不可逆

14. 阿尔兹海默氏痴呆
症 / 严重痴呆

- 初期阿尔兹海默氏痴
呆症

- 中度严重的阿尔兹海
默氏痴呆症

- 阿尔兹海默氏痴呆
症 / 严重痴呆

13. 帕金森氏症 - 初期帕金森氏病 - 中度严重的帕金森氏
病

- 帕金森氏症

12. 主要器官 / 骨髓移植 - 小肠移植；或
-  眼角膜移植

- 主要器官 / 骨髓移植
（候补名单内）

- 主要器官 / 骨髓移植

A-Plus Critical Rider Series A-Plus Critical Rider Series

初期 中期 末期

55 56

https://www.aia.com.my/content/dam/my-wise/document/health-protection-conventional/FAQ-A-Plus-Critical-Series-Embeded-in-Brochure-CHI-v1.0.pdf
https://www.aia.com.my/en/aia-vitality.html


No. 严重疾病类别
严重疾病事件

17. 失去听觉 - 丧失部分听觉；或
- 海绵窦血栓手术

- 人工耳蜗植入手术 - 失聪 - 永久和不可逆

35. 艾森门格综合症 - 次级严重的艾森门格
综合症

不适用 - 严重的艾森门格综合
症

34. 系统性红斑狼疮 - 次级严重的系统性红
斑狼疮

不适用 - 系统性红斑狼疮附带
严重的肾脏并发症

33. 肢体瘫痪 - 一肢丧失功能 - 一肢丧失功能及一只
眼睛失明

- 肢体瘫痪

32. 肌肉营养障碍症 - 脊髓疾病或伤害导致
的肠道和膀胱功能障
碍

- 中度严重肌肉营养障
碍症

- 肌肉营养障碍症

31. 多发性硬化症 - 初期多发性硬化症 不适用 - 多发性硬化症

30. 暴发性病毒肝炎 - 胆管外科手术 - 慢性原发性硬化性胆
管炎

- 暴发性病毒肝炎

29. 烧伤 - 轻度严重烧伤 - 中度严重烧伤 - 三度烧伤

28. 失去独立生活的能力 - 失去手指 - 初期失去独立生活的
能力

- 失去独立生活的能力

27. 肾脊的囊肿病症 - 慢性肾小球肾炎 不适用 - 肾脊的囊肿病症

26. 失声 - 失声（声带受伤或生
病除外）

- 永久性（或暂时性）气
管切开术

- 失声

25. 头部创伤 - 面部重建手术；或
- 因意外造成颈脊椎损

伤

- 轻度的头部创伤 - 严重头部创伤

24. 脑炎 - 脑炎完全复原 - 轻度脑炎 - 脑炎

23. 脑瘤 - 脊柱脑膜瘤的手术切
除

- 经蝶窦显微手术切除
脑垂体腺瘤

- 良性脑瘤

22. 脑部手术 - 硬膜下血肿手术治疗 - 经跨蝶骨途径切除脑
肿瘤

- 脑部手术

21. 细菌脑膜炎 - 细菌脑膜炎完全复原 - 中度严重细菌脑膜炎 - 细菌脑膜炎

20. 再生障碍性贫血 - 可逆性再生障碍性贫
血

- 不适用 - 慢性再生障碍性贫血

19. 输血 - 因职业而感染B型或
C型肝炎；或

- 因遭袭击而导致人类
免疫缺陷病毒感染

- 通过器官移植而感染
人类免疫缺陷病毒

- 因输血而导致人类免
疫缺陷病毒感染；或

- 因职业关系而导致人
类免疫缺陷病毒

（HIV）感染

18. 肾衰竭 - 手术切除一颗肾脏 - 慢性肾脏病 - 肾衰竭

初期 中期 末期
No. 严重疾病类别

严重疾病事件

36. 感染性心内膜炎 - 中度严重感染性心内
膜炎

不适用 - 感染性心内膜炎

37. 脊髓灰质炎
（小儿麻痹症）

- 外周神经病变 - 中度严重脊髓灰质炎 - 脊髓灰质炎 （小儿麻
痹症）

55. 末期疾病 不适用 不适用 - 末期疾病

38. 渐进硬皮病 - 初期渐进硬皮病 - 带有 CREST 综合征
的渐进硬皮病

- 渐进硬皮病

56. 血管成形手术及其
它有侵略性的冠状
动脉疾病治疗

不适用 不适用 - 血管成形手术及其它
有侵略性的冠状动脉
疾病治疗

54. 运动神经之疾病 不适用 - 初期运动神经之疾病 - 运动神经之疾病

53. 脊柱意外骨折 不适用 - 脊柱意外骨折 不适用

52. 严重癫痫症 不适用 - 严重癫痫症 不适用

51. 慢性复发胰腺炎 - 急性坏死性胰腺炎 - 中度慢性复发胰腺炎 - 慢性复发胰腺炎

50. 慢性自身免疫性肝炎 - 慢性自身免疫性肝炎 不适用 - 慢性自身免疫性肝炎

49. 去皮质综合征 - 运动障碍 - 锁定综合症 - 去皮质综合征

48. 深切治疗 - 在深切治疗病房连续
5天使用呼吸器

不适用 - 在深切治疗病房连续
10天使用呼吸器

47. 结核性脑膜炎 - 结核性脊椎炎 不适用 - 结核性脑膜炎

46. 成骨不全症 - 骨质疏松症带有骨折 - 严重骨质疏松症带有
骨折

- 成骨不全症

45. 慢性肾上腺功能不全 - 肾上腺切除术治疗肾
上腺腺瘤

不适用 - 慢性肾上腺功能不全

44. 渐进性的超核麻痹 - 初期渐进性的超核麻
痹

不适用 - 渐进性的超核麻痹

43. 渐进性肌肉萎缩症 - 次级严重渐进性肌肉
萎缩症

不适用 - 渐进性肌肉萎缩症

42. 重症肌无力症 - 次级严重重症肌无力
症

不适用 - 重症肌无力症

41. 严重溃疡性结肠炎 - 慢性溃疡性结肠炎；
或

- 急性溃疡性结肠炎

不适用 - 溃疡性结肠炎伴有全
结肠切除术

40. 克罗恩氏病 - 慢性克罗恩氏病 不适用 - 严重的克罗恩氏病

39. 严重类风湿性关节炎 - 轻度类风湿性关节炎 - 中度严重类风湿性关
节炎

- 慢性类风湿性关节炎

初期 中期 末期
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No. 严重疾病类别
严重疾病事件

57. 临床全面发作的爱
滋病

不适用 不适用 - 临床全面发作的爱滋
病

初期 中期 末期

60. 癌脑转移 不适用 不适用 - 癌脑转移

76. 广泛性破伤风 不适用 不适用 - 广泛性破伤风

75. 狂犬病 不适用 不适用 - 狂犬病

74. 严重肺纤维化 不适用 不适用 - 严重肺纤维化

73. 切除整个小肠（十二
指肠，空肠和回肠）

不适用 不适用 - 切除整个小肠（十二
指肠，空肠和回肠）

72. 风湿热伴心脏瓣膜
疾病

不适用 不适用 - 风湿热伴心脏瓣膜疾
病

71. 多发性臂丛神经根
性撕脱

不适用 不适用 - 多发性臂丛神经根性
撕脱

70. 需要进行脑外科手
术的脑动脉瘤

不适用 不适用 - 需要进行脑外科手术
的脑动脉瘤

69. 失去四肢 不适用 不适用 - 失去四肢

68. 需要呼吸器的呼吸
白喉

不适用 不适用 - 需要呼吸器的呼吸白
喉

67. 坏死性筋膜炎 不适用 不适用 - 坏死性筋膜炎

66. 溶血性尿毒综合征 不适用 不适用 - 溶血性尿毒综合征

65. 威尔逊氏病 不适用 不适用 - 威尔逊氏病

64. 严重复发性肾病综
合征

不适用 不适用 - 严重复发性肾病综合
征

63. 需要手术的菲罗细
胞瘤

不适用 不适用 - 需要手术的菲罗细胞
瘤

62. 埃博拉出血热 不适用 不适用 - 癌脑转移

61. 克雅氏病 （疯牛症） 不适用 不适用 - 克雅氏病 （疯牛症）

59. 象皮病 不适用 不适用 - 象皮病

58. 特发性脊柱侧弯手术 不适用 不适用 - 特发性脊柱侧弯手术
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Please connect with your AIA Life Planner / AIA Authorised representative if you have any questions.
We are always happy to help.

Sila berhubung dengan Perancang Hayat AIA / Wakili Sah AIA jika anda mempunyai apa-apa soalan.
Kami sentiasa bersedia untuk membantu.

若您有任何疑问，请联络您的AIA寿险策划师 / AIA授权代表。
我们乐意随时为您提供服务。

Contact Us & Find Out More
Hubungi Kami & Dapatkan Maklumat Lanjut
联络我们以了解更多

Underwritten by:

AIA Bhd. 200701032867 (790895-D)

Menara AIA, 99, Jalan Ampang,
50450 Kuala Lumpur
Care Line: 1300-88-1899
Tel : 03-2056 1111
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